
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

្រពះរជ្ណណច្ររ 

រាតិ សិ្រពចរណះ្ា 

្ណសសួ សរុ ខតភិ 

ំាតសតធំ្ហាតហារតសរួ ់កិផះួៗអហសច់ច� ិរាា៌មា�សឱណច្ររ 

ឧបត�ម�ថវកិេដយៈ គេ្រមមូលនិធិសកល SSF Malaria Grant                      

 

ាណកដ �សឱិជ ចំណរអិហអ ត ប អិរ�ិតួិ្ នួស ណួ 

 អ តិ ិាា�សឱ អសរ 

 

េរៀបចេំដយមណ �លព័ ត៌ មានឱសយកម� 

េ្រកយជមំួបេច�សេទនរបន់អង�ករនមខភាលលិភលេលស 

 

 
េបាះពម��ផយេលយកលមួយ ែខមិថពនា ឆា� ំ២០១៥ 

 





េសច��ែថ�ងអំណរគណុ 

 

 ងរ�ដ� ពឱសថណក្យីអហរណររ តក� រព�ទិណពតពពរត�ពស្អពណសូមែថ�ពអ្យរ 

ត្យយ៉ាពរជាយពរជក្ពពះ 

- ឯ�ឧ្បមណមម៉ ប៊នុេហង រដ�ម�ពបីរ�សួពស្ខភតបាយណ 

- ឯ�ឧ្បមណជ ូយ�នសុ�ម រដ�ពយខធតកររ�សួពស្ខភតបាយណ 

- ពល�្ទវណឱ វណ� ឌ�ន អត�ងរ�រពក�ិពទសស្ខភតបាយៃពរ�សួព 

ស្ខភតបាយ 

- ពល�ឱសថរយ�ត ្ណ េហង ប៊នុេគៀត ររិពងរ�ដ� ពឱសថណ ក្យីអហរណ

ររ តក� រព�ទិណពតពពរត�ពស្អពែដយបាព្រញ្ករងរដឹ�ង្រយមករររ្្ផបយម 

ពយារយមែ�យម�ខ�ឹមសរពដើម្បីរពព�ើ្ពី ត្វ តធីររ ត្រ្បតសបពមដពផ្សពៗររសមមយ� យ 

�័្៌្ពឱសថ�ម�្ជា។ 

- ពល�ឱសថរយ�ត ្ណយង៉ ់ដារាវធុ អព្ររិពងរ�ដ� ពឱសថណក្យីអហរណ

ររ តក� រព�ទិណពតពពរត�ពស្អព 

- ពល��សីឱសថរយ�ត ្ ឱ ឧត�មរដ� ររិពករ តយាយ័រឱសថសរវពប 

- ពល�ឱសថករ ីេសៀ ថលុ អព្ររិពករ តយាយ័រឱសថសរវពប 

- ពល�ឱសថរយ�ត ្ េជៀប ធនវឌុ្ឍ� អព្ររិពករ តយាយ័រឱសថសរវពបណ

ពតពររិពមយ� យ�័្៌្ពឱសថ�ម�្ជាែដយបាពពរៀរក្ណពតពកពរ�ពឯ�សរ 

ពី ត្វ តធីររ ត្រ្បតសបពមដពផ្សពៗររសមមយ� យ�័្៌្ពឱសថ។ 

- ពល�ឱសថរយ�ត ្ ជនួ �បលុ ម�ពបីរពកិ�ពទសៃពមយ� យ�័្៌្ពឱសថ។ 

- ពល�ណពល��សីែដយជាថា� �មដឹ�ង្ងរ�ដ� ពឱសថណក្យីអហរណររ តក� រ 

ព�ទិណពតពពរត�ពស្អពណថា� �មដឹ�ង្តមករ តយាយ័រទ្ពអសមែដយបាពផបយមពូវ 

ម ត្ណពតពរទ�តពសធព៍យ�ៗ ��្ពករពធ�ើឲិពី ត្វ តធីររ ត្រ្បតសបពមដពផ្សពៗររសម 

មយ� យ�័្៌្ពឱសថ�ម�្ជា ឲិកពមែ្្ពអ្�ព័រគ�សម�សរណពតពអព្វ្ប 

បាព។ 

- ពល��សីណSufu Comfort Kanak ទីររឹ�្សោៃពអព�ករស្ខគ��តភ�ពល� 

- ពល��សីណVanchinsurenLkhagvadorj ទីររឹ�្សោរពកិ�ពទសែផ��ឱសថ 

ររសមអព�ករស្ខគ��តភ�ពល�ររច្ងរ�ដ� ពឱសថណក្យីអហរ 

ររ តក� រព�ទិណពតពពរត�ពស្អពែដយបាពផបយមករររឹ�្សោែផ��រពកិ�ពទស 

 

 

 



 

មា�ការ 

 

្ួងទីណពតពករទទួយខ្សរ្�វររសមមយ� យ�័្៌្ពឱសថ�ម�្ជា............................................១ 

ពី ត្វ តធីររ ត្រ្បតសបពមដ (SOP) សរ្រមទ្រពមរបារករយ៍ករររករយ៍�ីររ ត្�ម�រខ្ព 

ររសមឱសថ(ADR)....................................................................................................................៣ 

- ពគាយរ្យព...........................................................................................................៤ 

- វ តសយគ�ៃពករងរ…………………………………………………………….៤ 

- ពតរមព័រ/ អ�្សរក ម្.............................................................................................៤ 

- ករទទួយខ្សរ្�វ…………………………………………………..…………….៥ 

- ករ�តចរណា/ ករែយង្ទូពទ.............................................................................៥ 

- ពី ត្វ តធី……………………………..……….………………………………………៦ 

១. ករ�្យ ម្រ�ADR…………………………….………..……………………..៦ 

២. កររ្ព�ញទ្រពមរបារករយ៍ADR ..................................................................៦ 

៣. ពផ�ើណICSR ែដយរ្ព�ញរកួពទ CPVC ពដរពរពង� យ PV………...……..៨ 

-    ករកពរ�ពឯ�សរ……….……………………………………..……………….៨ 

-    កររ្រ្ �តពត្ិត្យគ�ណពតពករិងត្យគ�………………………..……....៨ 

ពី ត្វ តធីររ ត្រ្បតសបពមដស្ររមដ្ពយើ រកររបារករយ៍ណស្វ្�តគ��រយីពីមួរៗណ……….……៩ 

- ពគាយរ្យព........................................................................................................១០ 

- វ តសយគ�ៃពករងរ…………………………………………………………..១០ 

- ពតរមព័រ/ អ�្សរក ម្..........................................................................................១០ 

- ករទទួយខ្សរ្�វ…………………………………………...………………….១០ 

- ករ�តចរណាទូពទ/ ករែយង្..........................................................................១១ 

- ពី ត្វ តធី....................................................................................................................១១ 

១.ណករទទួយរបារករយ៍..................................................................................១១ 

២. �តពត្ិរតរមរបារករយ៍ស្ររមរបារករយ៍ជាពមគា� ណ(ឌ្រ) គ�ព�ញពយញ 

ពតពណត្យគ�ររសមរបារករយ៍.......................................................................១២ 

     ៣.ណដ្ពយើ រករណ(ររ ត្រ្បត) របារករយ៍.............................................................១២ 

     ៤. ពផ�ើយតខត្ែផ�ពអ្យរត្យ/អៈអពករទទួយបាពណADR ពទកពមអ��ររ 

ករយ៍............................................................................................................១២ 

-   ឯ�សរ.................................................................................................................១៣ 

-   ស្គរៈ…………...……………………………………..………………………..១៣ 

-   ករ�តពត្ិត្យគ�ណពតពករិងត្យគ�......................................................១៣ 



 

ពី ត្វ តធីររ ត្រ្បតសបពមដ (SOP) ស្ររមច ម្ែកពទតព�ព័រណរបារករយ៍ស្វ្�តគ��រយី 

ពីមួរៗណ(ICSRs) ជាមួរណVigiflow…………………………………..………………….….១៤ 

- ពគាយរ្យព........................................................................................................១៥ 

- វ តសយគ�ៃពករងរ…………………………………………………………..១៥ 

- ពតរមព័រ/ អ�្សរក ម្..........................................................................................១៥ 

- ករទទួយខ្សរ្�វ…………………………………………...………………….១៦ 

- ករ�តចរណាទូពទ/ ករែយង្..........................................................................១៧ 

- ពី ត្វ តធី………………………………………….…………………...……………១៨ 

១.ណរ��ូ យទតព�ព័រ��្ព Vigiflow…………………………………………..……១៨ 

២. �តពត្ិពឡើពវ តញពតពរ��ូ ពរបារករយ៍ពទកពមណVigibase...........................២០ 

៣. ករដ�រ�ណពតព/ឬណវ តគតទតព�ព័រ�ីណVigiflow...............................................២០ 

៤. ករដ�រ�ណពតពវ តគតទតព�ព័រ�ីណVigibase ....................................................២១ 

- ឯ�សរ…………………………….…………………………………….…..….២១ 

- ករ�តពត្ិត្យគ�ណពតពករិងត្យគ�……………………..……..……..២១ 

ពី ត្វ តធីររ ត្រ្បតសបពមដស្ររមវរ្ៃម�របារករយ៍ស្វ្�តគ��រយីពីមួរៗ....................២២ 

- ពគាយរ្យព.......................................................................................................២៣ 

- វ តសយគ�ៃពករងរ………………………………………………………….២៣ 

- ពតរមព័រ/ អ�្សរក ម្.........................................................................................២៣ 

- ករទទួយខ្សរ្�វ………………………………………..…………….……….២៤ 

- ករ�តចរណាទូពទ/ ករែយង្..........................................................................២៤ 

- ពី ត្វ តធី....................................................................................................................២៥ 

១.ក្ណា ម្ថា� �មរបារករយ៍ ADR  ...................................................................២៥ 

២. ករវរ្ៃម�ពយើរបារករយ៍ែដយពត� ម្ក្ណ្ាថាមតពែមពររ ត្�ម� 

ធ�ពមធ�រ....................................................................................................................២៥ 

៣. ពធ�ើករវរ្ៃម�ទ្ង�មទ្ពពពហ្្ផយពយើរបារករយ៍បាព�្យ ម្ថា 

ជាររ ត្�ម�ធ�ពមធ�រ..................................................................................................២៦ 

     ៤. ពធ�ើពី ត្វ តធីរបារករយ៍ែដយឱសថ្ពរ�� អពមត្យគ� / គា� ពររសតទ� 

គ�.......................................................................................................................២៨ 

- ឯ�សរ…………………………….……………………………………………២៨ 

- ស្គរៈ…………………………………………………...……………………...២៨ 

- ករ�តពត្ិត្យគ�ណពតពករិងត្យគ�……………………………….….២៩ 

 



ពសក�បីែយង្សប�ីីករ�្យ ម្រ�/កររពព�ើ្ណ ពតពករវ តគតស�� យ��្ព�័្៌្ពឱសថណ

(PV).......................................................................................................................................៣០ 

- ររភ�ៃពស�� យ..............................................................................................៣១ 

- ដ្ពយើ រករ�្យ ម្រ�ស�� យ/ដ្ពយើ រកររពព�ើ្ស�� យ............................៣១ 

- ករ�្យ ម្រ�/កររពព�ើ្ស�� យររ ត្ យពតពស�រ័្...................................៣៣ 

- ព ើ្របារករយ៍កររមួផ្ស្ររសមឱសថពីមួរៗ- ADR រ្�វករច្បាកមពូវមូយដ� ព 

ទតព�ព័រក្ពួពរ្៉ង� ព ម្ពព�យរ�� ព�ើ្ពកញ�ីករពររើឱសថអករ្�វបាពពត 

តមដព?............................................................................................................៣៥ 

- ព ើ្ពតដឹពយ៉ាពដូកពមបកព�យពហ្្ករយ៍រខ្ពពផ្សពៗមតពែមពជាររ ត្�ម�រខ្ព

ែដយពតទទួយស� យម?.........................................................................................៣៦ 

- ករ�រពឹពស�� យ.............................................................................................៣៦ 

- ករពធ�ើព្សបស�� យ.........................................................................................៣៧ 

- ករ�្យ ម្រ�ស�� យក្ព្ករ្�វកពច្............................................................៣៧ 

- ករ�តចរណាពផ្សពពទៀ្…………………………………………………….…៣៨ 

ពី ត្វ តធីររ ត្រ្បតសបពមដ (SOP) ស្ររមផបយម�័្៌្ពឱសថ.....................................................៤០ 

- ពគាយរ្យព........................................................................................................៤១ 

- វ តសយគ�ៃពករងរ…………………………………………………………..៤១ 

- ករទទួយខ្សរ្�វ………………………………………………...…………….៤១ 

- ករ�តចរណាទូពទ/ ករែយង្..........................................................................៤១ 

- ពី ត្វ តធី………………………………………………....…………………………៤២ 

១.ណករទទួយស្យូម�រ�័្៌្ពឱសថ…………………………….………….៤២ 

២.ណទទួយបាព�័្៌្ពណពតពណករពឆ�ើរ្រពទពឹពស្យូម�រ�័្៌្ពឱសថ....៤៣ 

- ស្គរៈ…………………………………………………………………………..៤៤ 

- ករ�តពត្ិត្យគ�ពតពករិងត្យគ�……….……….………………….៤៤ 

ពី ត្វ តធីររ ត្រ្បតសបពមដស្ររមែថរ�្សោពតហទ្�័រររសមមយ� យ�័្៌្ពឱសថ�ម�្ជា..............៤៥ 

- ពគាយរ្យព........................................................................................................៤៦ 

- ទ្ហ្/ វ តសយគ�ៃពករងរ................................................................................៤៦ 

- ករទទួយខ្សរ្�វ…………………………….…….…………….…………….៤៦ 

- ពី ត្វ តធី………………………………………………………………………...…៤៧ 

១.ណស្ររមកររតរមរតពរពកិ�ពទសពតហទ្�័រ……………………………..…..៤៧ 

២. ស្ររមកររតរមរតព្ ត្កពតហទ្�័រ…………………………………..…...៤៨ 

- រ្រ្�តពត្ិត្យគ�ពតពករិងត្យគ�……………….……….…………៤៩ 

 



ពី ត្វ តធីររ ត្រ្បតសបពមដ (SOP) ស្ររមពរៀរក្វត�រយប្ ះរណាប យ.............................................៥០ 
- ពគាយរ្យព........................................................................................................៥១ 

- ទ្ហ្/ វ តសយគ�ៃពករងរ................................................................................៥១ 

- ករទទួយខ្សរ្�វ………………………………….………..………………….៥១ 

- ពី ត្វ តធី……………………………………………………………………………៥២ 

១. ករពរៀរត្ពរពស្ររមវត�រយប្ ះរណាប យ.......................................................៥២ 

២. ករររ ត្រ្បតករររ្្.......................................................................................៥៣ 

៣. ស�ម�គ�ងងពរករព�យររ្្…………………………………………៥៣ 

- ឯ�សរ………………………………………………………...…………….….៥៤ 

- ករ�តពត្ិពតពករិងត្យគ�………………………………..……….…….៥៤ 

ពី ត្វ តធីររ ត្រ្បតសបពមដសរ្រមររ្្តយៈ�ម�កររពក�ិពទស�័្៌្ពឱសថ.......................៥៥ 

- ពគាយរ្យព........................................................................................................៥៦ 

- ទ្ហ្/ វ តសយគ�ៃពករងរ................................................................................៥៦ 

- ករទទួយខ្សរ្�វ…………………………………………..….……………….៥៦ 

- ពី ត្វ តធី…………………………………...………………………….……………៥៦ 

១.ែផពករសរ្រមករររ្្..................................................................................៥៦ 

២. ករររ ត្រ្បត�តករិរ្្.......................................................................................៥៧ 

៣. ស�ម�គ�ពរករព�យររ្្..........................................................................៥៨ 

- ករពរៀរក្ឯ�សរ………………………………………...…………………….៥៨ 

- កររ្រ្ �តពត្ិត្យគ�ពតពិងត្យគ�……………..……………………៥៨ 

ពី ត្វ តធីររ ត្រ្បតសបពមដ (SOP) ស្ររមកររពព�ើ្ពតពពបាះ�្ម�ផ្សោររ�ឹ្បតររ្មយ� យ 

�័្៌្ពឱសថណ(PV)………………………………...…………………………....៥៩ 

- ពគាយរ្យព........................................................................................................៦០ 

- ទ្ហ្/ វ តសយគ�ៃពករងរ................................................................................៦០ 

- ករទទួយខ្សរ្�វ………………………………………...…………………….៦០ 

- ករ�តចរណាទូពទពតពករែយង្.......................................................................៦១ 

- ពី ត្វ តធី………………………………………...………….………………………៦១ 

១. រ�ររិពរទស្ររមពធ�ើ��្ពព�យពបាះ�្ម�រ�ឹ្បតររ្.......................................៦១ 

       ២. កររពព�ើ្អ្�រទស្ររមពបាះ�្ម�ផ្ស��ផ្សោរ.................................................៦២ 

៣. ករ�តពត្ិពឡើពវ តញពូវអ្�រទ  ......................................................................៦២ 

       ៤. ករពបាះ�្ម�/ ករផ្ស��ផ្សោររ�ឹ្បតររ្...........................................................៦៣ 

- ឯ�សរ………………………………...……………………………………….៦៣ 

- ស្គរៈណ(ជាទូពទអព្វ្បក្ពពះ SOP រពកិ�ពទស)..............................................៦៤ 



- ករ�តពត្ិត្យគ�ពតពករិងត្យគ�.......................................................៦៤ 

- ឧរសម�័ព�……………………………………….……………………………….៦៥ 

 

យតខត្រ�� �មបាពទទួយរបារករយ៍ររ ត្�ម�រខ្ពររសមឱសថ(ADR) ...........................៦៩ 
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ទពំប័ 1 

 
 

មណ� លពត័ម៌ាឱសថកម�ុជា(ាCPVC)ា

ា

តនួាទាាន�ងកាាលួួសុុត្រក�សរាCPVCា
ា

តមករែណកា រំបរ់ក�មកាបេចកបេំព័ត៌មាឱំថ (PAC) ជេទបេរម ណ 

ព័ត៌មាឱំថេេទណលខំសតរត មកតា ខំតតុវតពឱំថតកថ់ម 

 

១. ជណកខញឲ្មាមកកថមករណ សាតវក�ក ណំ ាកា រំឱំថ(ADR) តកថ់មការក ណាវនលវតលណ 

ារ�ខ ះាណ� ណអកេទណកទទណន រំ ទ់េជអកសបារសបនន�តព ខំំវិណ អកចតរមកក�ត វធី 

ខំលតពសករ់ាវនាខប�ណវកបតជ�ារមវ តឱំថមកីបវលាខាបប កាវនអកជណនឺ/អកបសាប 

សិ រំ។ 

 

២. សាទណកិថមករណ កករីសាតវក�ក ណំ ាកា រំឱំថ(ADR) ទណន រំតកថ់សាព័ាន 

ទថ មាណកករ់សម��ថំ�ណបសាប ណំ�តរបថមាមកន�ណរព័ត៌មាសតរារបេអក 

កថមករណ ។ 

 

៣. សាទណព័ត៌មា ត វតបាវនវថតៃ� ាិ ារបណកទៃាសាតវក�ក ណំ ាកា រំឱំថ(ADR)តកថ់ 

េីតអ ករ�ក់ណបបស� ណរត�ំ�� រ ឬបរ់ក�មកាបេចកបេំជតវ។ 

 

៤. កថមករណ បហតខមករណ ឱំថល�ះំតបខរតពាវនឱំថំនសថ័ារបខរតពបេមារ 

េីតអ ករ�កាវនសុា័ា់ណែករព័ានប ប់បីសកណបនវថតៃ�ំ ំាបនសនផាវនន�ណរ ណ់ាទែ� ា 

កអខនមកចតរត វាមកបនសនផ។ 

 

៥. នសព�នផថព័ត៌មាំ�ីពីឱំថារបខរតពាវនឱំថក�នម� ថាវនត វាមកា�ប កកខណឲ្ 

បកបតមា។ 

 

៦. ំហមកជទថសក ទំន ខំំវិណប ប់បីចតរត វាមកជសាចណកអខនមកបេ�បថតាបេានន 

មកកកបេបញែែ។ 

 

៧. ជទា ណ់រន ន(សាមំំាអ) សបរបពេ្ ាវនអកនណវតឱំថណពីហាវ័ថៃាសាតវក�ក ណំ ា 

កា រំឱំថ(ADR) េណបែះឱំថច រំ ាវនឱំថថ�ី។ 
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៨. ារក ណ ាវនជទា ណ់រន នអកជណនឺណពីសាតវក�ក ណំ ាកា រំឱំថ(ADR) ានបបរបនបថឱំថ 

ជករលករ ាវនត វាមក់ណេសាមារថកតកថ់សាព័ានៃាមកត �ំទតវបនសនផ។ 

 

៩. ាម�ទ ាកិថមករណ បេមារេវាអា័ថADR ា�កជតវWHO (Vigibase) ាវនេទណកទ 

កអខនមកលវតលណតា ខំតតុវតពឱំថា�កជតវ់ណមាជន១០០សាបេំ។ 

 

១០. ជណកខញឲ្មាមកបសាបសិ រំឱំថំំាាវនមា ខំតតុវតពតកថ់មកទករេន ាវន 

មការក ណណពីADR ាវនមកា�ប កកខណឲ្មាមកតារសេរណកអខនមកបសាបឱំថ ាវនតពពខណកា រំវ។ 

 

១១. កសនាណណ ណ័ថំសមារាាវនធាាាខំស(មកវិ ណ័ថំសមារវប�វាាវនសបរ 

ារ�ខ ះាណ� ណ) ប ប់បីកកផមកកកីេណបក បាាវនពសនីកំក�តពកា រំ PV ាវនកទាមចទ ណទណនសាា 

ាេPV េទណកអខនក�ត វធី វំកផកា រំាវំសវតនអក ខំំវិណ។ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ាីតវត វធីសាតវាត�វំ�នរបនសនផកា រំរម ណព័ត៌មាឱំថក�ខជ 
www.ddfcambodia.com 

ទពំប័ 3 

 
 

ាទ��ធទុរ����ស��រ់ ា(SOP) សុម�រាំក�រកបាងកណរា

ងករាងកណរពទុរ�កម�កំុ ាក�សរឱសថ(ADR)ា

ា

បឈ� ះាីតវត វធីសាតវាត�វំ�នរ  SOP ំសមារមកកណរតរត�ំ �� រាវនកថមករណ ពី 

សាតវក�ក ណំ ាកា រំឱំថ (ADR) បថបសាបេណកនរកិថ 

មករណ ADR ក�ខជ 

 

បណល SOP 
(ំសមារាមីកបពេ្អកកណរតរ) 

 

មកកំស�ណបណល

ាវនមណាក វបេចេ 

 

មណាក វបេចេមកាខតត�  

បកៀាេណបថ  

ហតុបណំាវនមណាក វបេចេ  

ិាពវាវត្ាវនថណរសពបថ សាារម ណព័ត៌មាឱំថក�ខជ 

ហតុបណំាវនមណាក វបេចេ  

ាខ�� តបថ សាាែថកប ាឱំថេណរីហកាក វមក កបពេ្

ាវនបសបគន ណំន 

ហតុបណំាវនមណាក វបេចេ  

ន�តព រម ណព័ត៌មាឱំថក�ខជ 

ែថកប ា ែថកប ាឱំថេណរីហកាក វមក កបពេ្

ាវនបសបគន ណំន 

សក ទំន សក ទំន ខំំវិណ 
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េគល�ំណ�ាា

បគណាណរនSOP បឺសតរតន�ណរ ណ់បរប កមកជសាព័ានំសមារបសាបសិ រំបថាខប�ណវក ខំំវិណ 

ប ប់បកីណរតរាវនកថមករណ ណពីADR ។វបកៀាការនន់កណពីាីតវត វធីត ណ់ណករមណ់ណសតរត 

ាខតត�តណណារណណបថកអខនមកាណបពញកិថមករណ ADR ក�ខជាវនំសមារាម�ទ ាកិថ 

មករណ ខំតតុវតពកករីតាខប�ណាីទថផ (ICSR) បេមាររម ណព័ត៌មាឱំថក�ខជ ត 

សាព័ានកថមករណ បថដកដន។ 

 

�សលលពៃាងកងក 

ាីតវត វធីទណនបាះិាបកៀាការបបកអខនSOP បាះទករេនាននអកន�ណរបំវថទណ ខំលតពកទមាបតជ� 

ារមវ ត បវលាខាបប កាវនឱំថមកី់ណទករេនជទថអកជណនឺ ាវនេកណរតរត�ំ �� រ  

សាតវក�ក ណំ ាកា រំឱំថ់ណំនសថ័។ាីតវត វធីបាះសបារ់រ� ារបណបមកាណបពញកិថមករណ  

ADR ាវនមកាម�ទ ាវករម ណព័ត៌មាឱំថក�ខជនន់ក។ 

 

ានាមាា័ា/អក្កងតរា

Individual Case Safety Report (ICSR):  ជកិថមករណ ទថ់ណមា “ព័ត៌មាបកៀាការសាតវក� 

ឱំថទថ់ណទករេនាននមកបសាបឱំថទថ ឬបសេបាខលេណបែះអកជណនឺមអ ករផ”។ 

 

A valid report: កិថមករណ ទថ់ណេថកជមកិាបឺជកិថមករណ ់ណមាព័ត៌មា 

ាិ នតវេាណនខតបឺមអកជណនឺ់ណបបស� ណរត�ំ �� រសាតវក�ក ណំ ា់ណបបំនស័ថាវនសាព 

កិថមករណ (អកបធ�បកិថមករណ ់ណបបស� ណរត�ំ �� រ)។ 

 

Severity of ADR:  ែកស្ “severe” វាាមាំេវំា័ថ ទ់េ serious បេ។បបកអខនតសនរ 

បប�ំ “severe” សតរតិាបសាបប ប់បបីកៀាការតព �ំ ណនម� (severity)  ៃាបហតខមករណ េ្ រំល រំទថ 

( ទ់េជសណធ្ធមារធមក)។បទះាី ាិនណបហតខមករណ បាះេមាសក់ ណំំារតវេតទេ 

នអកបតជ�ស�ំ�( ទ់េជដឺក្ណធមារ)។ 

 

Serious ADR: បហតខមករណ ឬសាតវក�ក ណំ ាធមារធមកទថបឺជមកបណេបេញសាតវក�ា�កាវនវា 

ក ណពននេខកពីមកបសាបឱំថបបកណក វតបសាបណទថ។ 

• ាណ� ណឲ្ស� ារ 

• តសរតឲ្អកជណនឺំសមកបពេ្ឬពាយកបពណមកប់កកអខនាមីកបពេ្ 

• ាណ� ណឲ្ពវមកទថជីត វតឬធមារធមក/ ំតតុព 

• បណកកណហន់ណរជីត វត 
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ងកាាលួួសុុតរ្ា

SOP បាះបកៀាេណបរបនំសមារអកន�ណរបំវ ខំំវិណ(បតជ�ារមវ តបវលាខាបប ក េ�ា 

េា�ារមវ ត ឱំថមក)ី ់ណបធ�បមកជទថអកជណនឺ ទ់បេអះបហបថពទកគតរេកកបេបញាវនកថ 

មករណ ADR ជណាទំឲ្អកជណនឺិា 

១. វជមកេេទណលខំសតរតកា រំអកន�ណរបំវ ខំំវិណកអខនមកកកបេបញឬកណរតរត� 

ំ�� រ ADR ់ណបកបតមាបណបអកជណនឺកា រំគតរ។ 

២. វជមកេេទណលខំសតរតកា រំអកន�ណរបំវ ខំំវិណកអខនមកាណបពញកិថមករណ ADR ាវន 

កថមករណ ADR ់ណំនស័ថកមាររម ណព័ត៌មាឱំថក�ខជ(CPVC) ជណាទំឲ្អក 

ជណនឺ។ 

៣.វជមកេេទណលខំសតរតកា រំអកន�ណរបំវ ខំំវិណប ប់បីែឲ្មាព័ត៌មាសបារសគារ

ប ប់បីែ្មាកិថមករណ ថកជិាមកទថសតរតេេទណពីអកជណនឺបពណ់ណអកជណនឺ 

បបនកអខនបពេ្។ 

៤. វជមកេេទណលខំសតរតកា រំអកន�ណរបំវ ខំំវិណសតរតែ្ព័ត៌មា់ណន�ណរឲ្កអខន 

 ICSR មាណកករ់េ្ រំល រំេថកជមកិាមាេណែករេណានគអ  ាវនមាតុា័ថ។ 

៥. វជមកេេទណលខំសតរតកា រំអកន�ណរបំវ ខំំវិណែ្ិាបនធបICSR ទារបពណបតល 

(កិថមករណ ADR ់ណាណបពញកទេបហបថ) កមារ CPVC។  

៦. វជមកេេទណលខំសតរតកា រំជាាប�� ណPV កអខនមកសាទណកិថមករណ ់ណាណបពញកទេពី 

HPCs ាវនបនធបកមារCPVC។ 

៧. វជមកេេទណលខំសតរតកា រំជាាប�� ណPV ែ្េណកនរកិថមករណ ADR មាសបារបពណ 

ំសមារ HCPs បបកអខនាាមារពវបសគះជណនឺបបតនអកកអខនាមីកបពេ្ឱំថសុាាវនកា�ន 

បនសនបេៀត់ណHCPs បធ�បមកជទថអកជណនឺ។ 

៨.  វជមកេេទណលខំសតរតកា រំាខប�ណវកCPVC ែ្េណកនរកិថមករណ  ADR មាំសមារ 

ជាាប�� ណ PV បបតន�តព (ាមីកបពេ្)។ 

 

ងកពន�កា/ងករណនំាេំូា ា

មកបនធបកិថមករណ ADR បឺវាាជមកសកតពមកបធ�បលខំបថអកន�ណរបំវ ខំំវិណ 

បេ(HCP)។វវាមាា័ថណទថ្ HCP េេទណលខំសតរតំសមារមកបកបតមា ADR បេទណនមក 

វាថកេវត�េខកករាវនាខតត�វាំំា។ ទ់បេអះបហបថ HCP វាបទកកកកកកអខនមកកណរតរ 

ត�ំ�� រ ាវនកថមករណ ADR ់ណបកបតមាបណបអកជណនឺកា រំពទកគតរបេ។កណរកិថ 

មករណ ់ណិាបនធបបថHCP បេមារ CPVC ាននសតរតកកផេខកបថ ណំ�តរជេរំតាវន 

វាសតរតបសាបំសមារ ណ់បរប កមកន�ទតេ្ារ�ីទណន រំ។ 
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កិថមករណ  ADR សតរតិាសាទណកអខនបគណាណរនាបនបបាមកថណរ ន់នតាាខបណណ ះេទហករណ   

ាបនបបាមកថណរ ន់នណពីឱំថ ទ់បេអះបហបថបធ�បឲ្មកបសាបឱំថំំាមារតសាប បំកបរបនាវន 

មាេវាអនណ់ណរមកថទណអកជណនឺ។មកបសាបព័ត៌មាណទថ់ណមាសាពកពីកិថមករណ  

ADR បនសនផ ាននទករេនមកវាសិារបឈ� ះ(មកំមម តរ) ព័ត៌មាសាបេបាះ។ ព័ត៌មា់ណ 

សតរតបបន�ណរឲ្បពណាណបពញ ADR សតរតិាបបបទំា�� ករ(បថកសក វ់ត) បបកអខននអកមកាណបពញ 

េណកនរ ADR ។វជមក ណំំារ់ក្ HCPs ន�ណរព័ត៌មាបាះបពណាណបពញADR ទថពីវ(ព័ត៌មា 

បាះ) ។ 

 

ាទ��ធទា

១. មកកណរតរកកADR 

 បពណមាអកជណនឺតតទញតតកណពី ខំលតព់ណដឺបេមារHCP សតរតចតរត វាមក ទ់េតបេបាះ

ប ប់បពីយិកណរតរកក ADR បាប វំាវសតរតិាបបំនសថ័ 

  

១.១ សក ទំកអកជណនឺណពីមកបសាបសិ រំឱំថណទថខាបពណចារបន�បមាា�  

១.២ សា វំាបាបមាសតរតបវតពវចកណពីា� បកបតមា់ណជារទករេនាននមកបសាបឱំថាវន 

តាាាុជពវបំំបាប វំាឱំថថ�ីទថ់ណិាបសាប 

១.៣ ពវាវត្ណកករ់ប�ីាវកកា រំអកជណនឺេណបែះបកបំ�� សម�ៃា ADR េទហករណ មា 

ពនាកបណបំបក 

១.៤ សតរតបធ�បមកតាាមីកពវបសធាណ(បាបេបធ�បិា) 

១.៥ សតរតពវាវត្បបណសា វំាបាបមកកកបេបញាមីកពវបសធាណ់ណគណសេ់ណរកករីមាADR  

េទហករណ ់ណា� ញ្មា ADR  

១.៦ បាប វំាជមាសតរតសត�តពវាវត្អកជណនឺពី ADR ឲ្ិាសតនសតរត 

១.៧ ាណបពញកិថមករណ ADR បថមាព័ត៌មាពវស� កណពីកករី ADR 

 

២.មកាណបពញេណកនរកិថមករណ  ADR 

២.១ ថកកិថមករណ  ADR បេញកប ប់បាីណបពញាវនាណបពញវបពណអកជណនឺកណពខនបបជទថ 

បថបន 

២.២ ន�ណរព័ត៌មាទករេនជទថអកជណនឺបបកអខននអក“ ព័ត៌មាអកជណនឺ” ។

ព័ត៌មា់ណសតរតន�ណរឲ្កទមា 

- បឈ� ះអកជណនឺ ឬបឈ� ះជកសកមតរ 

- ថខឬ ៃថមៃលឆអ ណកណបរប ត 

- បេ 
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- េណនារ(បាប ន់ន) 

សុាតពមាៃនមបែះកទទណនមាៃនមបែះាាខែ� ាំ �ិ ហណកបហបថ(បាប ន់ន)ាវនបណល 

េទកំ័ពមអកជណនឺ 

២.៣ ន�ណរព័ត៌មាំ�ីពីឱំថ់ណំនស័ថបបកអខននអក“ ឱំថ់ណំនស័ថ”ព័ត៌មា់ណ 

សតរតន�ណរកទមា 

- ឱំថបហសបរក វេាវន/ឬឱំថថ�ីសពទណនបណលរទតណាវនមណាក វបេចេនខតកណរតរបសាប 

ជពវបំំកករីំនសថ័្គ� ាសា វំេនតព 

- ន�ទតបសាបឱំថ(កបាៀាបសាប) 

- កណក វតបសាប 

- បគណាណរនៃាមកបសាប (បខរតពពយិណ) 

- មណាក វបេចេចារបន�បបសាប 

- មណាក វបេចេដារបសាប 

២.៤ ន�ណរព័ត៌មាណពីឱំថបសាបកអខនបពណ ណ់ណណគអ កទមាឱំថាខករបបកអខននអក

“ឱំថបនសនផបសាបជទថគអ  ” ។កទទណនព័ត៌មាទណនំថ់ណបកៀាការំនបណបបប 

េណរខ េ២.៣ 

២.៥ ន�ណរព័ត៌មាពីសាតវក�ក ណំ ាកា រំឱំថ់ណំនស័ថបបកអខននអក“សាតវក�ក ណំ ាកា រំ 

ឱំថ “  ។ព័ត៌មាាននសតរតន�ណរឲ្កទមា 

- បកៀាការសាតវក� 

- មណាក វបេចេចារបន�បមាសាតវក� (មណាក វបេចេចារបន�បមាបកបំ�� ) 

- មណាក វបេចេដារមាសាតវក�(បាបាខតត�) 

- ំតពៃាសាតវក�(បិនតាវថា័ថំនបណបេណបែះាវថា័ថកា រំseverity) 

- ំតពធមារធមកកា រំសាតវក� (បិនតាវថា័ថំនបណបប ប់បីពវាវត្បបណ�ីានបឲ្មា

ADR ធមារធមក) 

- េវាអនណៃាសាតវក� 

- មកពយិណសាតវក� (បាប វំាជមា)  

២.៦ ន�ណរតវបិាណរណទថ់ណអក� ារជទាណពីសាតវក�ក ណំ ា  

២.៧ ន�ណរព័ត៌មាណពីមកកថមករណ បបកអខននអក់ណមាេណរនបជបន្ “ ព័ត៌មាអកកថ 

មករណ  “។ព័ត៌មា់ណសតរតបបន�ណរបថកទមាម 

- បឈ� ះអកកថមករណ  

- ា� ញខលកាកអកកថមករណ   

- ព័ត៌មាណណវតំសមារេណែករេណាន (បណលេទកំ័ពមឬខីាណ)កា រំអកកថមករណ  

- មណាក វបេចេមកាណបពញកិថមករណ  
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- ហតបុណំកា រំអកកថមករណ  

២.៨ ពវាវត្បបណព័ត៌មាទណន រំប ប់បីែ្កិថមករណ ថកជមកិាាវនព័ត៌មាសតន 

សតរតាវនមាេណែករេណានគអ  

២.៩ ពវាវត្បរបនត វញកិថមករណ សតរតិាេខះហតុបណំាវនមណាក វបេចេ 

២.១០ ាម�ទ ាកិថមករណ ់ណាណបពញកទេបេមារជាាប�� ណPV កអខនន�តពកា រំល�ទាប ប់ប ី

បនធបាា�បេរម ណព័ត៌មាឱំថក�ខជ(CPVC) 
 

៣. បនធបICSR ់ណាណបពញកទេបេ CPVC បថជាាប�� ណ PV 

៣.១ ពវាវត្បរបនត វញកិថមករណ សតរតិាេខះហតុបណំាវនមណាក វបេចេ 

៣.២ ពវាវត្បរបនត វញសបារព័ត៌មាទណន រំបបបណបេណកនរកិថមករណ េណបែះ ICSR ់ណបបបនធប 

ជទា 

៣.៣ បនធបកិថមករណ បេមារ CPVC បថបសាបសិ រំបធយិថ់ណិារែណ(ស� ណរ) 

ឲ្កថមករណ  

 

ងករ�ុក�កកសកសា

កិថមករណ  ADR ថតេ�ន១េ្ារសតរតកកផេខកកណរតរសតអកជណនឺបបាមីកបពេ្ 

 

ងកុតរតពនានត�តណុលពាាន�ងក�នតណុលពា

កណរICSRs ទណន រំសតរតសត�តពវាវត្ាវនបនមងនផម តរបរបនត វញបថជាាប�� ណPV េណបែះ 

មកាណបពញសបារណកករ់ាវនបខរតពៃាព័ត៌មា។ 

 

កកសកេេ�ា

WHO-UMC ។ំទម ាខសករៃាែក្ាបេចកបេំ់ណសតរតិាបបបសាបកអខនPV 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ា
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ាទ��ធទុរ����ស��រ់ សំរ�រដំេណទកងកកបាងកណរា

សរុ��លពឱសថកកណទាទមាួៗា(ICSRs)ា

 
បឈ� ះាីតវត វធីសាតវាត�វំ�នរ ាីតវត វធីសាតវាត�វំ�នរ ណំការ ណ់បរប កមកកិថមករណ 

ខំតតុវតពកករីាីទថផ (ICSRs)  

បណល SOP  CPVC/DDF-MoH/MIDV 

មកកំស�ណថ�ីបណល់ 

ាវនមណាក វបេចេ់ 

 

មណាក វបេចេាខតត�ាណ់  

បកៀាេណបថ់  

ហតុបណំាវនមណាក វបេចេ់  

ពវាវត្ាវនថណរសពបថ់ សាារម ណព័ត៌មាឱំថក�ខជ 

ហតុបណំាវនមណាក វបេចេ់  

ាខ�� តបថ់ សាាែថកប ាឱំថេណរីហកាក វមក កបពេ្

ាវនបសបគន ណំន 

ហតុបណំាវនមណាក វបេចេ់  

ន�តព់ រម ណព័ត៌មាឱំថក�ខជ 

ែថកប ា់ ែថកប ាឱំថេណរីហកាក វមក កបពេ្

ាវនបសបគន ណំន 

សក ទំន់ សក ទំន ខំំវិណ 
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េគាលបំណង 

េគាលបំណងៃន SOP េនះគឺ្រត�វបេង�ើតនីតិវធីិរមួមួយសំរប់ដំេណើ រករ ICSRs ែដលេផ�ើ 

មកមណ� លព័ត៌មានឱសថកម�ុជាពី្របព័ន�រយករណ៍ស�័្រគចិត� ICSRs ។ 

 

ទំហ ំឬវិសលភាពៃនករងរ 

នីតិវធីិទំងេនះអនុវត�េទេលើមណ� លព័ត៌មានឱសថកម�ុជាែដលទទួល ្របតិបត�ិ វយតៃម� 

ចង្រកង ប��ូ លទិន�ន័យ និងផ�ល់ព័ត៌មាន្រតឡប់របាយករណ៍ ADR ។ វ្រគបដណ� ប់េលើ ICSRs 

ែដលបានទទួលពីបុគ�លិកសុខភិបាលេនក�ុងែផ�កសធារណៈ និងឯកជន កម�វធីិសុខភាព 

សធារណៈ (PHPs) ក៏ដូចជារបាយករណ៍ែដលទទួលបានពីមា� ស់កម�សិទ�ិទិដ� ករ ប�� ិកឱសថ 

លក់េនេលើទីផ្សោរក�ុង្របេទសកម�ុជាផងែដរ ។ 

 

និយមន័យ/ ពក្យកត់ 

ICSR៖ ជារបាយករណ៍ែដលមានព័ត៌មានេរៀបរប់អំពី្របតិកម�រខំនរបស់ឱសថែដលសង្ស័យ 

ទក់ទងនឹងករេលបឱសថែតមួយ ឬេ្រចើនមុខចំេពះអ�កជំងឺនីមួយៗ។ 

 

ករទទួលខុស្រត�វ  

 SOP េនះតក់ែតងេឡើងជាពិេសសសំរប់បុគ�លិក CPVC ែដលទទួល្របតិបត�ិ និងវយ 

តៃម� ICSRs ។ ្រគប់បុគ�លិកទំងអស់ែដលេធ�ើសកម�ភាពជាមួយ SOP េនះ្រត�វែតមានករយល់ 

ដឹងអំពី្របព័ន� PV រមួប��ូ លទំង ករទមទរឲ្យមានករលក់ករសមា� ត់។ 

១. ជាករទទួលខុស្រត�វរបស់្រក�មបេច�កេទស Technical Associate ្រត�វទទួល និង ្របតិ 

    បត�ិរល់ ICSRs  ែដលេផ�ើមកកន់មណ� លព័ត៌មានឱសថកម�ុជា។ 

 ២. ជាករទទួលខុស្រត�វរបស់្រក�មបេច�កេទស Technical Associate ្រត�វពិនិត្យេផ��ងផា� ត់  

     និងធានាថារល់ ICSRs ែដលទទួលបាន ្រត�វបានបំេពញព័ត៌មាន្រគប់្រគាន់ចំបាច់  

     ទំងអស់សំរប់ករវយតៃម�របាយករណ៍។ 

 ៣. ជាករទទួលខុស្រត�វរបស់្រក�មបេច�កេទស Technical Associate ធានាមានករចុះប�� ី  

     និងចង្រកងនូវរល់ ICSRs ែដលទទួលបាន និង្របតិបត�ិេហើយ។ 

៤. ជាករទទួលខុស្រត�វរបស់្រក�មបេច�កេទស Technical Associate (្រត�តពិនិត្យជាបនា� ន់)  

    ្រត�វពិនិត្យេឡើងវញិនូវរល់របាយករណ៍មុនេពលេធ�ើករវយតៃម�។ 
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ករពិចរណាទូេទ/ករែណនា ំ(អនុវត�ជាពិេសសចំេពះបេច�កេទស SOPs)  

 បុគ�លិក្រត�វេរៀបចំរល់របាយករណ៍ទំងអស់េដយយកចិត�ទុកដក់ខ�ស់ េដយធានាថា 

មានកររក្សោករសមា� ត់្រគប់េពល។ ច្បោប់ចំលងរបាយករណ៍ ADR ្រត�វែតរក្សោឱ្យមានចំនួនតិច 

ជាអប្បបរមិាេដើម្បីបង� រករបាត់បង់ ករេជឿទុកចិត�របស់អ�កជំងឺ។ គា� ននរណាមា� ក់េ្រកពី 

មណ� លព័ត៌មានឱសថកម�ុជា ្រត�វបានអនុ�� តឱ្យេរៀបចំទុកដក់របាយករណ៍ ADR ។ រល់ 

របាយករណ៍ទំងអស់្រត�វែតរក្សោទុកេដយចក់េសរជា្របចំ។ 

 

នីតិវិធី 
១.ករទទួលរបាយករណ៍ 

១.១. របាយករណ៍ទទួលបានតមៃ្របសណីយ ៍

− េបើកេ�សមសំបុ្រតនិងយករបាយករណ៍េចញ។ 

− ពិនិត្យរបាយករណ៍មានេឈ� ះមន�ីរេពទ្យែដលេផ�ើរបាយករណ៍។ 

− េបើគា� នសរេសរេឈ� ះមន�ីរេពទ្យ ្រត�វសរេសរេឈ� ះមន�ីរេពទ្យេនេលើេ�សមសំបុ្រតនិង 

បំេពញព័ត៌មានេនេលើរបាយករណ៍។ 

១.២. របាយករណ៍ទទួលតមទូរសរ  

− ពិនិត្យរបាយករណ៍មានេឈ� ះមន�ីរេពទ្យែដលេផ�ើរបាយករណ៍។ 

− េបើគា� ន ទូរស័ព�េទអ�ករយករណ៍េដើម្បទីទួលបានព័ត៌មាននិងបំេពញព័ត៌មានេលើរបាយ 

ករណ៍។ 

១.៣. របាយករណ៍ែដលចប់ទញយកពីអុីែម៉ល 

− េបាះពុម�របាយករណ៍ 

− ពិនិត្យរបាយករណ៍មានេឈ� ះមន�ីរេពទ្យែដលេផ�ើរបាយករណ៍។ 

− េបើគា� ន ទូរស័ព�េទអ�ករយករណ៍េដើម្បទីទួលបានព័ត៌មាន និងបំេពញព័ត៌មានេលើរបាយ 

ករណ៍។ 

១.៤. របាយករណ៍ទទួលបានតមទូរសព័� 

− បំេពញរល់ព័ត៌មានេលើរបាយករណ៍េដយសួរអ�ករយករណ៍។ 

− សួរអ�ករយករណ៍ឱ្យេផ�ើរបាយករណ៍ម�ងេទៀតតមរយៈមេធ្យោបាយផ�ូវករ(ៃ្របសណីយ 

ទូរសរ អីុែម៉ល Software អិុនេធើែណត)។ 

− រក្សោរបាយករណ៍ែដលបំេពញេហើយមិនទន់្របតិបត�ិរហូតដល់ទទួលរបាយករណ៍ជាផ�ូវ

ករ។ 
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២. ពិនិត្យ្រគប់របាយករណ៍សរំប់របាយករណ៍ជានគ់ា�  (ឌុប) ភាពេពញេលញនិង  

     គុណភាពរបសរ់បាយករណ៍ 

− េដយេ្របើេឈ� ះ ឬអក្សរកត់របស់អ�កជំងឺ ៃថ�ែខឆា� ំកំេណើ ត ឬអយុ េឈ� ះឱសថែដល 

សង្ស័យេរៀបរប់លំអិត្របតិកម� ADR រមួមាន ៃថ�ែខឆា� ំចប់េផ�ើម្របតិកម� ពិនិត្យេមើលែ្រកង 

មានរបាយករណ៍ជាន់គា� (ឌុប)។ 

− េបើសិនជាមានរបាយករណ៍ជាន់គា�  (ឌុប) ពីមន�ីរេពទ្យែតមួយ ពិនិត្យេមើលេដើម្បធីានាថា 

្រគប់ព័ត៌មានទំងអស់្រត�វបានបំេពញបនា� ប់មកដកយករបាយករណ៍ជាន់គា�  (ឌុប) 

េចញ។ 

− េបើសិនមានរបាយករណ៍ជាន់គា� (ឌុប) េលើអ�កជំងឺែតមួយពីមន�ីរេពទ្យេផ្សងគា� ពិនិត្យេមើល 

េដើម្បីធានាថា្រគប់ព័ត៌មានរយករណ៍ទំងអស់្រត�វបានបំេពញេហើយដកេចញរបាយ 

ករណ៍ជាន់គា� (ឌុប)បនា� ប់មកកំណត់ចំណំាេនក�ុងលិខិតែថ�ងអំណរគុណដល់មន�ីេពទ្យទី

២ថាមន�ីរេពទ្យេផ្សងេទៀតបានេផ�ើរបាយករណ៍រចួេហើយ។ 

− េបើសិនមិនែមនរបាយករណ៍ជាន់គា� (ឌុប) ពិនិត្យេមើលេដើម្បធីានាថា្រគប់ព័ត៌មានចំបាច់ 

សំរប់របាយករណ៍យកជាករបាន្រត�វបានេគផ�ល់ឱ្យមានលក�ណៈល�្រតឹម្រត�វ។ 

− េបើសិនព័ត៌មានចំបាច់សំរប់របាយករណ៍យកជាករបាន មិន្រត�វបានេគផ�ល់ឱ្យ្រត�វទក់ 

ទងអ�ករយករណ៍េដើម្បទីទួលព័ត៌មានខ�ះចេនា� ះ និងព័ត៌មានមាន្របេយាជន៍េផ្សង 

េទៀត។ 

− េបើសិនរបាយករណ៍ជា ICSRs យកជាករបាន ្រត�វ្របតិបត�ិតមដំេណើ រកររដ�បាលរបស់ 

របាយករណ៍។ 

 

៣. ករេធ�ើដំេណើ រករ (្របតិបត�)ិ របាយករណ៍ 

− បេង�ើតេលខកូដរបាយករណ៍ 

− ថតចំលងរបាយករណ៍ 

− ចង្រកងរបាយករណ៍េដើម (បង� ញកែន�ងចង្រកង) 

− េផ�ើរបាយករណ៍ចម�ង សំរប់ដំេណើ រករបេច�កេទសេផ្សងៗេទៀត 

 

៤. េផ�ើលខិិតែថ�ងអំណរគុណ/អៈអងករទទួលបាន ADR េទកន់អ�ករយករណ៍ 

− �សង់យកព័ត៌មានពីរបាយករណ៍ដូចជាេឈ� ះអ�ករយករណ៍ កលបរេិច�ទទទួលរបាយ 

ករណ៍ កលបរេិច�ទបំេពញរបាយករណ៍ និងឱសថែដលសង្ស័យ។ 
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− ពិនិត្យេមើល្របសិនេបើអ�ករយករណ៍េ្របើទ្រមង់របាយករណ៍ចស់(េបើដូេច�ះជូនដំណឹង 

អ�ករយករណ៍េ្របើទ្រមង់របាយករណ៍ថ�ីេនៃថ�មុខក�ុងលិខិតែថ�ងអំណរគុណេដយមាន

ព័ត៌មានអំពីកែន�ងែដលអចទទួលបានទ្រមង់ថ�ី)។ 

− បំេពញព័ត៌មានលិខិតេនក�ុងែផ�កេផ្សងៗៃនលិខិតែថ�ងអំណរគុណ/អះអង។ ចូរពិនិត្យ 

េមើល Template សំរប់លិខិតែថ�ងអំណរគុណ។ 

− េផ�ើលិខិតែថ�ងអំណរគុណេទកន់.....(បង� ញករទទួលខុស្រត�វរបស់បុគ�លិក)សំរប់ 

ពិនិត្យេមើលេឡើងវញិនិងហត�េលខ 

− េផ�ើលិខិតែផ�ងអំណរគុណែដលចុះហត�េលខរចួេទអ�ករយករណ៍ និងទុកមួយច្បោប់ថត 

ចំលង។ 

 

ឯកសរ 

េបើសិនមាន SOP សំរប់បំេពញរបាយករណ៍ បនា� ប់មកយកវជាឯកសរេយាងេនទី 

េនះ។ បង� ញកែន�ងណារបាយករណ៍្រត�វបានចង្រកងសំរប់ជាឯកសរេយាងេទៃថ�េ្រកយ។ 

េយាងេលើ Template សំរប់លិខិតែថ�ងអំណរគុណ។ េយាងេលើទ្រមង់ ADR ែកែ្របថ�ីែដលេ្របើ។ 

 
សភំារៈ (ជាទូេទអចអនុវត�បានេទនឹងបេច�កេទស SOP) 

− ្រត 

− ម៉ាសីុនថតចម�ង 

− ម៉ាសីុនែស�ន 

− ទូរស័ព� 

− ទូរសរ 

 

ភាពពិនិត្យគុណភាព និងករធានាគុណភាព៖ 

រល់ ICSRs ្រត�វែតពិនិត្យនូវភាពេពញេលញ និងគុណភាពព័ត៌មាន។ ករពិនិត្យ្រត�វែត 

េធ�ើេដើម្បដីកេចញ ICSRs ជាន់គា� (ឌុប)ទំងអស់។ 

រល់លិខិតែថ�ងអំណរទំងអស់ ្រត�វែតពិនិត្យេឡើងវញិ និងចុះហត�េលខមុនេពលលិខិត 

ទំងអស់េនាះេផ�ើេទកន់អ�ករយករណ៍។ 
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ាទ��ធទុរ����ស��រ់ ា(SOP)ាសំរ�រ�តរររ�ានាភាា័ា

កបាងកណរសរុ��លពឱសថកកណទាទមាួៗា(ាICSRs)ាជមាួាVigiflowា
 

 

បឈ� ះាីតវត វធីសាតវាត�វំ�នរ ាីតវត វធីសាតវាត�វំ�នរ ណំការចតរេនេវាអា័ថICSRs 

ជទថSoftware Vigiflow 

 

បណលSOP  CPVC/DDF-MOH/MIDV 

មកកំស�ណថ�ីបណល់ 

ាវនមណាក វបេចេ់ 

 

មណាក វបេចេាខតត�ាណ់  

បកៀាេណបថ់  

ហតុបណំាវនមណាក វបេចេ់  

ពវាវត្ាវនថណរសពបថ់ សាារម ណព័ត៌មាឱំថក�ខជ 

ហតុបណំាវនមណាក វបេចេ់  

ាខ�� តបថ់ សាាែថកប ាឱំថេណរីហកាក វមក កបពេ្

ាវនបសបគន ណំន 

ហតុបណំាវនមណាក វបេចេ់  

ន�តព់ រម ណព័ត៌មាឱំថក�ខជ 

ែថកប ា់ ែថកប ាឱំថេណរីហកាក វមក កបពេ្

ាវនបសបគន ណំន 

សក ទំន់ សក ទំន ខំំវិណ 
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េគាលបណំង 

េគាលបំណងៃន SOP េនះ គឺ្រត�វបេង�ើតនីតិវធីិែតមួយសំរប់្រគប់្រគងរបាយករណ៍សុវត�ិ 

ភាពឱសថករណីនីមួយៗ (ICSRs) ែដលបានទទួលេដយមណ� លព័ត៌មានឱសថកម�ុជាពី្របព័ន� 

រយករណ៍ស�័្រគចិត�ជាមួយ Software Vigiflow ។ Vigiflow ជា្របព័ន�្រគប់្រគង ICSRs េនេលើ 

េគហទំព័រែដលេគបេង�ើតេឡើង ជាពិេសសសំរប់មជ្ឈមណ� លជាតិេនក�ុងកម�វធីិ WHO សំរប់ 

តមដនសុវត�ិភាពឱសថអន�រជាតិ ករវភិាគទិន�ន័យ អចអនុវត�បានផងែដរជាមួយ Software 

េនះ។ 

 

ទំហ ំឬវិសលភាពៃនករងរ 

ទិន�ន័យ ICSR ែដលមានក�ុង Vigiflow អចែចកជូនដល់អ�កចូលរមួដូចជា មា� ស់កម�សិទ�ិ 

ទិដ� ករ-ប�� ិកឱសថ អ�កផ�ល់េសវសុខភិបាលកម�វធីិសុខភាពសធារណៈ WHO ឬទីភា� ក់ងរ 

និយ័តកម�េផ្សងេទៀតផងែដរ ដូចឯកសរជា PDF (ឯកសរ្រកដស ឬេអឡិច្រត�និច) ឬឯកសរ 

XML ែដលមានទ្រមង់ជា E2B ។ អ�កចត់ករេផ�ើរបាយករណ៍ក�ុង Vigiflow ជួយរក្សោករតម 

ដនែដល ICSRs ្រត�វបានេផ�ើេទទំនាក់ទំនងខងេ្រក និងែដលបានេផ�ើរចួម�ងេហើយ។ 

 ICSRs នឹង្រត�វបានកំណត់សំគាល់េដយស�័យ្របវត�ិេដើម្បចំីលងចូលក�ុង Vigibase មូល 

ដ� នទិន�ន័យ ICSRs របស់ WHO េពលេគេផ�ើ េទះបីយ៉ាងណាមជ្ឈមណ� លជាតិទំងអស់អច 

យកវបាន េហើយរក្សោវជារបាយករណ៍ផា� ល់ខ�ួនមួយជាក់លក់។  

SOP េនះផ�ល់ឱ្យករពិនិត្យជាទូេទមួយៃនករេ្របើ្របាស់ Software Vigiflow អ�កេ្របើ 

Software េនះ្រត�វបានេគទូនា� នឱ្យអនេសៀវេភករែណនំាេ្របើ្របាស់ែដលមានេនក�ុង Software 

សំរប់ករែណនំាពិស� រ និងជួយេលើរេបៀបេ្របើ Software ។ នីតិវធីិែដលបានេរៀបរប់ទីេនះ គឺអនុ 

វត�ចំេពះបុគ�លិកមណ� លព័ត៌មានឱសថកម�ុជាទំងអស់ែដលប��ូ ល េហើយេផ�ើេទកន់ Vigibase 

ដកយក និងវភិាគទិន�ន័យ ICSR េដយមាន Software Vigiflow។ វ្រគបដណ� ប់េទេលើ 

ICSRs ែដលទទួលបានពីអ�កផ�ល់េសវសុខភិបាលក�ុងែផ�កសធារណៈ និងឯកជន កម�វធីិ 

សុខភាពសធារណៈ ្រពមទំងរបាយករណ៍ែដលទទួលបានពីមា� ស់កម�សិទ�ិ-ទិដ� ករ ប�� ិក 

ឱសថេនក�ុង្របេទសកម�ុជា។ 

 

និយមនយ័/ ពក្យកត ់

E2B ៖ ជាទ្រមង់ស�ង់ដសំរប់ករេផ�ើេអឡិច្រត�និចៃនរបាយករណ៍សុវត�ិភាពឱសថករណី 

នីមួយៗ ទ្រមង់េនះរមួប��ូ លខែចងសំរប់ប��ូ នធាតុផ្សទិំន�ន័យទក់ទងទំងអស់ែដលមាន 

្របេយាជន៍ េដើម្បវីយតៃម�្របតិកម�រខំនរបស់ឱសថនីមួយៗ ឬរបាយករណ៍ៃនេហតុករណ៍ 
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រខំន។ ធាតុរបស់ទិន�ន័យគឺមានលក�ណៈ្រគប់្រគាន់េដើម្បី្រគប់្រគងរបាយករណ៍មានលក�ណៈ 

សុញុំាពីំ្របភពនានា កែន�ងផ�ល់ទិន�ន័យេផ្សងគា�  និងសភាពករប��ូ ន ចម�ង ឬត្រម�វឱ្យមាន 

ដូេច�ះេហើយមិនែមនរល់្រគប់ធាតុរបស់ទិន�ន័យអចមានសំរប់ករប��ូ ន ឬចម�ងទំងអស់េនាះ 

េទ។ 

E2B ែដលមានទ្រមង់ជាឯកសរ XML (Extensible Markup Language) –XML ជាភាស 

កំុព្ូយទ័រ ែដល្រត�វបានេគេធ�ើេឡើងស្រមាប់ពណ៌នាទិន�ន័យ។ 

MAH៖ ជា្រក�មហុ៊ន ឬបុគ�លឬកម�វធីិសុខភាពសធារណៈែដល្រត�វបានេគផ�ល់ករ អនុ�� តនូវ 

ផលិតផលឱសថណាមួយដក់លក់េលើទីផ្សោរ្របេទសកម�ុជា។ 

PHPs៖ កម�វធីិសុខភាពសធារណៈដូចជាជំងឺ្រគ�នចញ់ HIV/AIDS, TB, វ៉ក់សងំ ។ 

 

ករទទលួខសុ្រត�វ  

 SOP េនះតក់ែតងេឡើងជាពិេសសសំរប់បុគ�លិក CPVC ែដលទទួលេរៀបចំទិន�ន័យ 

ICSRs ជាមួយ Vigiflow ។ ្រគប់បុគ�លិកទំងអស់ែដលអនុវត�ករងរជាមួយ SOP ្រត�វេចះេ្របើ 

កំុព្ូយទ័រ និងមានករយល់ដឹងអំពី្របព័ន� PV ្រពមទំង Vigiflow Software ។ បុគ�លិកែដលមាន 

ករទទួលខុស្រត�វេនះ ្រត�វមានសមត�ភាពេ្របើ Software វភិាគទិន�ន័យ និងេធ�ើករែស�ងរកទំនាក់ 

ទំនងេនក�ុងទិន�ន័យ។ 

១. ជាករទទួលខុស្រត�វរបស់បុគ�លិក CPVC (indicate the relevant staff)  ក�ុងករ 

ប��ូ លទិន�ន័យ ICSRs េទក�ុង Vigiflow ឱ្យបាន្រតឹម្រត�វ។ 

២. ជាករទទួលខុស្រត�វរបស់បុគ�លិក CPVC ែដលប��ូ លទិន�ន័យ ICSRs េទក�ុង Vigi- 

flow ក�ុងករពិនិត្យេមើល និងសំអតទិន�ន័យែដលបានប��ូ នេហើយ ធានាថាមានករ 

រមួប��ូ ល្រគប់ទិន�ន័យទំងអស់េទក�ុង Vigiflow ។ 

៣. ជាករទទួលខុស្រត�វរបស់បុគ�លិក CPVC ក�ុងករេផ�ើទិន�ន័យ ICSRs ែដលបាន 

ប��ូ លក�ុង Vigiflow េទក�ុង Vigibase ។ 

៤. ជាករទទួលខុស្រត�វរបស់បុគ�លិក CPVC ក�ុងករវភិាគទិន�ន័យែដលបានប��ូ លក�ុង  

Vigiflow េហើយបេង�ើតរបាយករណ៍/ ស�ិតិេទតមេពលេវលែដលទក់ទងនឹង  

ទិន�ន័យ។ 

៥. ជាករទទួលខុស្រត�វរបស់បុគ�លិក CPVC ក�ុងករែចកចយព័ត៌មាន្របេភទេនះ    

ជាមួយបុគ�លិកេផ្សងេទៀត ដូេច�ះេធ�ើឱ្យករេរៀបចំ្រគប់្រគងទិន�ន័យ ICSRs ល�្របេសើរ។ 

៦. ជាករទទួលខុស្រត�វរបស់បុគ�លិក CPVC ក�ុងករទក់ទងជាមួយ UMC េលើប��  
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ែដលទក់ទងករែថទំករ្រគប់្រគងនិងករេ្របើ Software ។  

៧. ជាករទទួលខុស្រត�វរបស់បុគ�លិក CPVCក�ុងករែចកចយរបាយករណ៍ជាមួយបុគ� 

លិកទំងអស់ទក់ទងករេ្របើ Software មកពី UMC ជាពិេសសរបាយករណ៍ែដល 

ទក់ទងនឹងករបំេពញ ICSRs ែដលបានេផ�ើ ។ 

៨. ្របធានមណ� លព័ត៌មានឱសថកម�ុជា ទទួលខុស្រត�វក�ុងករកំណត់ថាេតើនរណាស�ិត  

    ក�ុង្របព័ន� CPVC ឧទហរណ៍ៈ បុគ�លិកមណ� ល CPVC ជនបេង� ល PV មា� ស់កម�សិទ�ិ  

    ទិដ� ករ ប�� ិកឱសថ គួរ្រត�វអនុ�� តឲ្យេ្របើ Vigiflow ។  

 

ករពិចរណាទូេទ / ករែណនា ំ(អនុវត�ជាពិេសសចំេពះបេច�កេទស SOPs)  

 ទំព័រសំរប់េមើល Website Mozilla Firefox ឬ Internet Explorer និងករភា� ប់្របព័ន� 

អិុនេធើែណត ត្រម�វឱ្យមានេដើម្បីអចេមើល Vigiflow ។ Adobe Acrobat Reader និង Microsoft 

Office Excel ្រត�វែតមានេដើម្បពិីនិត្យេមើល និងចូលដល់ទិន�ន័យឯកសរ។ ករចូលដល់អិុនេធើ- 

ែណត ្រត�វបានេគេ្របើេលខកូដ និងព័ត៌មានែដលទុកក�ុង Vigiflow អចេមើលបានេដយអ�កេ្របើ 

េន្របេទស ឬអង�ភាពែតមួយ ែដលភា� ប់េដយេឈ� ះអត�ស�� ណ និងេលខសមា� ត់នីមួយៗ ។ 

្រគប់បុគ�លិកែដលអចេមើលបាន្រត�វរក្សោអត�ស�� ណ និងេលខសមា� ត់ឱ្យមានសុវត�ិភាព និង 

មិន្រត�វផ�ល់ឱ្យបុគ�លិកែដលគា� នករអនុ�� តេទ។ ពួកេគ្រត�វរក្សោករសមា� ត់ព័ត៌មានទំងអស់ 

េទក�ុង Software ្រគប់េពល។ 

បុគ�លិកែដលមិនស� ល់ច្បោស់រចនាសម�័ន� និងមុខងររបស់ Software Vigiflow ជាដំបូង 

្រត�វអនេសៀវេភែណនំាេ្របើែដលមានេន្រជ�ងខងេឆ�ងេនេលើ េពលអ�កចូលេទកន់ Software 

េដើម្បីេមើលេសចក�ីែណនំាពិស� រអំពីរេបៀបេ្របើ Software មុនេពលចូលេទកន់ ឬដកយកទិន� 

ន័យ។ 

ជានិច�កល្រត�វដក់េលខកូដ្របេទស (េបើអចេធ�ើបាន)ជាពិេសសព័ត៌មានទក់ទងជាមួយ 

សភាពជំងឺ ្របតិកម�/េហតុករណ៍រខំនរបស់ឱសថែដលសង្សយ័ និងេឈ� ះឱសថ។ករឱ្យេលខ 

កូដ ADR គួរេធ�ើេដយេ្របើពក្យបេច�កេទស WHO-ART ែដលមានកំរតិទប�សេដៀងគា� េទនឹង 

ករេរៀបរប់របស់អ�ករយករណ៍។ សភាពជំងឺ និងឱសថ្រត�វបានផ�ល់េលខកូដ អ�ស័យេទនឹង 

ICH-10 និង WHO-DD េទតមលំដប់ (ែដលមានេនក�ុង Software)។ 

ព័ត៌មានបែន�មេនេលើ ICSRs ែដលបានប��ូ លក�ុង Vigiflow គួរ្រត�វបែន�មេពលណាែដល 

វមានព័ត៌មានថ�ី អចដកយករបាយករណ៍ េដយេ្របើរបាយករណ៍របស់ CPVC ៃនតួេលខែត 

មួយេ្របើជាសកលែដលបានបេង�ើតេដយ Vigiflow ។ 
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 នីតិវិធី 

១.ប��ូលទិន�ន័យក�ងុ Vigiflow  

 ១.១.  េ្របើ Mozilla Firefox ឬ Internet Explorer Browser េបើក Vigiflow េទេលើ អិុនេធើ 

ែណត Webpage https://adr.who-umc.org ។ 

 ១.២. ប��ូ លេឈ� ះអត�ស�� ណ និងេលខសមា� ត់ និងចូលដល់មូលដ� នទិន�ន័យ ។ 

 ១.៣. ប��ូ ល ICSRs ថ�ី ចូលេទកន់ Menu ខងេលើ េហើយេ្រជើសយក Report  

Handling បនា� ប់មកេ្រជើសយក New Report បនា� ប់មកយក Standard Report។ 

 ១.៤. េបើេនះជា Standard Report (មិនែមន Parents-Child) ចូលេទកន់ Report  

Information Section និងបំេពញ្រគប់ព័ត៌មានទំងអស់។ 

 ១.៥. ប��ូ ល្រគប់ព័ត៌មានទំងអស់ែដលផ�ល់ក�ុង ICSRs ចូលេទក�ុងែផ�ក Information  

on Sender (េមើលេសៀវេភែណនំាករេ្របើ្របាស់សំរប់ព័ត៌មានពិស� រ)។ 

 ១.៦. ប��ូ លព័ត៌មានែដលផ�ល់េទ ICSRs ចូលេទក�ុងែផ�ក Information on Primary  

Source(s) (េមើលេសៀវែណនំាសំរប់ព័ត៌មានពិស� រ) ។ ្រត�វចំណំាថាអ�កេផ�ើ និង  

្របភពដំបូងគឺដូចគា�  េបើសិនរបាយករណ៍្រត�វបានេគេផ�ើផា� ល់ពីអ�កផ�ល់េសវសុខ

ភិបាលេទកន់មណ� លព័ត៌មានឱសថកម�ុជា។ 

១.៧. ចូលេទកន់ Patient Page និងប��ូ លព័ត៌មានទំងអស់េលើ Patient Characteristics 

ែដលផ�ល់ឱ្យេលើរបាយករណ៍ (េឈ� ះកត់ ៃថ� ែខ ឆា� ំកំេណើ ត/ អយុ/ ្រក�មអយុ 

 េភទ។ល។ វអចព្រងីកបែន�មែផ�ក (Section)  េដើម្បបីែន�មព័ត៌មានេដយចុចេលើ 

Additional Patient info ។ 

 ១.៨. ចូលេទកន់Test and Procedures page េហើយប��ូ ល្រគប់ព័ត៌មានអំពីលទ�ផល  

របស់មន�ីរពិេសធន៍ណាមួយ និងនីតិវធីិេនេលើទ្រមង់។ ព័ត៌មានេនះអចប��ូ ល 

ជាអត�បទ ឬព័ត៌មានែដលមានរចនាសម�័ន� េហើយចុចេលើ Add Test េហើយ 

បំេពញព័ត៌មាន។ 

 ១.៩. ចូលេទកន់ Relevant Medical History page េហើយផ�ល់ព័ត៌មានអំពី្របវត�ិជំងឺរបស់ 

អ�កជំងឺែដលមានេនេលើរបាយករណ៍។ ព័ត៌មានអចប��ូ លជាអត�បទែដលមាន 

ទ្រមង់�សប់េដយចុចេលើ Add Relevant Medical History ។ 

 ១.១០. ចូលេទកន់ Relevant Past Drug Therapy Page េហើយផ�ល់ព័ត៌មានអំពីឱសថែដល 

បានេលបកលពីមុន។ ព័ត៌មាន្រត�វបានផ�ល់ជាទ្រមង់ែដលមាន�សប់។ ព័ត៌មាន 

ស�ីពីឱសថបែន�មអចផ�ល់េដយចុចេលើ Add Past Drug Therapy។  

https://adr.who-umc.org/�
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 ១.១១. ចូលេទកន់ទំព័រ Reaction Page េហើយផ�ល់ព័ត៌មានអំពី ADR ែដលសង្ស័យ។  

ព័ត៌មានអំពី ADR ែដលសង្ស័យ្រត�វបានផ�ល់ឱ្យជាអត�បទែដលមាន�សប់។ ចុច 

េលើ Add Past Event  េដើម្បីផ�ល់ព័ត៌មានអំពី្របតិកម�របស់អ�កជំងឺ។ ្របតិកម�  

នីមួយៗេលើរបាយករណ៍្រត�វបានផ�ល់ជាពក្យបេច�កេទស្របតិកម�េដយបំេពញ 

េនែផ�ក “reaction term” ។ ព័ត៌មានអំពី្របតិកម�ែដលផ�ល់ឱ្យេដយអ�ករយ 

ករណ៍ក៏្រត�វបានប��ូ លក�ុងែផ�ក Reaction/Event ែដលបានរយករណ៍េដយ 

្របភពព័ត៌មានដំបូងក៏្រត�វបានបំេពញផងែដរ។ េមើលេសៀវេភែណនំាករេ្របើ 

្របាស់សំរប់ព័ត៌មានលំអិតបែន�មស�ីពីករផ�ល់ព័ត៌មានេលើ ADR ែដលសង្សយ័។ 

 ១.១២. ចូលេទកន់ Drug Page និងផ�ល់ព័ត៌មានស�ីពីឱសថែដលសង្សយ័ និងឱសថែដល  

េ្របើដំណាលគា�  (េបើមាន) ។ ចុចេលើ Add New Drug េដើម្បផី�ល់ព័ត៌មានស�ីពីឱសថ  

ណាមួយ។ េមើលេសៀវេភែណនំាសំរប់ព័ត៌មានបែន�មពីរេបៀបែក លុប ឬប�ូរ 

ឱសថ ពីឱសថសង្សយ័មកឱសថេ្របើដំណាលគា�  ឬផ�ុយពីេនះ។ 

 ១.១៣.ចូលេទកន់ Causality Assessment Page ែដលេគេឃើញទំង Reaction or Drugs 

 Page េនខងេ្រកម Relatedness of Drug to Reaction ទំងេធ�ើករវយតៃម�អំពីករ 

ទក់ទងរបស់ឱសថជាមួយ្របតិកម�។ េមើលេសៀវេភែណនំាសំរប់ព័ត៌មាន 

ពិស� រ។ 

 ១.១៤. ចូលេទកន់ Overview Page េនខងេឆ�ងៃដ េដើម្បីេមើលករពិនិត្យទូេទៃន្រគប់  

ព័ត៌មានទំងអស់ែដលេគផ�ល់ឱ្យ។ ្រគប់ព័ត៌មានចំបាច់ែដលមិនបានផ�ល់ នឹង្រត�វ  

េគគូសចំណំាពណ៌្រកហម។ ពិនិត្យទិន�ន័យទំងអស់ែដលបានប��ូ លេដើម្បីធានា  

ថាទិន�ន័យទំងអស់្រតឹម្រត�វដូចែដលបានរយករណ៍ក�ុងរបាយករណ៍។ 

 ១.១៥. ពិនិត្យេផ��ងផា� ត់េដើម្បី្របាកដថា្រគប់ឱសថទំងអស់រមួទំងគុណភាពសំរប់េ្របើ  

្រត�វបានេគដក់េលខកូដយ៉ាង្រតឹម្រត�វ េហើយព័ត៌មានអំពីកំរតិេ្របើ រេបៀបេលប  

និងកលបរេិច�ទេ្របើ្រត�វបានប��ូ លយ៉ាង្រតឹម្រត�វ។ 

 ១.១៦. ចូលេទេឆ�ងៃដ និង Save Report ។ របាយករណ៍អចរក្សោទុកបាន្រគប់េពលេន  

អំឡុងេពលប��ូ នទិន�ន័យ និង្រតឡប់មកវញិ។ 

 ១.១៧.របាយករណ៍ែដល្រត�វបានរក្សោទុក និងអចឲ្យអ�កដៃទេទៀតពិនិត្យវបានេនក�ុង  

List of Report កំពុងវយតៃម�េដយចុចេលើ Check in ែក្បរនឹងរបាយករណ៍េនេលើ 

ប�� ី។ េមើលេសៀវេភែណនំាសំរប់ព័ត៌មានបែន�ម។ 
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២. ពិនិត្យេឡើងវិញនិងប��ូនរបាយករណ៍េទកន់ Vigibase 

 ២.១. ប��ូ លអត�ស�� ណ និងេលខសមា� ត់ េហើយចូលដល់មូលដ� នទិន�ន័យ។ 

 ២.២. េដយេ្របើ List Report (របាយករណ៍កំពុងវយតៃម�) ចូលេទកន់្រគប់  

របាយករណ៍ែដលបានេផ�ើ និងរង់ចំករពិនិត្យេឡើងវញិ។ េមើលេសៀវេភែណនំា  

ករេ្របើ្របាស់ Vigiflow ស្រមាប់ព័ត៌មានបែន�ម។ 

 ២.៣. ពិនិត្យេមើលេឡើងវញិ្រគប់របាយករណ៍ែដលរង់ចំ េដយពិនិត្យេមើលភាពេពញ  

េលញ និងយកជាករបានរបស់ព័ត៌មានែដលប��ូ ល។ 

 ២.៤. របាយករណ៍ែដលបានពិនិត្យរចួអចផ�ល់ឱ្យអ�កដៃទពិនិត្យេនក�ុង List of  

Reports កំពុងវយតៃម�េដយចុចេលើ Check In េនែក្បររបាយករណ៍េនេលើ  

ប�� ី។ េទះបីជាយ៉ាងណារបាយករណ៍នឹង្រត�វពិនិត្យេដយស�័យ្របវត�ិេពលអ�ក  

ប��ូ នវ។ េមើលេសៀវេភែណនំាស្រមាប់ព័ត៌មានបែន�ម។ 

 ២.៥. ប��ូ ន្រគប់របាយករណ៍ែដលពិនិត្យរចួេដយចុចេលើ Send Report បនា� ប់មកចុច 

េលើ Commit Report េដើម្បែីស�ងរក និងមូលដ� នទិន�ន័យស�ិតិ ឬេដយចុចេលើ 

 Commit  
 ២.៦. េពលលទ�ផលៃនទំព័រេផ��ងផា� ត់េលចេឡើង ចុចេលើ Send the Report to the  

Uppsala Monitoring Centre when Committed េដើម្បីប��ូ នរបាយករណ៍េទកន់  

Vigibase ។ 

 

៣. ករដកយក និង/ឬ វិភាគទិន�ន័យពី Vigiflow 

របាយករណ៍ែដលបានេផ�ើ អចេឃើញេនក�ុង List of Committed Reports ។ របាយ 

ករណ៍ែដលប��ូ នរចួ អច្រត�វេបាះពុម�ជាទ្រមង់ PDF ឬបេ�� ញជាទ្រមង់ E2B ។ 

របាយករណ៍ែដលបានេផ�ើរចួ អច្រត�វបានេគេបើកេដើម្បីែកេទតមករែ្រប្រប�លៃនករតមដន។ 

េមើលេសៀវេភែណនំាស្រមាប់ព័ត៌មានពិស� រ។ 

 

មុខងរេពញេលញក�ុងកររកេនះ និងមូ៉ឌុល ស�ិតិអចមានស្រមាប់ែតអ�កេ្របើទំងឡាយណា 

ែដលទិញ Vigiflow េពញេលញ។ អ�កេ្របើ្របាស់ែដលមានកំរតិរបស់ Vigiflow អចពិនិត្យេឃើញ 

ែតរបាយករណ៍ែដលបានេផ�ើែតបុ៉េណា� ះ។ េមើលេសៀវេភែណនំាករេ្របើ្របាស់ស្រមាប់ព័ត៌មាន 

បែន�មេលើេនះ និងរេបៀបរក េហើយស�ិតិអ�ស័យេលើ Version ែដលមានសំរប់មណ� លរបស់អ�ក។ 
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៤. ករដកយក និងវិភាគទិន�ន័យពី Vigibase  

 Vigilyze ជាឧបករណ៍ែដលអចេ្របើេដយមណ� លព័ត៌មានឱសថកម�ុជា េដើម្បីវភិាគទិន� 

ន័យែដលបានប��ូ នេទកន់ Vigibase ។ 

  

ឯកសរ 

ច្បោប់ចម�ង១ច្បោប់ៃន្រគប់ ICSRs ប��ូ លេទក�ុង Vigiflow ្រត�វែតចង្រកង និងរក្សោទុកក�ុង 

មណ� ល។ 

ព័ត៌មានបែន�មទទួលបានពី ICSRs មួយ្រត�វបានផ�ល់ព័ត៌មានេទរបាយករណ៍េដើម និង 

្រត�វបានចង្រកង។ 

្រគប់របាយករណ៍ែដលេកើតេចញពីករសកសួរ គួរ្រត�វរក្សោទុកក�ុងឯកសរ្រកដស និង 

េអឡិច្រត�និច។  

 

ករពិនិត្យគុណភាព និងករធានាគុណភាព 

្រគប់ ICSRs ្រត�វែតពិនិត្យេមើលេលើលក�ណៈេពញេលញ និងគុណភាពព័ត៌មាន្រត�វែត 

ពិនិត្យេមើលេដើម្បធីានាថាសភាពជំងឺ ្របតិកម�/េហតុករណ៍រខំនែដលសង្ស័យ និងឱសថទំង 

អស់្រត�វដក់េលខកូដយ៉ាង្រតឹម្រត�វ។ ្រគប់របាយករណ៍ែដលប��ូ លេហើយ្រត�វែតពិនិត្យេឡើង 

វញិេដយអ�ក្រត�តពិនិត្យ មុនេពលេផ�ើរបាយករណ៍េទកន់ Vigibase។ 
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ាទ��ធទុរ����ស��រ់ ា(SOP)ាសំរ�រវាាតៃម�កបាងកណរាសរុ��លពកកណទាទមាួៗាា
( ICSRs) 

 

បឈ� ះាីតវត វធីសាតវាត�វំ�នរ ាីតវត វធីសាតវាត�វំ�នរ ណំការវថតៃ� ICSRs  

 

បណលSOP  CPVC/DDF-MoH/AI 

មកកំស�ណថ�ីបណល់ 

ាវនមណាក វបេចេ់ 

 

មណាក វបេចេាខតត�ាណ់  

បកៀាេណបថ់  

ហតុបណំាវនមណាក វបេចេ់  

ពវាវត្ាវនថណរសពបថ់ សាារម ណព័ត៌មាឱំថក�ខជ 

ហតុបណំាវនមណាក វបេចេ់  

ាខ�� តបថ់ សាាែថកប ាឱំថេណរីហកាក វមក កបពេ្

ាវនបសបគន ណំន 

ហតុបណំាវនមណាក វបេចេ់  

ន�តព់ រម ណព័ត៌មាឱំថក�ខជ 

ែថកប ា់ ែថកប ាឱំថេណរីហកាក វមក កបពេ្

ាវនបសបគន ណំន 

សក ទំន់ សក ទំន ខំំវិណ 
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េគាលបណំង 

េគាលបំណងៃន SOP េនះគឺ្រត�វបេង�ើតនីតិវធីិែតមួយសំរប់េធ�ើករវយតៃម�ទំនាក់ទំនង 

េហតុផលៃន ICSRs ែដលទទួលបានេដយមណ� លព័ត៌មានឱសថកម�ុជា។ 

 

ទំហ ំឬ វិសលភាពៃនករងរ 

នីតិវធីិេនះសំរប់អ�កែដលេធ�ើករវយតៃម�េហតុផលរបស់ ICSRs ែដលទទួលបានេដយ 

CPVC ។ វ្រគបដណ� ប់េលើ ICSRs ែដលបានមកពីបុគ�លិកសុខភិបាលេនក�ុងែផ�កសធារណៈ 

និងឯកជន កម�វធីិសុខភាពសធារណៈ (PHPs) ក៏ដូចជា ICSRs ទទួលបានពីមា� ស់កម�សិទ�ិ 

ទិដ� ករ ប�� ិកឱសថេនក�ុង្របេទសកម�ុជា។ 

 

និយមនយ័/ ពក្យកត ់

ICSR៖ ជារបាយករណ៍ែដលមានព័ត៌មានេរៀបរប់ពី្របតិកម�រខំនរបស់ឱសថែដលសង្សយ័ទក់ 

ទិននឹងករេលបឱសថែតមួយ ឬេ្រចើនមុខចំេពះអ�កជំងឺនីមួយៗ។ 

្របតិកម�រខំនរបស់ឱសថធ�ន់ធ�រ៖ ជាមូលេហតុរខំនធ�ន់ធ�រ (ជួប្របទះ) ឬ ្របតិកម�រខំនរបស់ 

ឱសថែដលេគមិនចង់បានេកើតមានេនកំរតិេ្របើណាមួយ។ 

• បណា� លឱ្យស� ប់ 

• ែដលគំរមកំែហងជីវតិ 

• ែដលត្រម�វឱ្យអ�កជំងឺេគងេពទ្យរយៈេពលយូរ 

• ទរកខុស្រប្រកតីពីកំេណើ ត / ទរកេកើតមិន្រគប់លក�ណៈ 

• ែដលមានលក�ណៈសំខន់ែផ�កេវជ�ស�ស� 

 

្របតិកម�រខំនរបស់ឱសថែដលមិនរពឹំងទុក៖ ជា្របតិកម�រខំនមួយ្របេភទ ឬសភាពជំងឺរបស់វ 

មិនដូចគា� ជាមួយេឈ� ះឱសថ ឬឱសថលក់េលើទីផ្សោរ ឬលក�ណៈសំគាល់រពឹំងទុករបស់ឱសថ។ 

Dechallenge៖ ករឈប់ឱ្យអ�កជំងឺេលបឱសថមួយ េនេពលេនាះករបន� ករថយចុះ ឬករបាត់ 

ែលងេកើត្របតិកម�រខំនអច្រត�វបានេគសេង�តេឃើញ។ 

Rechallenge៖ ករឱ្យឱសថេទអ�កជំងឺេលបេឡើងវញិ បនា� ប់ពីករប�្ឈប់េលបេលើកមុន។ 

 

របាយករណ៍យកជាករបាន៖ គឺជារបាយករណ៍្របតិកម�រខំនរបស់ឱសថ ែដលមាន្រគប់ 

ព័ត៌មាន ដូចតេទេនះ អ�កជំងឺែដលេគស� ល់អត�ស�� ណ (េឈ� ះ ឬអក្សរកត់ អយុ/ៃថ�ែខឆា� ំ 

កំេណើ ត និងេភទ)។ ឱសថែដលសង្សយ័(េឈ� ះឱសថថ�ី/ឬេហ្សេណរចិ ៃថ� ែខេលបឱសថគុណ 

ភាពព្យោបាល កំរតិេ្របើនិងរេបៀបេ្របើ)។ ្របតិកម�រខំនែដលសង្ស័យ (េដយមានេរៀបរប់ពី្របតិ 
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កម� និងៃថ� ែខចប់េផ�ើម្របតិកម�) និងអ�ករយករណ៍ែដលេគស� ល់អត�ស�� ណ (េឈ� ះនិង 

ព័ត៌មានសំរប់ទក់ទង)។ 

 

ករទទលួខសុ្រត�វ  

 SOP េនះតក់ែតងេឡើងជាពិេសសសំរប់បុគ�លិក CPVC ែដលទទួលចត់ែចង និងវយ 

តៃម� ICSRs ។ ្រគប់បុគ�លិកទំងអស់ែដលេធ�ើសកម�ភាពេទតម SOP េនះ្រត�វែតមានករយល់ 

ដឹងអំពី្របព័ន� PV រមួប��ូ លទំង ករទមទរឲ្យលក់ករសមា� ត់។ 

១. ជាករទទួលខុស្រត�វរបស់្រក�មបេច�កេទស (Technical Associate) េដើម្បីធានាថា្រគប់  

ICSRs ទំងអស់ែដលទទួលបានេដយមណ� លព័ត៌មានឱសថកម�ុជាមានព័ត៌មាន្រគប់ 

្រគាន់សំរប់េធ�ើករវយតៃម�ទំនាក់ទំនងេហតុផល។ 

២. ជាករទទួលខុស្រត�វរបស់អ�កសំរបសំរលួរង (Sub-coordinator) និង Technical    

     Associate ក�ុងករេធ�ើករវយតៃម� ដំបូងេលើ្រគប់ ICSRs ទំងអស់។ 

៣. ជាករទទួលខុស្រត�វរបស់អ�កស្រមបស្រម�ល CPVC ក�ុងករពិនិត្យេមើលេឡើងវញិ      

រល់ករវយតៃម�ទំងអស់ែដលបានេធ�ើេដយ Sub-coordinator និង Technical 

Associate។ 

៤. ជាករទទួលខុស្រត�វរបស់សមាជិកគណៈកម�ករបេច�កេទសព័ត៌មានឱសថេដើម្បី   

ពិនិត្យេឡើងវញិ និងេធ�ើករវយតៃម�ទំនាក់ទំនងេហតុផលេលើរបាយករណ៍្របតិកម� 

រខំនរបស់ឱសថែដលេកើតមាន មិនរពឹំងទុក និងមានលក�ណៈធ�ន់ធ�រទំងអស់។ 

 

ករពិចរណាទូេទ/ករែណនា ំ(អនុវត�ជាពិេសសចំេពះបេច�កេទស SOPs)  

 អ�កផ�ល់េសវសុខភិបាល (រមួទំងមា� ស់ទិដ� ករ-ប�� ិកឱសថ) េនក�ុង្របេទសកម�ុជា 

្រត�វែតរយករណ៍ពី ADR ែដលសង្ស័យមិនរពឹំងទុក ឬ ADR ធ�ន់ធ�រ។ េទះបីជាមណ� លព័ត៌មាន 

ឱសថកម�ុជាទទួលរបាយករណ៍ ADR មិនធ�ន់ធ�រ របាយករណ៍ ADR នឹង្រត�វេរៀបចំណាត់ថា� ក់ 

ជារបាយករណ៍ធ�ន់ធ�រ និងមិនធ�ន់ធ�រក�ុងេគាលបំណងេដើម្បីេធ�ើករវយតៃម�ទំនាក់ទំនងេហតុ 

ផល។   

ករវយតៃម�ទំនាក់ទំនងេហតុផល្រត�វេធ�ើអំឡុងេពល៣ៃថ�បនា� ប់ពីទទួលបានចំេពះរបាយ

ករណ៍ែដលេគចត់ទុកថាមានលក�ណៈធ�ន់ធ�រ។ 

បុគ�លិកគួរែតពិនិត្យរបាយករណ៍ទំងអស់េដយយកចិត�ទុកដក់ខ�ស់េដើម្បធីានាថាព័ត៌

មានសំងត់ របស់អ�កជំងឺ្រត�វរក្សោ្រគប់េពល។ ច្បោប់ចំលងរបស់របាយករណ៍ ADR ែដលមាន 
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ព័ត៌មានអ�ក ជំងឺគួររក្សោឱ្យមានតិចបំផុតេដើម្បបីង� រករបាត់បង់ព័ត៌មានសំងត់របស់អ�កជំងឺ។  

គា� ននរណាមា� ក់េ្រកពីបុគ�លិកមណ� លព័ត៌មានឱសថកម�ុជា ្រត�វអនុ�� តឱ្យពិនិត្យរបាយករណ៍ 

ADR េទ។ រល់របាយករណ៍ទំងអស់្រត�វរក្សោទុកេដយចក់េសរជានិច�។ 

 

នីតិវិធ ី

១.ចំណាត់ថា� ក់របាយករណ៍ ADR  

− ពិនិត្យេមើលរបាយករណ៍េដើម្បីធានាថា វជារបាយករណ៍យកជាករបាន និងមានព័ត៌ 

មាន្រគប់្រគាន់ចំបាច់េធ�ើករវយតៃម�េហតុផល។ 

− េបើគា� នព័ត៌មាន ្រត�វខិតខំ្របមូលព័ត៌មានពីអ�ករយករណ៍។ 

− េបើសិនវជារបាយករណ៍យកជាករបានែដលទក់ទងជាមួយ្របតិកម�រខំនរបស់ឱសថ 

្រត�វេរៀបចំចំណាត់ថា� ក់្របតិកម�ធ�ន់ធ�រ ឬមិនធ�ន់ធ�រ េដយែផ�កេលើទិន�ផលរបស់្របតិកម� 

(ចូរេមើលែផ�កនិយមន័យ្របតិកម�ធ�ន់ធ�រ)។ 

− េបើសិនរបាយករណ៍ស�ីពីឱសថខ�ះ្របសិទ�ភាពសង្ស័យ ឬប�� គុណភាព្រត�វេរៀបចំ       

ចំណាត់ថា� ក់េទតម្របេភទដូចខងេ្រកម។ 

− េបើសិនរបាយករណ៍ស�ីពីករភាន់្រចឡំ ្រត�វេរៀបចំចំណាត់ថា� ក់េទតម្របេភទដូចខង 

េ្រកម។ 

ដក់ស�� សំគាល់របាយករណ៍េទតមអក្សរ ៃន្របេភទរបស់វដូចខងេ្រកម; 

‘s’៖ ធ�ន់ធ�រ 

‘NS’៖ មិនធ�ន់ធ�រ 

‘Q’៖ ប�� គុណភាព ខ�ះ្របសិទ�ភាព 

 

២. ករវយតៃម�េលើរបាយករណ៍ែដលេគកត់ចំណាថំាមិនែមន្របតិកម�ធ�ន់ធ�រ 

− ពិនិត្យេមើលេបើសិនជាមានទំនាក់ទំនងរវងឱសថ និងADR (ឧទហរណ៍ៈ េបើសិនឱសថ 

ែដលសង្ស័យ្រត�វបានេគេលបមុនេពល្របតិកម�ចប់េផ�ើម) និងកំណត់សំគាល់កររក 

េឃើញ។ 

− េបើសិនជា្របតិកម�េកើតមានមុនេពលេលបឱសថ ពិនិត្យេផ��ងផា� ត់ព័ត៌មាន និងពិចរណា 

ពីករពន្យល់េហតុករណ៍។ 

− េបើសិនជាឱសថ្រត�វបានេលបមុនេពល្របតិកម� ្រត�វកត់ចំណំាេពលចប់េផ�ើម្របតិកម� 

ឧទហរណ៍ៈ េពលចប់េ្របើឱសថរហូតដល់េពល្របតិកម�រខំនចប់េផ�ើម ឬេកើតមាន។ 
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− ពិនិត្យ និងកត់ចំណំារយៈេពលៃន្របតិកម�ឧទហរណ៍ៈ េតើអ�កជំងឺមាន្របតិកម�រយៈេពល 

បុ៉នា� ន។ 

− ពិនិត្យ្របភពព័ត៌មានឱសថេដើម្បីរកឱ្យេឃើញ្របតិកម�អចពន្យល់បានតមរយៈលក�ណៈ 

ឱសថវទិ្យោ (Pharmacology) របស់ឱសថេនះ។ 

− ពិនិត្យេមើលថាេតើមានករឱ្យអ�កជំងឺេលបឱសថេឡើងវញិ( Rechallenge ) ឬប�្ឈប់មិនឱ្យ 

អ�កជំងឺេលប(Dechallenge) និងកំណត់ចំណំាពីទិន�ផលេនះ។ 

− ពិនិត្យេមើលេបើសិនជាមានករែ្រប្រប�លកំរតិេ្របើ និងកត់ចំណំាពីករែ្រប្រប�លកំរតិេ្របើេនះ 

(េបើមាន)។ 

− ពិនិត្យ្របភពព័ត៌មានេផ្សងសំរប់ព័ត៌មានែដលទក់ទងរវងឱសថែដលសង្ស័យ និង្របតិ 

កម�រខំន។ 

− ពិនិត្យេមើលេបើសិនជាអ�កជំងឺេលបឱសថេផ្សងេទៀតែដលអចបង�ឱ្យមាន្របតិកម� និង 

កត់ចំណំាកររកេឃើញេនះ។ 

− ពិនិត្យេមើលេបើសិនជា អ�កជំងឺមានលក�ខណ� ជំងឺេផ្សងេទៀត ែដលអចពន្យល់បាននូវ្របតិ 

កម�សង្ស័យែដលេគសេង�តេឃើញមាន និងកត់ចំណំាកររកេឃើញេនះ។ 

− េដយែផ�កេលើចេម�ើយេទនឹងសំណួរខងេលើ កំណត់កំរតិករវយតៃម�ទំនាក់ទំនង េហតុ 

ផលេដយេ្របើលក�ណៈវនិិច�័យករវយតៃម�ទំនាក់ទំនងេហតុផលរបស់ WHO ។ 

− េធ�ើកំណត់្រតករវយតៃម�េនះេដយប�� ក់នូវេហតុផល សំរប់ករវយតៃម�និងេផ�ើេទ 

ឱ្យអ�កស្រមបស្រម�លេដើម្បីពិភាក្សោ។ 

 

៣. េធ�ើករវយតៃម�ទំនាក់ទំនងេហតុផលេលើរបាយករណ៍បានកំណត់ថាជា្របតិកម�  
ធ�ន់ធ�រ 

− េធ�ើករវយតៃម�ទំនាក់ទំនងេហតុផល េនេពលែដល្របេភទ្របតិកម�រខំនធ�ន់ធ�រ្រត�វបាន 

បេង�ើតេលើរបាយករណ៍។ 

− ពិនិត្យេមើលេបើសិនជាមានទំនាក់ទំនងបេណា� ះអសន�រវងឱសថែដលសង្ស័យ និង ADR 

(ឧទហរណ៍ៈ ឱសថែដលសង្សយ័្រត�វបានេលបមុនេពល្របតិកម�) និងកត់ចំណំា កររក 

េឃើញេនះ។ 

− ្របសិនេបើ្របតិកម�មានមុនេពលេលបឱសថ េផ��ងផា� ត់ព័ត៌មាន និងពិចរណាអំពីករ 

ពន្យល់េផ្សងេទៀតចំេពះេហតុករណ៍េនះ។ 
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− េបើសិនឱសថេលបមុនេពល្របតិកម�កត់ចំណំាេពលចប់េផ�ើម្របតិកម� ឧទហរណ៍ៈ េពល 

ចប់េផ�ើមេ្របើរហូតដល់េពល្របតិកម�ចប់េកើតមាន។ 

− ពិនិត្យ និងកត់ចំណំារយៈេពល្របតិកម� ឧទហរណ៍ៈ េតើអ�កជំងឺមាន្របតិកម�រយៈេពល 

បុ៉នា� ន? 

− ពិនិត្យ្របភពព័ត៌មានេផ្សងេដើម្បីរកឱ្យេឃើញ េបើសិន្របតិកម�េនះ្រត�វបានេគចង្រកងជាឯក 

សរពីមុនមក ឧទហរណ៍ៈ ្របតិកម�ឱសថែដលស� ល់ពីមុនមក។  

− េធ�ើកំណត់្រត ថាេតើជា្របតិកម�ែដលេគស� ល់េដយករេ្របើ្របាស់ឱសថេនះ ឬ អត់េធ�ើ 

កំណត់្រតកររកេឃើញេនះ។ 

− ពិនិត្យ្របភពព័ត៌មានេដើម្បីរកឱ្យេឃើញថា េបើសិនជា្របតិកម�េនះអច្រត�វពន្យល់បានតម 

លក�ណៈ Pharmacology របស់ឱសថ។ 

− ពិនិត្យេមើលថាេតើមានឱ្យអ�កជំងឺេលបឱសថេនះេឡើងវញិ (Rechallenge) និង/ឬប�្ឈប់ 

មិនឱ្យអ�កជំងឺេលប(Dechallenge) និងកត់ចំណំាពីទិន�ផលេនះ។ 

− ពិនិត្យេមើលថាេតើមានករែ្រប្រប�លកំរតិេ្របើ ឬរេបៀបេ្របើនិងកត់ចំណំាទិន�ផលៃនករេ្របើ 

្របាស់េនះ (េបើមាន)។ 

− ពិនិត្យេមើលេបើសិនជាអ�កជំងឺកំពុងេលបឱសថេផ្សងែដលអចបង�ឱ្យមាន្របតិកម� និងកត់ 

សំគាល់កររកេឃើញេនះ។ 

− ពិនិត្យេមើលថាេតើអ�កជំងឺមានជំងឺេផ្សងេទៀតែដលអចពន្យល់ពី្របតិកម�ែដលសង្សយ័ និង 

កត់ចំណំាកររកេឃើញេនះ។ 

− េដយែផ�កេលើចេម�ើយេទសំណួរខងេលើកំណត់កំរតិករវយតៃម�ទំនាក់ទំនងេហតុផល 

េដយេ្របើលក�ណៈករវយតៃម�ទំនាក់ទំនងេហតុផលរបស់ WHO។ 

− កត់ចំណំាករវយតៃម�េដយមានប�� ក់េហតុផលសំរប់ករវយតៃម� និងេផ�ើេទអ�ក 

ស្រមបស្រម�លេដើម្បីពិនិត្យេឡើងវញិបន�េទៀត។ 

 

៣.១. ករពិនិត្យេឡើងវិញរបាយករណ៍ ADR មិនរពំឹងទុកធ�ន់ធ�រ 

− េបើសិន្របតិកម�ពីមុនមកមិនស� ល់ េដយបែន�មេទនឹងករវយតៃម�ទំនាក់ទំនងេហតុ 

ផលនិងពិនិត្យេឡើងវញិេដយអ�ក្រត�តពិនិត្យ ប��ូ នរបាយករណ៍េនះេទកន់គណៈកម� 

ករបេច�កេទសព័ត៌មានឱសថេដើម្បីវយតៃម� និងពិនិត្យេឡើងវញិបែន�មេទៀត។ 

− េផ�ើរបាយករណ៍េដយមានលទ�ផលៃនករពិនិត្យេឡើងវញិេទកន់សមាជិកគណកម�ករ 

បេច�កេទសព័ត៌មានឱសថេដើម្បវីយតៃម�បែន�មេទៀត។ 
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៣.២. ផ�លព់័ត៌មាន្រតឡប់ស�ពីីរបាយករណ៍ ADR ធ�ន់ធ�រ 

− ពិនិត្យេមើលមូលដ� នទិន�ន័យ និងមូលដ� នទិន�ន័យ ADR  េផ្សងេទៀត ឧទហរណ៍ៈ 

Vigibase ចំេពះរបាយករណ៍�សេដៀងគា� ។ 

− េធ�ើកររកុរកព័ត៌មានស�ីពី ថាេតើេធ�ើករ្រគប់្រគង្របតិកម�្របេភទេនះយ៉ាងដូចេម�ច ។ 

− ពិនិត្យេមើលថាេតើអ�កជំងឺ្រត�វបាន្រគប់្រគងចំេពះ ADR យ៉ាងដូចេម�ច ។ 

− ផ�ល់ព័ត៌មាន្រតឡប់េទកន់បុគ�លិកសុខភិបាលែដលផ�ល់ព័ត៌មានស�ីពីចំនួនរបាយករ

ណ៍�សេដៀងគា� ក�ុងទិន�ន័យក�ុង�ស�ក និង ឬ សកល និងព័ត៌មានស�ីពីករ្រគប់្រគង្របតិកម� 

ែដលបានេស�ើសំុ។ 

 

៤. េធ�ើនីតិវិធីរបាយករណ៍ែដលមានប�� ឱសថអន់គុណភាព / គា� ន្របសទិ�ភាព 

− កត់សំគាល់្រគប់របាយករណ៍ឱសថខ�ះ្របសិទ�ភាព ‘Q’ ។ 

− ទក់ទងអ�ករយករណ៍ េដើម្បីបានព័ត៌មានបែន�មជាពិេសសព័ត៌មានស�ីពីផលិតផល 

(ឱសថ) ជាពិេសសផលិតផលឱសថថ�ី េលខឡូតិ៍ កលបរេិច�ទផលិត និងផុតកំណត់ 

 េឈ� ះេរងច្រក ។ 

− េធ�ើករខិតខំេដើម្បីទទួលឱសថ (េបើមានលទ�ភាពឱសថដូចគា� ជាមួយឱសថែដលេ្របើេដយ 

អ�កជំងឺ) ឬេលខឡូតិ៍ដូចគា� ។ 

− ប��ូ នឱសថេទកន់មន�ីរពិេសធន៍ពិនិត្យគុណភាពសំរប់វភិាគ (េបើអច)។ 

− ទទួលបានរបាយករណ៍ពីមន�ីរពិេសធន៍ និងពិនិត្យកររកេឃើញេឡើងវញិ។ 

− ផ�ល់ព័ត៌មាន្រតឡប់េទកន់ អ�ករយករណ៍(េបើអច) េដយែផ�កតមកររកេឃើញ។ 

ឯកសរ 

េយាងតមករវយតៃម�ទំនាក់ទំនងេហតុផលរបស់ WHO បេង�ើត Template េដើម្បផី�ល់ 

ព័ត៌មាន្រតឡប់េទកន់អ�ករយករណ៍។ 

 

សភំារៈ (ជាទូេទអចអនុវត�បានចំេពះ SOP បេច�កេទស ) 

− ្រត 

− ម៉ាសីុនថតចម�ង 

− ម៉ាសីុនែស�ន 

− ទូរស័ព� 

− ទូរសរ 
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ករពិនិត្យគុណភាព និងករធានាគុណភាពៈ 

ករវយតៃម�ទំនាក់ទំនងេហតុផលដំបូង្រត�វេធ�ើេដយបុគ�លិកែដលមានជំនាញវយតៃម�គ�ី

និក ្រគប់្រគាន់សំរប់ PV ។ 

ករពិនិត្យេឡើងវញិករវយតៃម�ទំនាក់ទំនងេហតុផលេលើ្របតិកម�មិនរពឹំងទុកធ�ន់ធ�រ្រត�វ

េធ�ើេដយអ�កមានចំេណះដឹងនិងបទពិេសធន៍ែផ�កគ�ីនិក។ 
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េសរ��រណនំស�ទពទងកកំណតរកក/ងក�េ�ាទតាាន�ងក�លតស�� ណកភុ�ា

ពត័ម៌ាឱសថា(PV) 

បគណាណរន ណំំារៃាមកកថមករណ សាតវក�ក ណំ ាកា រំឱំថ (ADR) បថំ�័សបេវត�

បឺសតរតន�ណរាទតមកសពមា ណ់ាទន(ំ�� រ) ណពីបសគះ អ្ ករ់ណវាសតរតិាបបស� ណរខាបពណ 

ឱំថករណករបណបេីនផកបថមកសកណបនប�ីាវកបបមាកណក វត។ ណ់បរប កមកកកេវាអា័ថ ADR 

ប ប់បីកណរតរកកបសគះ អ្ ករសតរតិាបបបហ្មកាបនបបតំ�� រ។បបបពណ់ណំ�� រទថ 

សតរតិាាបនបបតបរបនសាពេវាអា័ថបនសនបេៀតសតរតិាបបតាាវនត វាមកែែសតរតិាបធ�ប 

បបាខតត�បថជធ ធកាវថ័តក�បនសនផប ប់បីាាុថបសគះ អ្ ករាវនជទា ណ់រន ន់ណរអកបសាបសិ រំ 

បាប វំាំ�ខតនសបារសគារ្មាា� ់ណរ ខំលតពសករ់សតរតិាកកបេបញ។ ទ់បេអះមក 

កថមករណ បថំ�័សបេវត�ជសាព័ានេណានទថ ណំការមកាបនបបតំ�� រ(ំ�តវក�) ាែម ារពី 

មក វំកផាាុបេៀតបថបសាបត វធីស�ំ�ំ ំាសតរតឲ្មាមកបធ�បបតំ�ំ �តវក�កអខនបគណ 

ាណរនជទា ណ់រន នណពីមក ណំបកេបណបនអកាវថ័តក�ាវនបគណាបិិថ។ 

 ំ�� រទថសតរតិាកណរតរាវថា័ថបថ WHO ្” ព័ត៌មា់ណបបកថមករណ  

ណពីេណែករេណានបហតខនណទថកវនបហតខមករណ ក ណំ ាទថជទថឱំថទថេណែករេណានបាះបប 

វា ន់ន ឬវាសតរតិាេនសកនជដកសកពីខាក”។ជធ�តកិថមករណ បសេបាជនទថសតរត 

មកប ប់បីាបនបបតំ�� រំ័ថបណបំតពធមារធមកៃាបហតខមករណ ក ណំ ាាវនបខរតពកា រំ 

ព័ត៌មា។ 

 ជមកកទនសណគអ បថមាមកវថតណៃណកវនឱំថទថ ាវនសាតវក�ក ណំ ាកា រំឱំថទថ

់ណសតរតិាបបបវត្មាសក់ ណំំ ារប ប់បតីាាា� ាវនេបិនបេតព័ត៌មាថ�ីណពី 

មកកទនសណ់ណបបិា ន់នកទេបហបថ ់ណន�ណរណកករ់ំបត�វសបារសគារ់ណរមកកទនសណ�ថ 

ំ�ណទថៃាឱំថទថជទថសាតវក�ក ណំ ាកា រំឱំថេទហករណ ព័ត៌មាំ�ីណពីំតព 

កា រំសាតវក�(េវាអនណកា រំវ)។មកបែណ់នាទតថា�មកទថមកា� ញសករ់ណំុវត 

កអខនបសគះ អ្ ករសាបេកណហវតបសាប់ណេំនសថ័ាាុឬមកបណបកបរបនឥេនវពណកា រំសករ 

ឱំថឬតពវតមកល�ះសា វំេនតពបថឱំថណទថ។ំ�� រទថ វាា� ញមកពវត្ 

មកកទនសណគអ ឱំថទថាវនបហតខមករណ មាេណែករេណានបហតខនណបេ ាាខា�ា� ញ្មកតា 

ាាុបេៀត សតរតមកចណិ េរប ប់បាី�� ករាទតមកកទាមចទណគអ ់ណិាបបបនបត។ ទ់បេអះ ំ�� រ 

ទថបឺំ�តវក�ទថបថកទជទថេវាអា័ថាវនណរ់ណណនំាាវននមខថជទថំ�តវ 

ក�បាះ។វវាសិក់ាាខបណណ ះបេាាខា�មាណកករ់ ណ់ាទនថបេៀតបបបពណំតពមករណ  

េសាសា�ណ �ំ ណនបេតបពណបតលតបធយិថបនសនបថេវាអា័ថាាុ។ំ�� រ 

ទថ េសតរតមកដកសកបសេបានន់ក។ 

ា

ា
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ុរ ពៃាស�� ណា

ជេទបេំ�� រកអខន PV សតរតិា់កំនរបេញពីមកបនបតបណបអកជណនឺមអ ករផ ឬបណបសករសាជ 

ជាឬពីមក វំកផពវបសធាណាវនមាេណហណជបខរតពាវនាក វមរ។  

 

តកន1 ា� ញសាពៃាំ�� រ  

ុរេ ាស�� ណា ុរ ពា

មកបនបតបណបអកជណនឺ 

(ំ�� របខរតព) 

សាព័ានកថមករណ ំ�័សបេវត� 

មកកថមករណ បណបនអកពវបសធាណសតសជត 

មកតាបបាមីកបពេ្បថ ណំកខកកថ់បពណល�ី 

មកតាបហតខមករណ បពណពយិណ 

មក វំកផសតសជតាា� 

ក�ត វធីនសព�នផថ់ណសតរតសត�តពវាវត្ 

មកបនបតបណបសករសាជជា 

(ំ�� រាក វមរ) 

េវាអា័ថបសេបាបណបសតជណនឺមកបេញបតជ�ា�� ាវន

េវាអនណមកបសាបឱំថាវនមកេខះាម� ី�ំ�ីមាៃនម 

បែះកទមាមកត� ារកណរតរសត 

មក វំកផសត�តពវាវត្កករីមកតាសត�ត 

ពវាវត្កករី 

មក វំកផសតសជតាា� 

មកតាបហតខមករណ បពណពយិណ 

មកតា ណំកខកកថ់បពណល�ីបបាមីកបពេ្ 

សាព័ានកថមករណ ំ�័សបេវត�េទលថេទហករណ 

WHO, USFDA, មកតាព័ត៌មាADR  ត 

ខវាបធបរតៃាេវាអា័ថកា រំេសកពនរបប�ំ  

កាកបណបហបញបពណបធ�បពវបសធាណ 

មក វំកផសតសជតប�ីាវក 

មកពវបសធាណបបបសេល�ទា(ាមីកពវបសធាណ) 

មក វំកផតពពខណបណបំត� 

 

ដំេណទកងកកំណតរកកស�� ណ/ដំេណទកងក�េ�ាទតស�� ណា

មកកកបេបញាទតADR ទថពីមកពវាវត្ាវនត វតបេវាអា័ថបឺ ណ់បរប កមកបេត ណ់ណករមណកទ 

មាមកាបនបបតំ�តវក�មកពសនននំ�តវក�ាវនមកវថតណៃណតណាទនៃាេវាអា័ថ់ណមាាវន 

មកសកណបនំ�� រមកវថតណៃណាវនមកាកសថ។ ណ់បរប កមកៃាមកកណរតរកក 

ំ�� របបកអខន PV បិនជេណានបេានន២ ណ់ណករមណ ណ់ាទនមកាបនបបតំ�តវក� ាវនមក 



ាីតវត វធីសាតវាត�វំ�នរបនសនផកា រំរម ណព័ត៌មាឱំថក�ខជ 
www.ddfcambodia.com 

ទពំប័ 32 

 
 

វថតណៃណំ�តវក�តណាទន។ 

ត វធីស�ំ��ថាណនខតកអខនមកកណរតរកកំ�� រ(មកាបនបបតំ�តវក�) ទករេនជទថមកសត�ត 

ពវាវត្បរបនត វញបេតបពណបតលកា រំេវាអា័ថសម�់ណបកបតបេញពីេវាអា័ថ់ណបបកថ 

មករណ បថំ�័សបេវត� ប ប់បកីណរតរត�ំ �� រមកកទកវនឱំថជទថADR។មកវថ 

តណៃណកិថមករណ បថសារនសាថ័តអ់ណបបិា ន់នជេទបេាវនតំ�នរប�ីាវកបបបពណ 

មាមកសាទណវ ណំកទណ់ណរមកាបនបបតំ�តវក�បណឿាាណនខត។ជ្ឈរម ណជតវ់ណមាេណាទា 

កិថមករណ តវេតទេកអខនទណប ាេវាអា័ថកា រំបប(សាហណតវេជន 50.000 កិថមករណ ) 

េបសាបត វធីស�ំ�បាះ។មកសត�តពវាវត្បរបនត វញ/មកពវាវត្ជសាចណ ាវនតសាព័ានាទត�ី់ណថ�ី 

បបកអខនទណប ាេវាអា័ថបបកអខនាក វាេៃា�ី់ណមាពីខាកបទកសតរតបធ�ប(ពវាវត្)។ជេទបេបកឿន 

បាះសតរតសត�តពវាវត្បរបនត វញកណរេវាអា័ថទណន រំេណបែះឱំថាីទថផ(បបកអខនមកបសាងាបធៀា 

តទបណលសម�កា រំឱំថាវនកវនឱំថៃាមកកថមករណ បសេបា់នឬបេតេណបែកៃាបពណ 

បតល)ឬនណវតនណែែប ប់បីំ�នកកសាតវក�់ណបទកឲ្ចារក�រណ ណំំារផ។បធយិថ 

បនសនបេៀតបឺសតរតបធ�បឲ្េវាអា័ថទណន រំ់ណទករេនបេាននសាតវក�ណទថាវនពវាវត្បរបន 

ត វញាទតឱំថ់ណំនសថ័។េទហករណ ប ប់បកីណរតរកកំ�� រពីខាកជ្ឈរម ណត 

ា ខំតតុវតពឱំថUppsala(UMC) បទកពវាវត្បរបនត វញបេតបពណ(ជេទបេកណរ៣ល�ន)  

ាទតកណរកិថមករណ ខំតតុវតពកករីាីទថផ(ICSR) ថ�ីទណន រំ់ណេេទណិាកអខនកថ់បពណ 

កណរតរទថប ប់បីាបនបបតាម� ីៃាមកកទនសណឱំថកវន ADR ទណន រំ។ ាែម ារកេវាអា័ថៃាមក 

កទនសណបាះសតរតិាាម�ទ ាបេសករជណែញ ណំការមកសត�តពវាវត្ ាវនបសជបំបក បំ /មកកណរតរកក 

ំ�� រ។មកំបនកាែែៃាំ�� រ់ណិាកកបេបញបថអកជណែញសតរតិាាម�ទ ាបេ 

ជ្ឈរម ណជតវ។ 

មកកណហវតមកាខតត�ត វធីស�ំ�បាះបបកអខនមកាបនបបតំ�� រកទមាមកកណហវត់ណមាកជ

ទថាទតសាព័ានកថមករណ ំ�័សបេវត�តកថ់មកកថមករណ តវេតទេ មកល�ះេវាអា័ថ់ណាាះែណរ 

េវាអា័ថវាបពញបណញមកណណបៀន។ណ។បបបពណ់ណេណាទាេវាអា័ថ់ណាបនបបតបកបាបរបនវ 

ម� ថជមកណណិកបាប វំាជគ� ាណេនតពកអខនមកសត�តពវាវត្ឲ្មាសា វំេនតពសាបេេវាអា័ថ 

បាះបថដកបណបទណប ាកករីាីទថផបពណាមចទ ណេវាអា័ថ ទ់េកករីUMC ់ណទទក 

មកពវាវត្សករកករីប�ីាវក។យានត វញបេៀតមកល�ះំ�ថ័តតពាវនមកតាបបកអខនសាព័ាន 

ិាណខាាណិតរនន់កមកបសាបាា�ាទតសាព័ានបថៃ់កអខនមកាបនបបតំ�� របថ UMC។បប 

បពណ់ណជ្ឈរម ណជតវជបសេបាជខណត វញពវពបលកសាទណ ICSRs ៃាសាតវក�ក ណំ ាឱំថ 

់ណំនស័ថបថេណាទាការ វំាែារមកវថតណៃណកិថមករណ តកករីាីទថផវាេ 

បធ�បិាបេៀតបរបថ។តណកទតមកក�ត វធីពវាវត្បថំ�័ថសាតត�វបថមាណេនតពកណរតរត� 

ំ�� រ់ណមាសក់ ណំំារបបកអខនទណប ាេវាអា័ថបរវេសតរាវេធណផម� ថជជករំ�ន 

ាវនវាេបជៀំនខតិា។ 
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ងកកំណតរកក/ងក�េ�ាទតស�� ណ�កបមណាន�ស�ាត័ា

បាះជមកបសាបក�ត វធីពវាវត្កកបថំ�័ថសាតត�វប ប់បីបសាងាបធៀាាក វមរន�ខណគអ ៃាឱំថ-ADR 

បេាននសាតត�វៃាកិថមករណ ទណន រំបបកអខនេវាអា័ថទណប ាាវនមកបសាប ាិ កា ាសតំុវតវប ប់ប ី

បសជបំបក បំ ំ�� រតណាទន។កករីតបបសេបាមកកណរតររកកំ�� របថំ�័ថសាតត�វសតរតិា 

បបាខតត�បេកអខនេវាអា័ថទណប ា ខំតតុវតពឱំថបណបេីនផកជំកណាវន់ណមាការ វំា 

ែារលាកិថមករណ សាតវក�ក ណំ ាកា រំឱំថ។ ទ់េបបឆអ ណ២០០៣េវាអា័ថទណប ាតទេ 

ាណនខត់ណកណរតរកកំ�� របថំ�័ថសាតត�វសតរតិាបប វំកផបឺទណាវធវហ� មាកទតជីីរនរ់ណ 

មាកិថមករណ សាតវក�ក ណំ ាកា រំឱំថេណាទា 39790 ទករេនជទថមកន�ខណគអ កវនឱំថ-

បហតខមករណ ក ណំ ាេណាទា 17330។ 

ត វធីស�ំ�ំ ុវតវទថេណាទា់ណេបបចតរជសករបេាននត វធីស�ំ�់ណនតកបណបតបានាវនត វធី 

ស�ំ�់ណនតកបណបតបថកសតរតិាបបបណបកបរបនប ប់បីបរែាក វមរកអខនំក�តពត 

ាកទមាមកតា ខំតតុវតពឱំថបណបេីនផក។ត វធីស�ំ�នតកបណបតបានបសាបេណកនរល�ះៃា 

មក ាិារស� ាមកាាះែណរាវនតបបសេបាបបបធ�បបរបនប ប់បីកណរតរកកមកសាសា�ណាបណ� ះំាអ 

កអខនសតឬតពញនកញាារៃាមកកថមករណ បថាបនបបតបណកទ់ណេបកបតមា(សារិ ា) ាវន 

មកបេ�បថតាបេាននបតំ�ំ ុវតវប ប់បីវថតណៃណតព់ណេបកបតមា្មកសាសា�ណាបណ� ះ 

ំាអ់ណសតរតិាបបំបនបតេ�ខះា�ច ណនពីតពា�កគអ ៃាមកថកបណកទបថៃេ់ា្។ េទហករណ 

បឺាបេចកបេំំកខាមាមកបកបាបរបន (Cusum) កថ់បពណពវាវត្បបណាវនត វធីស�ំ� Poisson។

ត វធីស�ំ�ទណនបាះមាមកសកណបនតវេតទេបថមាកិថមករណ ំ�័សបេវត�។ យានត វញបេៀត

ត វធីស�ំ�នតកបណបតបថកបទះាីជនតកតបគណមករណ ំប់ៀនគអ បឺសតរតិាបបកណក វត់ណ 

កអខនបែះបបវាតណកទតឲ្មាេវាអា័ថំនបសេប ប់បវីថតណៃណមកាាះែណរ។ំមមសតៃាកិថ 

មករណ ់ណបសាបបថេសកពនរបប�ំ  UK, Bayesian Confidence Propagation Neural  

Network (BCPNN) ់ណបសាបបថ UMC ាវនមកសត�តពវាវត្បថ Empirical Bayes screening 

(EBS) បសាបបថេីតអ ករ�កេណរីហកាវនឱំថកា រំំហក់បបក វកា� ញល�ះផៃាត វធី 

ស�ំ�បរែាក វមរ់ណនតកតបបសេបាបណបតបាន។ 

ព័ត៌មាណណវតៃាបណកទំ ុវតវ់ណកណពខនាខតត�ំ ណការត វធីស�ំ�បឺំុវតបបបសេមកា� ញបាះាវនវា 

សតរតិាបបថកកពវតកផបបេីបាះបេ។យានត វញបេៀតបទះាីត វធីស�ំ�បរែាក វមរបណកទ 

បាះមាមកសាសា�ណ �ំ ណនតទកបណលជកទទថបឺជមកវថតណៃណ្បតប(ញនកញាារ)េណាទាកិថ 

មករណ ៃាមកបទានសណកវនបហតខមករណ ក ណំ ាឱំថលខំគអ ពីមកក ណពននេខកាាខែ� ា (តពដកកជ្) 

ំុវតវបនសនគអ កវនឱំថាវនបហតខមករណ ក ណំ ា។តត វធីស�ំ�បាះកខណព ទ្េ័កបសជបំបក បំ ថកបទក 

ឱំថ-ADR ់ណតំុវតវ�ថំ�ណជនេវាអា័ថប ប់បិនតណកករ់ំុវតវ។ 

បាះសតរតិាបបបហ្មកកទនសណគអ កអខនបពណជទថគអ បាះកខណព ទ្េ័កិាកណរតរមកកទនសណតណកទតត 

ណកករ់ាក វមរ់ណិាកណរតរពីខាាែម ារកអកវថតណៃណាីទថផបសជបំបក បំ មកកទនសណ 
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់ណពទកបបបវត្សតនសតរត ណំការមកសត�តពវាវត្ាាុបថថកេវត�េខកករ។បបបពណ់ណ 

េណាទាមកកទនសណគអ សតរតិាាបនបបតបថត វធីស�ំ�ំ �ថ័ត េមាេណាទាបសេបាបហបថញនកញាារ 

�ំ ណនកទទណនត វជ�មាវាពវត ជ្ឈរម ណជបសេបាបសាបថខេនស�ំ�បសជបំបក បំ ់ណបសាបណកករ់ 

េណកញរាាុប ប់បថីកមកកទនសណគអ ជេវតពាវនកណរតរត�ំ �� រទណនបែះ់ណេណានជ 

មាេណែករេណានជទថំ�� រ។ាាុបេាននមកកទនសណគអ ជេវតពមកបសជបំបក បំ ជទថ 

មតរាាថុាទតេណាទាំ�� រ់ណិាបនធបបេមារបរ់ក�មកាបេចកបេំព័ត៌មាឱំថ 

(សបរបពេ្ឱំថមកីេា�បពេ្បវលាខាបប ក អកដកបេំ) ប ប់បីបធ�បមកវថតណៃណបថថណរ 

បេបញ្េណាទាៃាមកកទនសណគអ ាបនបបតបរបនតកថ់ត វធីស�ំ�បាះ ណំការកថ់បពណបតល់ណបប

ឲ្ណទថេមាេណាទាបសេបា �ំ ណនមកបធ�បនាមកំ�ីពីាបនបបតំ�� រំ�ថ័តសតរតិាបប 

េទែ� ាឲ្ាបនបបតប ប់បីពវចកណសាពធាាតណកទតឲ្មាកអខនមកវថតណៃណមកកទនសណគអ ់ណិា 

កកបេបញ។ 

ណកករ់ត វាវេច័ថទថេណាទាជញនកញាារបសាបបបកអខន ណ់បរប កមកៃាមកបសជបំបក បំ កទមា្បតបមក 

កទនសណគអ បាះសតរតិាបបេេទណស� ណរពីខាកឬតរ(ស� កំ�� បបបណបនណវតនណព័ត៌មា់ណ 

ិាបកៀាការ) បតបេណែករេណាន់ណបបក ណពននេខក្មាឬគ� ាពីមកថណរបេបញនអកឱំថត វេយ 

ណកករ់ ណំគណរប�ីាវកកា រំ ADR (េទហករណ បតបវជណកករ់ ណំគណរឬវវាមាណកករ់ 

េ្ រំល រំនតកបណបបហតខមករណ ពវតឬបណាវតត�បែ័តបកបតមាបថកណកឬជេទបេសាតវក� 

ឱំថេ្ រំល រំឬជេទបេសាតវក�ឱំថេ្ រំល រំឬា� ជណនឺេ�ន ឬត វាត�វនរ ទ់ហសា) 

មកេណែករេណានៃាមកកទនសណគអ (តពធមារធមកំតពជណនឺ) មកា វ់បំធាណសាព័ានំកកីន�េទហករណ 

ប៌ទកកបេបាាននបកបតមកបកបត ខ់ណជណវមតព់ណេា�ប កិាឱំថាទករ/សកតា័�។  

កករីកា រំUMC មកកទនសណគអ ជេវតព់ណបបិាកកបេបញសតរតិាាម�ទ ាបេតអក 

ជណែញ់ណែករព័ានវថតណៃណប ប់បកីណរតរត�ំ �� រ់ណបបបវត្មាមកទករេន។

បបបពណ់ណអកសត�តពវាវត្បបណបរបនត វញិាកណរតរបេបញំ�� រមាេណែករេណានគអ ់ណ 

េជទា ណ់រន ន់ណរជ្ឈរម ណំហសាតវាត�វមកគតរំកបំកកិថមករណ ល�ីទថំ�ីណពី 

ំ�� របាះ។ាែម ារពីមកពវាវត្បរបនត វញបបកអខនជ្ឈរម ណតា ខំតតុវតពឱំថ 

Uppsala (UMC) បថសារនសាថ័តអ កិថមករណ បាះេសតរតិាាមចទ ណកអខនដកសកំ�� រ 

ណំការេកចថបេមារជ្ឈរម ណជតវែែប ប់បីពសនននាវនមកបធ�បបតំ�ំ �� រកិថ 

មករណ បាះក៏សតរតិាាម�ទ ាបេបកនេសកនណវតឱំថនន់ក ប ប់បីឲ្គតរន�ណរបិាណរ។ត វធី 

ស�ំ�កកំ�� រតាក វមរំ�ថ័តមានណសាបិជាណបសេបា់ណកទាមចទ ណមកសាម� ថ 

េវាអា័ថ់៏បសេបាវាេសបារសបនិាបេកអខននអក់ណមាេណហណតទេ់ណមាតព�ថំ�ណ 

បធ�បមកមកកកបេបញមកកទនសណគអ ់ណមាំម� ាខពណជំ�� រ។ ណ់បរប កមកបសជបំេវាអា័ថ 

នតកបណបបហតខនណពវតាវនតម� តព់ណវាសតរតិាាាះែណរបថមក ន់នពីខាកឬតព 

ណណបៀនកា រំអកតាាវននណវតតពៃាណេននណ។ មកពវត់ណ្ ណ់បរប កមកបសជបំបក បំ  

មាាក វមរ ខំេនសធបហបថវាពវចកណណពីមកបវតនអកបតជ�ស�ំ�ាវនឱំថស�ំ�បហបថ 
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េបធ�បឲ្ិតរានរេណែករេណានពវត់ណតំុវតវបឺវាមាេណាទាបសេបាៃាមកកណក វតទថេណាទា។ 

មក ណំំារសតរតេនចណ្ត វធីស�ំ�កណរតរកកំ�� រំ�ថ័តវាជណាទំមកពវាវត្បរបនត វញាវន 

មកាកសថកករីប�ីាវកកា រំអកជណែញ ខំតតុវតពឱំថ់ណមាាេពវបសធាណបណប 

Pharmacoepidemiology ាវនប�ីាវក។ 

 

េ�កបាងកណរងកកមួផ្ំក�សរឱសថាទមាួៗ-ាADRាុតរ្ងក�ំបររារំមលំ ដ់ ាានាភា

ាា័រំាាួ�៉នុ� ាាមាុេពល��� រដលេ�តេរពពទងកេុរទឱសថអរុត្របាេតតាមា

់ា? 

 

គ� ាមកកណរតរេណាទាាបាក វមកិថមករណ ចណិ េរខាបពណា� ់ណបកបតបេញពីមកបសាប 

ឱំថេសតរតិាបបតាេទហករណ បបសាបេំទ�ស� ណីកិថមករណ េណាទា៥ពីឱំថ 

 lumiracoxib ាវនា� បថ�បធមារធមកាណ� ណឲ្មាមកតាបហបថសាមំំាអ់ ណរ 

សាបេំ់ៃេបេៀត។ 

ជេទបេំ�� រទថមាកិថមករណ  ADR ំនស័ថំប់ៀនគអ ទថេណាទាេណបែះឱំថទថ 

់ណមាបខរតពសាសា�ណាវនេណានជសាសា�ណ។កករីតទថបតរជេទបេវាសបារសគារ 

ប ប់បីាបនបបតជំ�� រទថបេ។ជញនកញាារមាកករីំាមំសាណ់ណេនសកនតបបសេបា 

បថកិថមករណ ពខណ ទំតមាបខរតពទថេណាទាធណ(កករី់ណេបធ�បិា)។បបបពណ ADR  

ជណនឺ់៏កណកទថបបកអខនេណបណសាជជាេទបេេទហករណ ជណនឺល�ះឈបថលទេលទកេតនន TEN 

កករីទថេណាទាតទេជទថឱំថតទថវាេណានជកកបេបញបែះបេបទះាីឱំថបែះសតរត 

ិាបបបសាបបសេបាក៏បថ។កអខនកករីាាបាះ៣កករីេសតរតចតរេខកជំ�� របហបថ៥ 

កករីជំ�� រទថ់៏ណត។យានត វញបេៀតបាបបហតខមករណ បកបតមាញនកញាារបបកអខនសាជ 

ជាេទបេាែម ារកកករីទថេណាទាធណាននសតរតិាបបសតរតមកប ប់បកីណរតរកកំ�� រទថ។ 

 

កណរតរេណណណ“កិថមករណ កករី់ណមាព័ត៌មាបណបសបារកករីធណផទណន ១១សតរតិាបប 

ចតរេខក្ “ ណំំារឬធណ” បហបថគ� ាបថកណទថ់ណបធ�បឲ្សេរណបថកបនសនផាបនបបតិា  

“កករីំាមំ សាណ”  មកសពមា្ា� ជទថឱំថទថេបកបតមា(បថកណកកករី 

ធណផាននកទាម�ទ ណPositive Rechallenge ់ណជេទបេសតរតិាេេទណជំ�ខតន់៏ ណំំារទថ 

ណំការេណែករេណានបហតខាវននណកករីសាបេបាះេចតរេខក្ជមកំា�តរ)កករីទណន 

ំថ់ណមាដកសកតវេតទេសតរតិាបបឲ្បឈ� ះ្“ ់ណេាខតត�ាណិាFeasible” ឬបាប 

ព័ត៌មា់ណិតរានរវាាខ�� តឲ្មាមកពវចកណិា “វាេវថតណៃណិា

unassessable”។“េណាទាដកសក់ណសតរតមក ណំការមកសាមំសករ់សតរតតមា ៣កករី 

ំាមំសាណ២កករីំាមំ សាណាទក២កករីធណផឬ៤កករីេាខតត�ាណិាឬ១កករីំាមំសាណ 
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ាទក៤កករីធណផឬ៨កករីេាខតត�ិ ាឬមកកទនសណណទថ់ណបធ�បឲ្បំ�បគអ ានន៣កករី 

ំាមំសាណ។បកឿនបាះេន�ណរមករែណល�ះផបណបា� ្បតបមាកិថមករណ េណាទាាាខែ� ាសតរត 

មកចណិេរប ប់បីចារបន�បបធ�បមកំបនបតំ�� រ។ 

 

េ�េតដ��េ៉�ដរំេម�រេពលេហតងុកណរកំុ ាេផ្�ៗមនារមាជុរ�កម�កំុារដល

េតាាលួស� លរ?ា

សាពធាា(ដកសក)តបេបាះសតរតមកពវាវត្ប ប់បកីណរតរ្បតបំ�� រសតរតិាបបចតរេខកវ

ជំ�� រឬវាាthe Martindale extra pharmacopeia, DrugDex, Physicians Desk Reference 

(PDR)។ដកសកទណន រំបាះមាបណបបបហេណព័ក Micromedex Healthcare Series  

http://www.micromedexsolutions.com ។សាពធាាបនសនបេៀតកទមាកិថមករណ ់ណបប 

បិះពខ�ព័ត៌មាកអខនាក វិ ថា័រណឱំថសពនត�វាសត ខំតតុវតពឱំថ។ណ។ 

 

ងកពុ�ប�ស�� ណា

បបបពណំ�� រទថសតរតិាបបេេទណស� ណរាវនវថតណៃណវចណិេរសតរតតាំ�� រ 

ប ប់បពីវាវត្បបណ្ បតបវមាេណែករេណានសបារបពណបបកអខនទណប ាេវាអា័ថ ាិន ទ់េប�េ។

េណាទាកករីេរំត ាិកា ាសតំុវតវមកាាះែណរជទថឱំថ(កបាៀាបសាបសិ រំ) មកមាជ 

សាចណាទតណកករ់ ណំគណរាវនមកកថមករណ ទ់េគអ មកវថតណៃណេណែករេណានបហតខនណបប 

កណក វតកករីាីទថផបឺជសកតខទណន រំសតរតពវាវត្បបណបបកអខនទណប ាេវាអា័ថ។ជញនក 

ញាារមកត វតបាាុាទតទណប ាេវាអា័ថេន�ណរឲ្ាទតមកវថតណៃណ ណ់ាទនៃាកណក វត(តព �ំ ណន) 

 កា រំំ�� រ។មកបធ�បមកបសាងាបធៀាបនសនផបថបសាបទណប ាេវាអា័ថេទហករណ  បសាងា 

បធៀាឱំថបនសនផសករឱំថបនសនផឬមកកទនសណឱំថេជទថាបនបបតឲ្មាកទាតពេណែករ 

េណានណតជនបបកអខនមកកទនសណគអ កវនឱំថ -ADR។បណបំពីទណប ាេវាអា័ថសាពេវាអា័ថ 

បនសនបេៀត ទ់េជមកពវាវត្បបណបណកទៃាមកកថមករណ បបកអខនសាបេំបនសនពីគអ (ណេនតព់ណ 

មាេណាទាសាជជាំប់ៀនគអ )បឺមាសាបិជាណ �ំ ណន ទ់េជំ�� រទថបថមាកិថ 

មករណ ែែពីសាបេំជបសេបាេសាប បំកជន( �ំ ណនជន) កិថមករណ ់ណេេទណិាពី 

សាបេំតទថាាខបណណ ះVigibase មកបនបតមកពវបសធាណ សពនត�វាសត ខំតតុវតពឱំថេន�ណរាទត 

ព័ត៌មា ណំំារ (មាសាបិជាណ) ់ណគណសេ ឬពា្ណរំ�� រទថ ទ់បេអះកណក វត (តព �ំ ណន ) 

កា រំំ�� របឺសតរតិាកណរតរបថមកន�ខណគអ ៃាមកវថតណៃណកិថមករណ ាីទថផបថដក 

បណបទណប ាទថកករីបណបទថកករីមកវថតណៃណៃាេវាអា័ថំកខាាវនព័ត៌មាពីសាព 

បនសនផ។ ំ�� រ់ណកកបេបញបទកសតរតកថមករណ បេមារបរក�មកាបេចកបេំព័ត៌មា 

ឱំថាវន/ឬជធ ធកាវថ័តក�អកន�ណរបំវ ខំំវិណទណប ាជ្ឈរម ណតា 

ខំតតុវតពឱំថ Uppsala សពនត�វាសត ADR កអខនំរកាវនេំសែត់�ីបតជ�ស�ំ�។ 

http://www.micromedexsolutions.com/�
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ងកេធ�ទេតស�ស�� ណា

តេំសា់ៃាសាព័ានកថមករណ ំ�័សបេវត�មាកណហវតំ�� រ់ណាបនបបតបេញពីសាព័ានបាះ 

សតរតិាចតរ្ំ�តវក� ទ់បេអះបហបថសាព័ានបាះមាណកករ់វាសិក់។ខាបពណចតរត វា 

មកណទថបថនតកបណបំ�តវក�បាះ។វម� ថជមក ណំំារ់ណសតរត វំកផាាុបេៀត 

បថបសាបត វធីស�ំ�ំ ំាាណនខត់ណសតរតបធ�បបតំ�ំ �តវក�ាវនបះសថា� ណំំារផ។ 

 

មក វំកផ Pharmacoepidemiology សបារសជរនបសជថទថេជទថ់ណរមកបធ�បបតំ�ំ �� រ 

បហបថជទថាាុបណបមក ណំបកេេវត�េណបែះឱំថ់ណាខ�� តឲ្ករណករបណបេីនផកបថនតក

បណបទណប ាត វេយស�ំ�។បទះាីជ ាិនណបថសកមក វំកផ Pharmacoepidemiology  

មាកថ់បពណថទកាវនតណកទតឲ្មាថត វមបហបថា� ខំតតុវតពឱំថទទកមកចតរត វាមក 

ាែម ារសាពព័ត៌មា់ណមាេណបែះខលពីខាក ទ់េជទណប ាេវាអា័ថ epidemiology េ 

សតរតិាបសាបប ប់បីន�ណរេណបណបថ ាិនកហ័ំបេាននា� ណំំារផាវនជទថ ណំកទណមក ណំបកេេវត� 

បណបមកសបារសបនហាវ័ថ។ 

 

ងកកំណតរកកស�� ណរំារុុត្ររ��ំា

1. មកកទនសណំ ុវតវទថវាាជំ�� របេាាខា�វចណិេរសតរតមកពវាវត្ណកករ់ប�ីាវក 

បរបនត វញ 

2. សគារត ណំបកេិា ទ់េំនបណបេណាខេចារបន�បទថវាាជំ�� របេ 

3. មកកណរតរកកំ�� រនតកបណប 

- តពធមារធមកៃា ADR េទហករណ  កលកពនំបកធណេណរជទថSteven Johnson 

- កិថមករណ ហាវ័ថនណេណបរញេណបែះឱំថបាះេទហករណ ឱំថាណិតរមក 

ដឺចារេណរជទថឱំថពយិណហកកី 

- េណែករេណានាណ� ះំាអកវនឱំថាវន ADR 

- មកវថតណៃណេណែករេណានបហតខនណ(េទហករណ សិក់េណានជបកបតេបកបតមា

វាេណានជបកបតមា) 

- បាប វំាវជសាតវក�ក ណំ ា់ណក ណពននេខក ឬវាក ណពននេខក? 

- បខរតពៃាកិថមករណ (ព័ត៌មាមាតណៃណ់ណបបន�ណរឲ្េទហករណ បពណចារ 

បន�បសាតវក�បពណឱំថបសាប ណ់ណណគអ ។ណ។) 

 

ាាាាាងកពន�កាេផ្�េារតា

- មកបកបតមា ADR ណរខនបពណឱំថណករបណបេីនផកបបឆអ ណ ណ់ាទន 

- ឱំថ់ណមាមកចារក�រណ ពីសាព័ានបឃាំែល� រំ 
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- មកថណរបេបញ្មាហាវ័ថេណបែះសាជជាេទបេ 

- កិថមករណ ពីសាបេំែែ 

- បហតខមករណ ក ណំ ាបកបតមាជសករ 

4. មកពវាវត្បសជបំបក បំ /មកថកេវតពៃាំ�� រជ ណ់ណករមណចណិ េរទថ-េណរខ េ 

សតរតពវចកណ÷ 

- សាតវក�បកបតមាវាក ណពននេខកថ�ី 

- មាសក់ ណំំារ �ំ ណននអកបតជ�ស�ំ� 

- ាាះែណរ ខំលតពសករ់ ណំំារ(េទហករណ មកបសាបសិ រំេទលថមកបសាប 

សិ រំបថគ� ាស� កំ�� បសេបា ណំបដ់ណរក�ត វធីអកបសាបសិ រំ) 

- មាបបកអខនសាជជា់ណ�ថកនបសគះ 

- មកបកបាបរបនកហ័ំវាំមមសត 

- មាហាវ័ថល� រំកអខនមកសបារសបនហាវ័ថ 

- តព់ណេា�ប កិាល� រំ 

5. មកត វតបកិថមករណ ់ណបបកថមករណ ទថេណាទាបទកពវចកណណពី 

- មកបធ�បឲ្លខំឬសេរណបថជណនឺ ឬមកបសាបឱំថ ណ់ណណគអ  

- ថា�មក់ណបបិាស� ណរ 

- តព ទ់េគអ កវនកករីែែ 

- បពណចារបន�ប 

- Dechallenge/ Rechallenge 
- មកកថមករណ ទវស�ំ� 
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ា

ាទ��ធទុរ����ស��រ់ ា(SOP) សំរ�រផ�លរពត័ម៌ាឱសថ 

 

បឈ� ះា

ាីតវត វធីសាតវាត�វំ�នរ 

ាីតវត វធីសាតវាត�វំ�នរ ណំការមកន�ណរព័ត៌មាឱំថបេមារអកន�ណរ 

បំវ ខំំវិណាវនអកេទណកទ់ណទករេនកអខនបំវ ខំំវិណ 

ទណន រំ 

បណលSOP CPVC/DDF-MoH/PDI 

 

េ្ារកសាថ�ីបណលាវនមណាក វបេចេ  

មណាក វបេចេាខតត�  

បកៀាេណបថ  

ហតុបណំាវនមណាក វបេចេ  

ិាពវាវត្ាវនថណរសពបថ សាារម ណព័ត៌មាឱំថក�ខជ 

ហតុបណំាវនមណាក វបេចេ  

ាខ�� តបថ សាាែថកប ាឱំថេណរីហក

ាក វមក កបពេ្ាវនបសបគន ណំន 

ហតុបណំាវនមណាក វបេចេ  

ន�តព រម ណព័ត៌មាឱំថក�ខជ 

ែថកប ា ែថកប ាឱំថេណរីហកាក វមក កបពេ្

ាវនបសបគន ណំន 

សក ទំន សក ទំន ខំំវិណ 
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េគល�ំណ�ាា

បគណាណរនកា រំ SOP បាះបឺាបនបបតឲ្មាាីតវត វធីតទថបតរ ណំការ ណ់បរប កមកៃា ណំរទ ពក

ាវនមកន�ណរឲ្ាទតព័ត៌មាឱំថបេមារអកន�ណរបំវ ខំំវិណ ាវនអកេទណកទបំវ ខំំវ 

ិណទណន រំកអខនសាបេំក�ខជ។ព័ត៌មាឱំថបឺេវ់បតព ណំំារទថ ណំការPharmacovigilance។  

វន�ណរសាបិជាណ់ណរអកន�ណរបំវ ខំំវិណាទតព័ត៌មាថ�ីផាវនព័ត៌មា់ណេនរិាំ�ីពី 

ឱំថប ប់បីជទថបណបកកណព រំមកបសាបឱំថំំាាវន ខំតតុវតពអកជណនឺ។ 

 

ាំហំ/�សលលពៃាងកងកា

ាីតវត វធីបាះាខតត�េណបែះាខប�ណវករម ណព័ត៌មាឱំថក�ខជទណន រំ់ណេេទណសាតវាត�វាវន 

ន�ណរព័ត៌មាឱំថជទថអកេទណកទទណន រំ។វសបា់រ� ារព័ត៌មាឱំថ់ណេេទណិាពី 

អកន�ណរបំវ ខំំវិណបេកអខននអកសករ់ាវនដកជាក�ត វធី ខំលតពសករ់មច រំ 

ក� វំេនវេវប មកាម� វមឱំថាវនាមីកបពេ្សករ់ាវនដកជាាវនសករ់ជាេទបេ 

កអខនសាបេំក�ខជ។ 

 

ងកាាលួួសុុត្រា

SOP បាះសតរតិាតករតនបរបនជពវបំំ ណំការាខប�ណវករម ណព័ត៌មាឱំថក�ខជ់ណ 

េេទណសាតវាត�វាវនន�ណរព័ត៌មាឱំថបេមារអកេទណកទ់ណែករព័ានបនសនផ 

1. ជមកេេទណលខំសតរតកា រំាខប�ណវករម ណព័ត៌មាឱំថក�ខជសតរតេេទណមកបំអប ខំណព័ត៌ 

មាឱំថ 

2. ជមកេេទណលខំសតរតកា រំសករាបេចកបេំសតរតកកសាពដកសកឱំថាវនេេទណិា 

ព័ត៌មាឱំថ់ណទករេនបេាននមកបំអប ខំណ។ 

3. ជមកេេទណលខំសតរតកា រំសករាបេចកបេំសតរតេនសកនព័ត៌មាសតនសតរតាវន�ថំ�ណ 

ថណរ់ណរអកេេទណព័ត៌មាបាះ។ 

4. ជមកេេទណលខំសតរតកា រំអក ណំកា ណំកទណសតរតពវាវត្បរបនត វញាទតព័ត៌មាាវនែ្មា 

ណកករ់ពវតសិក់ថ�ីផាវនទករេនបេាននមកបំអប ខំណាវនន�ណរមកថណរសពប ប់បីបេ�បថ 

តាបេានន ណំរទ ពកបថនតកបណបព័ត៌មា់ណិាសាទណ។ 

5. ជមកេេទណលខំសតរតកា រំាខប�ណវកក់បិ ណកអខនមកបនធប មកបេ�បថតាបេអក ណំរទ ពក។ 

 

ងកពន�កាាេំូ/េសរ��រណនំ (ាខតត�ជេណានេណបែះSOP ាបេចកបេំ) 

ាខប�ណវកសតរតែ្ព័ត៌មាឱំថ់ណកណពខនន�ណរឲ្សតរតិាបធ�បាេចខាបាអតពពវតសិក់ទករេន 

ាននបគណាណរន។ ទ់បេអះមកំ�នកក ាិនាតរេតរណពីា�  សតរតតិាបបបធ�បខាបពណន�ណរព័ត៌ 

មា ទ់េព័ត៌មា់ណសតរតន�ណរឲ្េមាបណបមកបសាបសិ រំឱំថសាបេបាះ។បំេក�ីសតរតមក 
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ែ ខំតតុវតពអកជណនឺសតរតតែណខលបប(ចណិ េរ) សបារឱំថទណន រំទករេនជទថព័ត៌មា 

ឱំថ។ជមកចណិេរសតរតកកផកណរតរសតកណរសបារ ណំរទ ពកព័ត៌មាាវនមកបេ�បថតាបេានន 

ណំរទ ពក ទណនបាះកអខនាណរនេខកជដកសកបិន។ កណរតរសតសាបេបាះេសតរតកកផេខក

ាវនសបារសបនទណនបបកអខនេណកនរដកសកសកំឬទណនបបកអខនេណកនរដកសកបរវេសតរាវេឬទណន 

ពីក។ 

 

ាទ��ធទា

1. មកេេទណ ណំរទ ពកព័ត៌មាឱំថ 

1.1. ណំរទ ពកេេទណិាបថខីាណ 

- ពវាវត្បបណបរបាថ្ខីាណកា រំរម ណព័ត៌មាឱំថក�ខជជបកៀនកណរ

ៃថមាវនបិះពខ�កណរ ណំរទ ពកតខីាណ ណំការព័ត៌មាឱំថ 

- ាម�ទ ាខីាណបេមារំមជវក់ណទករេនាននរម ណ ណំការព័ត៌មា

ាវនា� បនសនផ 

- ពវាវត្បបណ្ព័ត៌មាណពីាខប�ណឬន�មក់ណ ណំរទ ពកព័ត៌មាកទទណនមក 

ណំរទ ពកព័ត៌មាឱំថសតរតិាន�ណរតខីាណម 

 បឈ� ះអកបំអប ខំណ 

 បឈ� ះន�មក 

 ខលកាក 

 ឋា់ 

 ព័ត៌មាេណែករេណាន(បណលេទកំ័ពមខីាណ។ណ។) 

 មណាក វបេចេៃាមក ទំក 

 មកបំអប ខំណាែម ារ 

 មណាក វបេចេៃាមកបេ�បថតា/ព័ត៌មាសតរារចណិ េរ 

 បធយិថេេទណមកបេ�បថតា/ព័ត៌មាសតរារ 

 មកបំអប ខំណព័ត៌មាឱំថ 

- បាបគ� ា ទំទករេនអកបំអប ខំណប ប់បេីេទណិាព័ត៌មាចណិេរ 

- បកៀាេណដកសកណណវតៃាមកបំអប ខំណព័ត៌មាបបកអខនសាព័ាន់ណិាបសាប ណំការ 

សបារសបន ណំរទ ពកព័ត៌មាឱំថ 

- ាម�ទ ា ណំរទ ពក់ណមាព័ត៌មាចណិេរណពីអកបំអប ខំណបេមារាខប�ណេេទណ 

លខំសតរត ណំការចតរត វាមកាាុ 

1.2. មកបំអប ខំណតកថ់េទកំ័ពមឬមកេណែករេណានផម ណរពីមអ ករបេមអ ករ 

- េេទណិាព័ត៌មាណពីាខប�ណ ឬន�មក់ណ ណំរទ ពកព័ត៌មា÷ 
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 បឈ� ះអក ណំរទ ពក 

 បឈ� ះន�មក 

 ខល�ក 

 ឋា់ 

 ព័ត៌មាេណែករេណាន(បណលេទកំ័ពមខីាណ។ណ។) 

 មណាក វបេចេមក ទំក 

 ណំរទ ពកាែម ារ 

 មណាក វបេចេៃាមកបេ�បថតា/ព័ត៌មាសតរារ់ណចណិេរ 

 បធយិថេេទណមកបេ�បថតា/ព័ត៌មាសតរារ់ណេទណេវត�បសាប 

 មកបំអប ខំណព័ត៌មាឱំថ 

- ំកបំក ណំរទ ពក់ណ ទំកបថអកបំអប ខំណបថសារនសាថ័តអបបបណបសកំ

ឬបណបបំៀតបភកណរតរបហតខាវនបាបេបធ�បិាា ណំរទ កបេអកបំអប ខំណប ប់ប ី

ែ្ ណំរទ កសតរតិាបបថណរេ្ រំ។ 

- ា� ញបឈ� ះាខប�ណវក់ណេេទណ ណំរទ ពកាវនបពណបតលាវនកបាៀាេេទណ 

ណំរទ ពក 

- េនសកនដកសកព័ត៌មាណណវតណពីមកបំអប ខំណកអខនសាព័ាន់ណបសាបកអខនមកសបារ 

សបនមកបំអប ខំណព័ត៌មាឱំថ។ 

- ាម�ទ ាមកបំអប ខំណ់ណមាព័ត៌មាចណិ េរពីអកបំអប ខំណបេមារាខប�ណវកេេទណលខ

ំសតរត ណំការេណណតរមកបនសនបេៀត។ 

2. េេទណិាព័ត៌មាាវនមកបេ�បថតាបេានន ណំរទ ពកព័ត៌មាឱំថ 

- ពវតកផណពីសាពដកសកព័ត៌មាឱំថបនសនផ់ណាននជទថកអខនមកបេ�បថតា

មកបំអប ខំណកទមា÷ 
 Micromedex 
 បំៀតបភព័ត៌មាណពីឱំថ 
 Martindale 
 Pubmed 
 Medicines Complete 
 ឱំថបសាបបណប�ំ�ីមាៃនមបែះាវនាណបបបះកទា 

 បបហេណព័កកា រំេីតអ ករ�កាវថ័តក�ឱំថបបបណបពវពបលក 

- បធ�បបំេក�ីសែនប ប់បីបេ�បថតាបេាននមកបំអប ខំណបថនតកបណបព័ត៌មាេេទណ

ិាពីសាពដកសកែែ 

- ពវាវត្បនមងនផម តរព័ត៌មាកអខនបំេក�ីសែនមកបេ�បថតា ប ប់បីែ្វពវតសតន 

សតរតថ�ីផាវនទករេនជទថព័ត៌មា់ណបបបំអប ខំណ 

- បនធបបំេក�ីសែនមកបេ�បថតាបេាននអក ណំកា ណំកទណប ប់បពីវាវត្ ាវនថណរសព 
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ខាបពណវសតរតបបបនធបបេមារអកបំអប ខំណ 

- បនធបមកបេ�បថតា់ណិាពវាវត្ ាវនថណរសពបេមារាខប�ណឬន�មក់ណ 

ណំរទ ពកព័ត៌មាបបកអខនណរខនបពណ ណំរទ ពកបថបសាបបធយិថ់ណ 

េទណេវត�កអខនមកេេទណព័ត៌មាសតរារ់ណិាា�� ករបថអកបំអប ខំណ។ 

- បាប វំាអកវាេបនធបមកបេ�បថតាកអខនណរខនបពណ់ណិាកណរតរសតរតទករ 

េនអកបំអប ខំណាវនពា្ណរបហតខនណេណបែះមកពាយកបពណាវនថណរសពបណប 

មណាក វបេចេប ប់បមីកបេ�បថតា។ 

- បកៀាេណមកបេ�បថតា់ណបនធបបេមារអកបំអប ខំណ 

- តាអកបំអប ខំណាែម ារពីបនធបមកបេ�បថតាប ប់បេីេទណិាមក់ន្ិា

េេទណមកបេ�បថតាសបារសគារាវនមកបពញេវត�ជទថព័ត៌មា់ណិាន�ណរ 

ឲ្ 

- កតរ ណំគណរណេននណៃាមកតា(បាបាខតត�) 

 

សំលកំា(ជាេំូអរអារុត�រំេពាះ SOPsា�េរ�កេាស)ាា

- សត 

- មា ខំីាថតេណណន 

- មា ខំី ាំបា 

- េទកំ័ពម 

- េទកសក 

- ណំតក់បិន ទ់េជ់បតាសថ ណំការបបណខវាបធបបរតនតកបណបំ�ខតន

(Microme- dex, Medicines Complete។ណ។) បំៀតបភន�ទតមក(Martindale, Drug 

benefits & Risks, BNF, National formularies ។ណ។) េំសែត់�ី ADR ាវនមក 

បិះពខ�នផថបនសនផ(សពនត�វាត�វ WHO, Reaction Weekly, Signal, Drug Safety) 

បបហេណព័កកា រំរម ណព័ត៌មាឱំថក�ខជណតផ (FDA, EMA, រម ណព័ត៌ 

មាឱំថ New Zeland, TGA, France។ណ។) ទណប ាេវាអា័ថ (ទណប ាេវាអ 

ា័ថ ADR ក�ខជ, Vigibase) ព័ត៌មាពីសាបេំ់ណមាសាជជាំប់ៀន 

គអ ។ 

ងកពនានត�តណុលព/ងក�នតណុលពា

សបារព័ត៌មាឱំថ់ណបនធបបេញទណន រំសតរតតពវាវត្បថអក ណំកា ណំកទណប ប់បីែ្វថ�ីផ

សបារសគារាវនទករេនបេាននព័ត៌មា់ណបបិាបំអប ខំណ។ 

វជមករែណ្អក ណំកា ណំកទណថណរសពបេ�បថតាទណន រំបថេខះហតុបណំខាបពណវ 

សតរតិាបនធបបេមារអកបំអប ខំណ។ 
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ាទ��ធទុរ����ស��រ់ ា(SOP) សំរ�ររថកក� Websiteាក�សរមណ� លពត័ម៌ាឱសថកម�ុជ 
(CPVC)ា

 

បឈ� ះាីតវត វធីសាតវាត�វំ�នរ ាីតវត វធីសាតវាត�វំ�នរ ណំការមកថកកផ Website 

កា រំCPVC 

បណល SOP CPVC/DDF-MoH/MPVW 

េ្ារកសាថ�ីបណលាវនមណាក វបេចេ  

មណាក វបេចេាខតត�  

បកៀាេណបថ  

ហតុបណំាវនមណាក វបេចេ  

ិាពវាវត្ាវនថណរសពបថ សាារម ណព័ត៌មាឱំថក�ខជ 

ហតុបណំាវនមណាក វបេចេ  

ាខ�� តបថ សាាែថកប ាឱំថេណរីហក

ាក វមក កបពេ្ាវនបសបគន ណំន 

ហតុបណំាវនមណាក វបេចេ  

ន�តព រម ណព័ត៌មាឱំថក�ខជ 

ែថកប ា ែថកប ាឱំថេណរីហកាក វមក កបពេ្

ាវនបសបគន ណំន 

សក ទំន សក ទំន ខំំវិណ 
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េគល�ំណ�ា

បបហេណព័កៃារម ណព័ត៌មាឱំថក�ខជមាណកករ់ ណំំារាវនជេាកករណ ាាុ់ណបសាប 

បថរម ណព័ត៌មាឱំថក�ខជប ប់បាីណបពញខល�កម 

i. មកន�ណរព័ត៌មាថ�ីផាណនខតណពីំក�តពកា រំរម ណព័ត៌មាឱំថក�ខជ 

ii. ន�ណរព័ត៌មាណពីឱំថ ាវនន�ណរឲ្(េេទណ់ណរ)ទណប ាេវាអា័ថ Phar- 

macovigilance ់ណែករព័ាន 

iii. មការក ណអកន�ណរបំវ ខំំវិណណពីា� ខំតតុវតពឱំថតកថ់ ណំរទ ក

ាវនេប�បថ/កវេចពវតកផ/បតេវមាវិថកណសា�(chat forum) 

iv. ន�ណរឱមំេេទណ់ណរសពនត�វាសតប�ីាវកាវនមកពយិណកា រំរម ណាវន 

បបហេណព័កបនសនផបណបខីាបធបរត 

v. មកន�ណរឱមំេេទណ់ណរេណកនរកិថមករណ ADR កា រំរម ណមកេេទណ 

កិថមករណ  ADR ាវនមកន�ណរព័ត៌មាំ�ីពីា� ់ណទករេនជទថADR 

vi. ជណកខញំហសាតវាត�វមកាវនមកំហមកជទថៃ់បទកតកថ់មកានេក 

ព័ត៌មា។ 
 

SOP បកៀាការពីាីតវត វធី ណំការថទណបបហេណព័ក Pharmacovigilance ប ប់បីែ្អក់ណ 

បបណបបហេណព័កបាះជាវេចមណេេទណព័ត៌មាថ�ីផណពីំក�តពកា រំសាព័ាន Pharmacovigilance 

កអខនសាបេំក�ខជសពទណនព័ត៌មាពវតសតនសតរតាវនថ�ីផណពីឱំថ ាវនា� ខំតតុវតពឱំថ។ 

 

ាំហំ/�សលលពងកងកា

 ាីតវត វធីបាះាខតត�ាណេណបែះាខប�ណវកថទណ Website កា រំរម ណព័ត៌មាឱំថក�ខជ។

វសបា់រ� ារបណបា� ់ណទករេនមកេេទណមកពវាវត្បរបនត វញមកបធ�បាេចខាបាអតពាវនមក 

ទញថកព័ត៌មាបបបណបបបហេណព័ក។ 

 

ងកាាលួួសុុត្រា

• ាខប�ណវកកា រំរម ណេេទណលខំសតរតន�តរន�នរព័ត៌មាត វេយាវនមកេណែករេណានាខប�ណវក 

ជទថ ណំតក់ដកសក់ណាននាបនបបតឲ្មាមតវមបបកអខនបបហេណព័កបាះ។ 

• ាខប�ណវកកា រំរម ណេេទណលខំសតរតកអខនមកកតណកទតសបារ ណំតក់/ដកសក់ណន�ណរជទាាខប�

ណវកព័ត៌មាត វេយ ណំការទញបេញពីបបហេណព័ក។ 

• ាខប�ណវកព័ត៌មាត វេយេេទណលខំសតរតសបារសបនាបេចកបេំៃាបបហេណព័ក 

• ាខប�ណវកព័ត៌មាត វេយេេទណលខំសតរតកអខនមកែ្បបហេណព័ក ណ់បរប កមក ាិនកណទា

ាវនាណបពញសបារខល�កទណន រំ់ណាបនបបតបរបន 

• ាខប�ណវកព័ត៌មាត វេយេេទណលខំសតរតែ្មាមតវមថ�ីបបកអខនបបហេណព័ក 
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• ាខប�ណវកព័ត៌មាត វេយេេទណលខំសតរតែ្មាតុាេថ�ីផ់ណសតរតិាករកអខនបបហ 

េណព័កាណបពញតតណកទតមកេ្ារាវនវាក ណបលេ្ារមកបិះពខ�នផថតទណប ា 

តតណាារឬជំកណ់ណទករេនបេាននមកបសាបខវាបធបរត។ 

• ាខប�ណវកព័ត៌មាត វេយេេទណលខំសតរតកអខនមកកណរតរាវនេេទណថកាទតមកាខ�� ត 

ទណប ា់ណសតរតមកប ប់បីបកៀាេណបបហេណព័ក់ណបគកពតេ្ារាវនាេប ាបតវថខត�វ 

បនសនផ។ 

• សាារម ណព័ត៌មាឱំថក�ខជេេទណលខំសតរតពវាវត្ដកសកទណន រំបរបនត វញ់ណ

សតរតករកអខនបបហេណព័កាវនន�ណរមកថណរសពេខនបសមថ ណំការករបណបបបហេណព័ក/នសព� 

នផថាទតដកសក/តុាេថ�ីបបបណបបបហេណព័ក។ 

 

ាទ��ធទា

1. ណំការមកសបារសបនាបេចកបេំបបហេណព័ក 

1.1. ពវាវត្បបណជសាចណប ប់បីែ្បបហេណព័ក ណ់បរប កមកណតាវនេបបណិាសបារ 

បពណ 

1.2. សតរតែ្សាព័ានមាេណហណសបារសគារបបបណបបបហេណព័កប ប់បនីមខកទណប ាេវាអា័ថ 

កអខនក�ត វធីាវនេេកេកវបបតកា�ន 

1.3. ែ្សបារដកសកករបណបបបហេណព័កសតរតតេណកនរាវនេណហណកា រំវប ប់បីែ 

មាតព�ថំ�ណកអខនមកបាបកបបណកា រំអកា។បាបដកសកករបណបបបហ 

េណព័កធណសតរតាសន�វប ប់បាីបនបបតឲ្មាេណហណន�េនចណ(Memory) ាាុបេៀត។ 

1.4. ជាវេចមណពវាវត្ា� ាបេចកបេំ់ណេា�ត ករ ណ់បរប កមកបបហេណព័កាវនសតរត 

សិក់្សបារា� ់ណកកបេបញសតរតិាបបជទំជខណ ាិនកហ័ំ។ 

1.5. បកៀាេណដកសកកអខនកខណព ទ្េ័កឲ្ិាសតនសតរត ាវនាសន�ទណប ាេវាអា័ថ ណំការសាតវ 

ាត�វមកមាសា វំេនតពជន 

1.6. ាបនបបាកណក វត software ាវន application កថកនបាបចណិេរ 

1.7. ពវាវត្បបណតកីខំ ជសាចណាទតកណរដកសក់ណបនធបេទណាវនបនធបបេញ 

1.8. ចតរេនសបារបរបាថ្(ាាុ ផ� រំា�ទកាវនណខាអកបសាប តទែេីាវនាខព�ំ វេនវ) 

បបបណបបបហេណព័ក 

1.8.1. កកផាម� ីបឈ� ះអកបសាប់ណមា ខំពណតព 

1.8.2. ាបនបបតឬាាុបរបាថ្/អកបសាបថ�ី 

1.8.3. ណខាបរបាថ្/អកបសាប 

1.8.4. ន�ណរឲ្ ផ� រំា�ទកឬា វ់បំធាណមកាខ�� ត�មកេទណបេមារបបហេណព័ក 
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1.8.5. កណរតរាវនពវាវត្តទែេីាវនាខព�ំ វេនវ(ន�ណរឲ្មកេទណបេមារជពវបំំ, 

ំកបំក ាាវនកសាមតវមកា រំបបហេណព័ក)។ 

1.8.6. ែ្កណរបរបាថ្ំក�ទណន រំមា ណ់បរប កមកសតនសតរតាវនមា

មកាខ�� តសតនសតរត។ 

1.8.7. ពវាវត្ជសាចណាទតមកេទណបេមារ ាវនមកបសាបសិ រំបបហេណព័កៃាបរបាថ្ 

់ណមា ខំពណតពប ប់បីែំា�វ ខំលៃាសាព័ានេវាអា័ថាវនា�ប កមកបសាប 

បបហេណព័កលខំ។ 

 

2. ណំការមកសបារសបនមតវមបបហេណព័ក 

2.1. ែ្បបហេណព័កសតរតិាបបបធ�បាេចខាបាអតពជសាចណបថមាព័ត៌មាពវត 

សិក់សតនសតរតថ�ីាវនែករព័ានជទថមណាក វបេចេៃាមកបធ�បាេចខាបាអតពថ�ីផ់ណ

ិាា�� ករ ាិ នេ្ រំល រំ។ 

2.2. ់កបេញព័ត៌មាថ�ីាវនព័ត៌មាបនសនបេៀត់ណម� ថជព័ត៌មាច រំាវន

វាមាេណែករេណានតបេបេៀត។ 

2.3. កកផអកាឲ្ ន់នណពីបហតខមករណ ថ�ី់ណបបិាបសគនេខកាវន់ណសតរតបកៀាេណ

បថរម ណព័ត៌មាឱំថ ទ់េជំាអវ វំេនមកសាជខណតប�ារ�ខ ះាណ� ណ។ 

2.4. ែ្ព័ត៌មាណពីសពនត�វមករណ បនសនផ់ណាននបកបតមា ទ់េជំាអវ វំេនមកសាជខណ

តប�ារ�ខ ះាណ� ណ។ណ។ាននសតរតនសព�នផថឆារផបាះាាខា�វាថឺតជន១ៃថម 

ាែម ារពីសពនត�វមករណ ិាចារបន�ប។ 

2.5. ែ្សពនត�វាសតPharmacovigilance (បាប វំាមាជេ្ារេណណន) សតរតិានសព� 

នផថបណបខវាបធបបរតវាថឺតជន១០ៃថមាែម ារពីមាមកនសព�នផថៃាេ្ារ 

េណណនជសកំ។ 

2.6. ពវាវត្ប ប់បីែ្ព័ត៌មា/ ណ់រន នាីទថផបបបណបបបហេណព័កសតរតិាបបករសតរត

នអកកា រំវេណបែះព័ត៌មាបបបណបបបហេណព័កសាបេបាះ។ 

2.7. ែ្ព័ត៌មាបបបណបបបហេណព័ក់ណបបន�ណរឲ្សតរតមា ទ់េតបេបាះម 

 េណរនបជបន 

 មតវមបពញបណញបថមកណណកទាតព/កទាតព(បបបពណ់ណមា) 

 សាពព័ត៌មា/ ណ់រន នាវនកទាតព 

 អកាវពានព័ត៌មា/ ណ់រន ន 

 បឈ� ះកទាតព 

 ែក្បា�នះ 

 មណាក វបេចេព័ត៌មា់ណសតរតិានសព�នផថបណបបបហេណព័ក 

 ចារទញថកដកសកេណែករេណាន (link) 
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2.8. ែ្ដកសកេណែករេណាន(link) ាវនដកសកត� ារបេាននព័ត៌មា/ ណ់រន ន

សតនសតរត ាវនមា ណ់បរប កមកសតនសតរត។ 

2.9. ែ្មាមកថណរសពពី ណំណករសាារម ណព័ត៌មាក�ខជខាាននករ 

នសព�នផថសបារព័ត៌មា/ ណ់រន នទណន រំបបបណបបបហេណព័ក។ 

2.10. ែ្សបារមតវមទណន រំ បបហេណព័កាខបលតេ្ារ់ណបសាបសិ រំ ាវន 

ណវលវតាេប ាកា រំសាបេំេណបែះមកនសព�នផថបណបខវាបធបបរតកបាៀាបាះ។ 

 

ុតរតពនានត�តណុលពាន�ងក�នតណុលព÷ា

សបារព័ត៌មាទណន រំសតរតតពវាវត្ ាវនថណរសពបថសាារម ណព័ត៌មាឱំថ ខា

បពណវសតរតិានសព�នផថបណបបបហេណព័ក។ពវាវត្ ាិនតននក ននមកេទណ់ណរមតវមកា រំបបហេណព័ក 

់ណសតរតថទណបថាខំស ២-៣ែករាាខបណណ ះសតរតិាាខ�� តឲ្េទណ់ណរមតវមបបហេណព័ក 

បាះប ប់បីាាុកសាឬណខាបចណមតវមបាះ។ 
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ាទ��ធទុរ����ស��រ់ ា(SOP) សំរ�រេករ�រំរត��ណ�ុ ះ�ា� លា

 

បឈ� ះាីតវត វធីសាតវាត�វំ�នរ ាីតវត វធីសាតវាត�វំ�នរ ណំការបកៀាេណតប�ារ�ខ ះ 

ាណ� ណាវន វំមក សល 

បណល SOP CPVC/DDF-MoH/OT 

េ្ារកសាថ�ីបណលាវនមណាក វបេចេ  

មណាក វបេចេាខតត�  

បកៀាេណបថ  

ហតុបណំាវនមណាក វបេចេ  

ិាពវាវត្ាវនថណរសពបថ សាារម ណព័ត៌មាឱំថក�ខជ 

ហតុបណំាវនមណាក វបេចេ  

ាខ�� ត�បថ សាាែថកប ាឱំថេណរីហកាក វមក កបពេ្

ាវនបសបគន ណំន 

ហតុបណំាវនមណាក វបេចេ  

ន�តព រម ណព័ត៌មាឱំថក�ខជ 

ែថកប ា ែថកប ាឱំថេណរីហកាក វមក កបពេ្

ាវនបសបគន ណំន 

សក ទំន សក ទំន ខំំវិណ 
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េគល�ំណ� 

បគណាណរនៃាSOP បាះបឺាបនបបតាីតវត វធីកទ ណំការបកៀាេណតប�ារ�ខ ះាណ� ណអកន�ណរបំវ ខំំវ 

ិណតប�ំ វមក សលសាជខណាវនំាអវ វំេនបថេណែករេណានជទថអកេទណកទកអខន PV។ SOP បាះ 

ន�ណរបំេក�ីរែណាា�វេ�នផាវនំក�តពបនសនផ់ណសតរតបធ�បកអខនមកបកៀាេណបហតខមករណ ទណន 

បាះប ប់បីែ្ក�ត វធីបាះ(ឱមំ) សតរតិាបកៀាេណឲ្មាសា វំេនតព បជបជ័ថាវន វំមក ម 

េទណកទ ាិនំក�។ 

 

ាំហ/ំ�សលលពៃាងកងក(ងកេករ�រំ)ា

SOP បាះសបា់រ� ារបណបំក�តពែែ់ណសតរតមកាខតត�ខាបពណណរខនបពណាែម ារពីតប� 

ារ�ខ ះាណ� ណបាះ(បហតខមករណ )។វកណរតរត�ំ�� រអកេេទណលខំសតរតនន់ក ណំការ 

ំក�តពាីទថផតកថ់ ណ់បរប កមក។ 

 

ងកាាលួួសុុត្រា

SOP បាះតករតនជពវបំំ ណំការាខប�ណវករម ណព័ត៌មាឱំថក�ខជ់ណមាតកកវេចកអខន 

មកបកៀាេណតប�ារ�ខ ះាណ� ណ វំមក សលាវនំាអវ វំេនកអខនែរម ណព័ត៌មាឱំថក�ខជ 

• ជមកេេទណលខំសតរតកា រំាខប�ណវករម ណព័ត៌មាឱំថប ប់បីែកណរមកបកៀាេណចណ 

ិេរ ទ់េជមកកកាវនែ្មាសណ ណំការសាជខណបនធបណវលវតបម� បញាវនះនមក 

េទណកទកករំណប គកកករ ណំាខសតថា�បហះមកថតេណណនដកសកាវនមកបតេលចារ ណំតក់ 

សាជខណសតរតិាបបបកៀាេណខាបពណតប�ារ�ខ ះាណ� ណបាះ(បហតខមករណ )ចារបន�ប។ 

• ជមកេេទណលខំសតរតកា រំសាារម ណព័ត៌មាឱំថកអខនមកកណរតរមណាក វបេចេ 

សាជខណាបនបបតកបាៀាវក់ាវនកណរតរថត វម ណំការតប�ារ�ខ ះាណ� ណបាះ(បហតខមករណ ) 

• សាារម ណព័ត៌មាឱំថសតរតែនន់ក្មាធាាាខំស(អកជណែញ) សតរត 

ិាបបជទា ណ់រន នណពីមកេទណកទកអខនបហតខមករណ បាះេទហករណ បាប វំាបបសតរតបធ�បាេ 

ា� ញឬន�ណរមករែណបណបា� ពវបំំណទថ។ 

• ណរខនបពណ ាវនាែម ារពីបហតខមករណ កណរាខប�ណវក់ណេេទណលខំសតរតេខះបឈ� ះអកេទណ 

កទាវនន�ណរឲ្ពទកគតរាទត ណំតក់ ណំការសាជខណ ណ់បរប កមកកតរសតបពណសាជខណសបារសបនមក 

សាជខណបថមាមបកា បរវេសតរាវេាវនតបី់ទនផថបាបេបធ�បិាាបនបបតកិថមករណ  

មកសាជខណតណកទតមកេណណថជករំ�នជទថថត វមាវនែ្មាដកសកេណណថសតន 

សតរត។ 

ា

ា

ា
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ាទ��ធទា

១.ាងកេករ�តំេរ�សំរ�ររត��ណ�ុ ះ�ា� លា

១.១. ាបនបបតនាមកបហតខមកបថមកបកៀាការពវស� ក ទ់េតបេបាះា

- មណាក វបេចេៃាតប�ារ�ខ ះាណ� ណបាះ(បហតខមករណ ) (សតរតិាបបបសគនេខក)ា

- ក�តតុខ/កបាៀាវក់ ណំការសាជខណា

- សាបេអកេទណកទបថសកាម� ីបឈ� ះពខណទារសិក់ា

- មក ាិារសាមរថត វមា
១.២. កណរតរត�ំ�� រធាាាខំស(អកជណែញ)់ណែករព័ានាវន/ឬអកេទណកទ 

ណំំារផាវនបកៀាេណសាាាេ ណំការាេា� ញឬតទែេី ណំការតប�ារ�ខ ះាណ� ណ 

(បហតខមករណ ) 

១.៣. ជទា ណ់រន នធាាាខំស(អកជណែញ) (បាបមា) ណពីមណាក វបេចេ េីកា�ន 

ក�តតុខៃាតប�ារ�ខ ះាណ� ណ(បហតខមករណ ) ាវនតទែេីឬសាាាេ ណំការបធ�បាេ 

ា� ញកា រំពទកគតរប ប់បី់ន្ពទកគតរមាតត�មាបបៃថម់ណបបិា 

បសគនេខក ណំការសាជខណ។ 

១.៤. កណរតរកា�នសាជខណ ាវនែ្មាកា�នសាជខណបថបកៀាេណាវនេខះហតុបណំកវេច 

ំាយជទថមច រំសណសាជខណាវនែមា÷ 

- ណំតក់ម កខណព ទ្េ័កថទកៃ់ េាកករណ ា�ច ណន ាវនផម ណន ណំពតរំ សាព័ានំ ណបណន

ាវនពា�ឺ។ណ។ 

- ណំកកហក ណំការាវនហកៃថមសតនរ 

១.៥. បពណមណាក វបេចេសាជខណសតរតិាថណរសពជទថសាពធាាាខំស (អកជណែញ)  

ាវន/ឬអកេទណកទ ណំំារាវនមាកា�នសាជខណបកៀាេណណវលវតបម� បញ ណំការសាព 

ធាាាខំសាវនអកេទណកទបថបទំា�� ករពវស� ក ទ់េតបេបាះ 

 អកបកៀាេណ 

 កបាៀាវក់ 

 មណាក វបេចេាវនបពណបតល 

 េីកា�ន 

 សាបេអកេទណកទ 

 សិករេាតុមសាចណៃថមអកេទណកទ 

 អកេណែករេណាន 

 បពណេខនបសមថ ណំការ់នមកេទណកទសាជខណ 
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១.៦. បនធបណវលវតបម� បញបេមារាខប�ណ ណំំារផ ាវនអកេទណកទទណន រំ 

១.៧. ់នមកេទណកទបថេទកំ័ពមឬបនធបខីាណប ប់បបីធ�បាម� ីអកេទណកទ់ណិា 

់ន 

១.៨. កករំណប គកាវន ណំាខសតថា�បហះ ណំការអកេទណកទ(បាបាខតត�) 

១.៩.ជទា ណ់រន នអកេទណកទណពីំណប គកាវនមកបកៀាេណមកបធ�ប ណ់បរប ក(បាបមា)ាវនបនធប 

 ព័ត៌មាទករេនបេាននមកេទណកទកា រំពទកបប។ 

១.១០.ក ណណនកអក់ណសតរតបធ�បឲ្បកៀាេណាេា� ញាវនបនធបាេា� ញបេមាររម ណ 

ព័ត៌មាឱំថក�ខជវាថឺតជន៣ៃថមខាបពណបហតខមករណ ាវនពវាវត្បរបនត វញាទត 

ាេា� ញ់ណិាបនធប 

១.១១. ាកសាកណរាេា� ញទណន រំ់ណសតរតមកាកសា 

១.១២. បកៀាេណបណកាេណព័កដកសកសាជខណBrochure សាជខណាវនេនរសាជខណ ណំការសណសាជខណាវន 

េេទណិាមកថណរសពខាបពណបិះពខ�វ 

១.១៣. េវញថនរ ណំតក់មក វិ ណ័ថស� កបឈ� ះ ាវន ណំតក់បនសនផបេៀតសតរតបសាប ណំការ 

សាជខណ(បាបាខតត�) 

១.១៤. បិះពខ� ាវនថតេណណនសបារាេា� ញកបាៀាវក់ាវនដកសកបនសនផ ណំការមក 

សាជខណ 

១.១៥. បតេលចារកណរដកសកទណន រំ ាវន ណំតក់មក វិ ណ័ថេទណកអខនថនរ ន់កជម�ទ ាថនរ 

់ណលចារកទេបេមក វិ ណ័ថកា�នសាជខណ 

១.១៦. បកៀាេណំកកីា័សតានរណខថាវនដកសកបនសនបេៀត់ណាននសតរតេខះហតុបណំបថ 

អកេទណកទបេតត វក័ថា័សតបធ�ប ណ់បរប ក់ណន�ណរឲ្ 

១.១៧. បរែ ាវនបកៀាេណកមច ារណខថសតរតន�ណរឲ្អកេទណកទមអ ករផ(បាបាខតត�) 

២.ាងកុរ����ងកុរ្ុំា

២.១. ស� បាណអកេទណកទទណន រំាវនអកជណែញបបកា�នសាជខណេខះបឈ� ះគតរបថ 

ឲ្គតរេខះហតុបណំបណបាម� ីតត�មាាវនន�ណរឲ្ពទកគតរាទត ណំតក់សាជខណ។ 

២.២.  ែ្កណរាេា� ញទណន រំសតរតិាាមចទ ណកអខនកខណព ទ្េ័កថទកៃ់ត� ារបេានន 

មា ខំីាា�ច ណន ណំការបសាបបពណសាជខណ 

២.៣. េទកទតរៃថ�បធ�ប ណ់បរប កាវនសិករេាតុម់ ណរអកេទណកទ(បាប វំាាខតត�) 

២.៤. បធ�បកណរតរសត ណ់បរប កមកសាជខណកទទណនកិថមករណ សាជខណថតកទាាវនមកនផថតបី់ទ 

(បាបេបធ�ប) ាវនបធ�បកវេចមក�កបណំធវមកប ាបពណចណិេរ 

៣.ាសកម�លពននេុងាេពលុរ្ុាំ

ា ៣.១. ាបនបបតពស�នកិថមករណ សាជខណាវនករជទាសាារម ណព័ត៌មា 

ឱំថក�ខជ ណំការពវាវត្បរបនត វញ 



ាីតវត វធីសាតវាត�វំ�នរបនសនផកា រំរម ណព័ត៌មាឱំថក�ខជ 
www.ddfcambodia.com 

ទពំប័ 54 

 
 

៣.២. ពវាវត្កិថមករណ បរបនត វញបថនតកបណបធាា(input) /បិាណរពីសាា 

រម ណព័ត៌មាឱំថប ប់បីាបនបបតកិថមករណ កសាថ�ីេខនបសមថ 

៣.៣. បនធបកិថមករណ េខនបសមថបេមារសាារម ណព័ត៌មាឱំថក�ខជប ប់បីមក 

ថណរសពេខនបសមថ 

៣.៤. េកចថកិថមករណ េខនបសមថ់ណរអកេទណកទទណន រំ 

៣.៥. េនសកនកិថមករណ សាជខណេខនបសមថឲ្ិាសតនសតរត 

៣.៦. ាបនបបតកិថមករណ ហវកម�តតុខេខនបសមថបថសាទណត វតបាវនកតណកទតកណរមក 

េទទតរាវនដកសកគណសេែែ 

៣.៧. េនសកនកិថមករណ ហវកម�តតុខឲ្ិាសតនសតរត 

 

កកសកា

ែ្មាដកសកសតនសតរតាវនេនសកនកិថមករណ ាបេចកបេំាវនហវកម�តតុខសបារមកសាជខណ 

សាបេបាះ់ណបកៀាេណបថរម ណព័ត៌មាឱំថក�ខជ។ 

 

ងកពនានត�តណុលពាាន��នតណុលពា

កិថមករណ មកសាជខណសតរតពវាវត្បរបនត វញបថសាារម ណព័ត៌មាឱំថក�ខជខាបពណ 

ាមច ារវ។សតរតថកេវត�េខកករប ប់បីែ្មាមកពវាវត្ាវនតានអកហវកម�តតុខបបបពណ 

បធ�បមកេទទតរ។ 
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ាទ��ធទុរ����ស��រ់ សុម�រុ រ្ុំតណំកម�ងក�េរ�កេាសពត័ម៌ាឱសថា

ា

បឈ� ះាីតវត វធីសាតវាត�វំ�នរ ំសមារបកៀាេណមកសាជខណបរ់ក�មកាបេចកបេំព័ត៌មា

ឱំថក�ខជ 

បណល SOP CPVC/DDF-MoH/ECM 

មកកំស�ណបណល

ាវនមណាក វបេចេ 

 

មណាក វបេចេមកាខតត�  

បកៀាេណបថ 

ហតុបណំាវនមណាក វបេចេ 

 

ិាពវាវត្ាវនថណរសពប

ថ 

សាារម ណព័ត៌មាឱំថក�ខជ 

ហតុបណំាវនមណាក វបេចេ  

ាខ�� តបថ  សាាែថកប ាឱំថេណរីហកាក វមក កបពេ្

ាវនបសបគន ណំន 

ហតុបណំាវនមណាក វបេចេ  

ន�តព  រម ណព័ត៌មាឱំថក�ខជ 

ែថកប ា ែថកប ាឱំថេណរីហកាក វមក កបពេ្

ាវនបសបគន ណំន 

សក ទំន សក ទំន ខំំវិណ 
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េគល�ំណ�  

SOP បឺសតរតាបនបបតាីតវត វធីទថប ប់បីបកៀាេណមកសាជខណជសាចណកា រំបរ់ក�មកាបេចកបេំព័ត៌មា 

ឱំថំសមាររម ណព័ត៌មាឱំថក�ខជ។ាីតវត វធីបកៀាការពី ណ់ណករមណាវនំក�តពកអខន 

មកបកៀាេណ ាវនសាតវាត�វសាកាបថសា វំេនតព ាវនបជបជ័ថ។ 

 

�សលលពា

SOP សបា់រ� ារំក�តព់ណសតរតមកាខតត�ខាបពណកណពខនាវនាែម ារពីៃថមសាជខណSOP បាះ 

វកណរតរនន់កាទតមកេេទណលខំសតរតំសមារំក�តពាីទថផតកថ់ ណ់បរប កមកបាះ។ 

 

ងកាាលួួសុុត្រា

SOP សតរតិាតករតនបរបនជពវបំំំសមារាខប�ណវករម ណព័ត៌មាឱំថក�ខជ(CPVC)  

់ណិាេទណកទបកៀាេណមកសាជខណបរ់ក�មកាបេចកបេំព័ត៌មាឱំថ(E.C)  ។ 

• ជមកេេទណលខំសតរតកា រំាខប�ណវករម ណព័ត៌មាឱំថប ប់បីែមាមកបកៀាេណចណ 

ិេរទណន រំ ទ់េជមកកណរតរាវនែ្មាកា�នសាជខណ មកបនធបណវលវតបម� បញ មក 

ះន្មាអកេទណកទសាជខណ កករំណប គកាវន ណំាខសតថា�បហះ ថតេ�នដកសក 

ាវនមកបកៀាេណំមម ក់សាជខណសតរតិាបកៀាេណខាបពណសាជខណ។ 

• មកេេទណលខំសតរតកា រំសាារម ណព័ត៌មាឱំថសតរតកណរតរមណាក វបេចេសាជខណាបនបបត 

កបាៀាវក់ាវនកណរតរថត វមំសមារសាជខណ។ 

• សាារម ណព័ត៌មាឱំថសតរតែនន់ក្ំមជវកបរ់ក�មកសតរតិាបបជទា 

ព័ត៌មាសបារសគារណពីមកេទណកទកអខនមកសាជខណបាះ េទហករណ បាបពទកបបសតរតបធ�បាេា� ញ 

ឬន�ណរមករែណជណែញបណបា� ពវបំំណទថ។ 

• បពណកណពខន ាវនាែម ារពីសាជខណំមជវករម ណព័ត៌មាឱំថេេទណលខំសតរតេខះបឈ� ះអក  

េទណកទ ាវនន�ណរឲ្ពទកបបាទតដកសកសាជខណសតរតបធ�បកណរតរសតមកសាជខណ សបារសបនមកសាជខណ 

បថមបាកាថតកទាាវនថតតបី់ទនសព�នផថ(បាបបធ�បបេិា) ាបនបបត ាវនានេកកិថ 

មករណ សាជខណាណបពញមកេណណថជករំ�នឲ្សតរតគអ ជទថថត វម ាវនែឲ្មាដក 

សកំក្កណរមកេណណថទណន រំ។ 

 

ាទ��ធទា

១.

១.១ាបនបបតនាមកមកសាជខណបថមាព័ត៌មាណណវត ទ់េតបេបាះម 

នាមកំសមារមកសាជខណ 

– មណាក វបេចេមកសាជខណ (សតរតិាបំអប ខំណឬបសគនេខក) 

– ក�តតុខ/កបាៀាវក់ំសមារមកសាជខណ 
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– មក ាិារសាមរថត វមសាជខណ  

១.២ ទករេនំមជវកបរ់ក�មកាបេចកបេំព័ត៌មាឱំថ(E.C)  ទណន រំប ប់បីេឲ្  

ពទកគតរេទណកទបបៃថម់ណិាបសគនេខកាវនកណរតរៃថមសាជខណប ប់បឲី្ំមជវកតប  

បសេបាេេទណកទិា។ 

១.៣  កណរតរកកាខប�ណ់ណាននេបធ�បាេា� ញិាបបបពណសាជខណ(បាបចណិេរ) កទទណនអក 

ជណែញកពីំនបសេ(់ណជណែញកា រំគតរេសតរតមកចណិេរំសមារសាាាេ 

់ណសតរតពវតកផកា រំគតរ)។ 

១.៤ ជទា ណ់រន ន់ណរាខប�ណ(បាបមា) ណពីមណាក វបេចេេីកា�នក�តតុខៃាមកសាជខណ ាវន 

សាាាេាេា� ញាេពវតកផកា រំគតរ។ 

១.៥ កណរតរកក ាវនែមាកា�នសាជខណាវនែ្មាម 

 -  ំមម ក់កខណព ទ្េ័កថទកៃ់េាកករណ ា�ច ណន ាវនផម ណន ណំពតរំ សាព័ានំប�ន ាវនពា�ឺ 

          -  ហកំសារ 

១.៦ បធ�បណវលវតបម� បញំសមារសបារំមជវក EC ទណន រំបថេនេ្ រំពីមណាក វបេចេ 

បពណបតល ាវនេីកា�នសាជខណ។ 

១.៧ បនធបណវលវតបម� បញបេញបថមាកបាៀាវក់កណរតរបហតខកថមករណ មកសាជខណបណបកខា 

កណរដកសកបិន់ណទករេនំសមារកវេចពវតកផ។ 

១.៨ ា�� ករពីមកេទណកទតេទកំ័ពម ឬបនធបខីាណប ប់បីាបនបបតាម� ីបឈ� ះអកះន្េទណ 

កទកវេចសាជខណបាះ។ 

១.៩ កករំណប គកសអ ករបបាវន ណំាខសតថា�បហះំសមារអកេទណកទ(បាបាខតត�) ាវនជទា 

ណ់រន នអកេទណកទណពីមកបកៀាេណំណប គកសអ ករបបាវនមកបធ�ប ណ់បរប កខាបពណៃថមសាជខណ។ 

១.១០ បិះពខមាវនថតេ�នកណរាេា� ញកបាៀាវក់កណរតរបហតខកិថមករណ សាជខណបណបក 

ខាាវនដកសកបនសនផបេៀតំសមារមកសាជខណ។ 

១.១១ បកៀាេណបតេលចារសបារដកសកទណន រំ់ណមាបំេំសមារមកសាជខណ 

១.១២ បកៀាេណត វក័ថា័សតានរសិករ ាវនដកសកបនសនផ់ណសតរតមកេខះហតុបណំបថអកេទណ 

កទបថនតកបណបត វក័ថា័សតបធ�ប ណ់បរប ក 

១.១៣ បរែ ាវនកមច ារេណាទាេនកសិករ់ណសតរតន�ណរជទា់ណរអកេទណកទ(បាបាខតត�) 

 

២. 

២.១ ស� បាណំមជវកបរ់ក�មកបបកា�នសាជខណេខះបឈ� ះពទកគតរបថឲ្ពទកគតរេខះ 

មកសាតវាត�វកវេចសាជខណ 

ហតុបណំបណបាម� ីតត�មាាវនន�ណរជទាគតរាទតដកសកសាជខណ។ 

២.២ ែ្ាេា� ញទណន រំ ាវនកណរតរបហតខមកសាជខណបណបកខាសតរតិាបនមកកអខនកខណព ទ្េ័ក 

ថទកៃ់់ណតត� ារជទថេាកករណ ា�ច ណនំសមារពវាវត្បរបនត វញាទតបពណសាជខណ។  

២.៣ ន�ណរសិករបធ�ប ណ់បរប ក ាវនសិករេាតុមបនសនផ់ណរអកេទណកទ(បាបាខតត�) 
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២.៤ ថត ណ់បរប កមកបពណសាជខណកទមាកណរតរបហតខមករណ សាជខណបថំកបំក 

 

៣.  

៣.១ ាបនបបតកណរតរបហតខកិថមករណ សាជខណសែន ាវនករជទាសាារម ណ PV ប ប់បីសត�ត 

ំក�តពបសមថបពណសាជខណ 

ពវាវត្បបណបរបនត វញ 

៣.២ បនធបកណរតរបហតខកិថមករណ សាជខណ់ណិាសែនកទេបហបថាម�ទ ាបេមារំមជវក 

បរ់ក�មក ់ណមាតត�មាបពណសាជខណប ប់បីពវាវត្ ាវនាមចទ ណព័ត៌មាកា រំពទកគតរ។ 

៣.៣ ពវាវត្កសាកណរតរបហតខសាជខណបថនតកបណបមកាមចទ ណព័ត៌មាាវនតវបិាណរពីំម 

ជវកបរ់ក�មកាវនាម�ទ ាកណរតរបហតខ់ណិាកសាកទេបាះបេមារសាាជា 

រម ណPV ំសមារមកពវាវត្បបណបរបនត វញេខនបសមថ។ 

៣.៤ ថណរសពបណបកណរតរបហតខេខនបសមថប ប់បីេកចថ់ណរំមជវកទណន រំ 

៣.៥ េកចថកណរតរបហតខសាជខណេខនបសមថ់ណរំមជវកទណន រំកទទណនអក់ណវាិា 

េទណកទកវេចសាជខណនន់ក 

៣.៦  េនសកនកណរតរបហតខកិថមករណ សាជខណឲ្ិាសតនសតរត 

៣.៧ បធ�បកិថមករណ ហវកម�តតុខេខនបសមថបថសាទណ ាវនតសរតមកានរៃថ� ាវនដកសក 

បិនទណន រំ 

៣.៨ េនសកនកិថមករណ ហវកម�តតុខឲ្ិាសតនសតរត 

ងកេករ�រំកកសក 

បធ�បដកសក ាវនេនសកនកណរតរបហតខកិថមករណ សាជខណ ាវនកិថមករណ ហវកម�តតុខំសមារមក 

សាជខណាីទថផ 

ងកុតរតពនានត�តណុលពាាន�ងក�នតណុលពា

កណរតរបហតខកិថមករណ សាជខណកា រំបរ់ក�មកទណន រំ បទកសតរតពវាវត្បរបនត វញបថំម 

ជវកបរ់ក�មក ាវនសាារម ណPV ខាបពណកិថមករណ បាះសតរតិាាមច ារ។ បបបពណ 

បធ�បមកេទទតរណខថសតរតសារនសាថ័តអប ប់បីែ្មាមកបនមងនផម តរហវកម�តតុខំំា ាវនមា 

មកសត�តពវាវត្ជបសមថ។ 
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ាទ��ធទុរ����ស��រ់ សំរ�រងក�េ�ាទតាន�េបះពមុ�ផ្ព�ផ�ាុពប���ុត 

មណ� លពត័ម៌ាឱសថា(PV) 

 

បឈ� ះាីតវត វធីសាតវាត�វំ�នរ SOP ណំការាបនបបតាវនបិះពខ�នសព�នផថសពនត�វាសត 

រម ណព័ត៌មាឱំថ 

បណល SOP CPVC/DDF-MoH/DPPVB 

 

េ្ារកសាថ�ីបណល ាវន មណាក វបេចេ  

មណាក វបេចេាខតត�  

បកៀាេណបថ  

ហតបុណំ ាវនមណាក វបេចេ  

ិាពវាវត្ ាវនថណរសពបថ សាារម ណព័ត៌មាឱំថក�ខជ 

ហតបុណំ ាវនមណាក វបេចេ  

ាខ�� ត�វបថ សាាែថកប ាឱំថ េណរីហក 

ាក វមក កបពេ្ ាវនបសបគន ណំន 

ហតបុណំ ាវនមណាក វបេចេ  

ន�តព រម ណព័ត៌មាឱំថក�ខជ 

ែថកប ា ែថកប ាឱំថ េណរីហក ាក វមក កបពេ្ 

ាវនបសបគន ណំន 

សក ទំន សក ទំន ខំំវិណ 
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េគល�ំណ�ា

SOP បាះា� ញពីត វធីត ណ់ណករ់ណាខតត�ប ប់បីាបនបបតាវនបិះពខ�នផថសពនត�វាសត PV។ 

សពនត�វាសត PV ជបធយិថទថពវតសិក់់ណរម ណព័ត៌មាឱំថេមាេណែករេណាន 

ជទថអកន�ណរបំវ ខំំវិណកអខនមកន�ណរព័ត៌មាេទបេណពីមកបសាបឱំថ ខំតតុវតពឱំថ 

ជករលករ ឬមកន�ណរព័ត៌មាសតរារណពីា� ខំតតុវតពទករេនាននព័ត៌មាកិថមករណ  

សាតវក�ក ណំ ា់ណបបសាទណបថរម ណព័ត៌មាឱំថ។វន�ណរឲ្អកេទណកទនន់កាទតមគ៌ 

ប ប់បេីទណកទមកពវតកផណពីាវនមកេទណកទំក�ជនខាកអខនមកតា ខំតតុវតពកា រំ 

ឱំថាវនអកជណនឺ។បតជ�ារមវ តឱំថមកីេា�បពេ្េ�ាាវនបវលាខាបប កបឺជអកេទណកទ 

ាិ ន ណំំារ ណំការសពនត�វាសតរម ណព័ត៌មាឱំថ។អកន�ណរបំវ ខំំវិណបនសនបេៀត ទ់េ 

ជាខប�ណវក ខំំវិណំហបាណាវនសករ់ជាេទបេេេេទណិាសពនត�វាសតបាះ 

នន់ក។ ទ់បេអះវជមកចណិេរណ រំកអខនមកន�ណរព័ត៌មាជករំ�នបជឿជករាវនថ�ីណពីឱំថ 

ប ប់បជីណកខញមកបសាបសិ រំឱំថំំាាននព័ត៌មា។ 

 

�សលលព/ាំហៃំាងកងកា

SOP បាះសបា់រ� ារាីតវត វធីទករេនាននកបាៀាបសជបំបក បំ សាាាេ ណំការមកបិះពខ�នផថ 

មកេេទណលខំសតរតកា រំាខប�ណបនសនផាបនបបតសករាវពានពវាវត្បរបនត វញតុាេាវនបិះពខ� 

នផថសពនត�វាសតេខនបសមថ។ាីតវត វធី់ណបកៀាការបាះាខតត�េណបែះរម ណព័ត៌មាឱំថ់ណ 

មាេណែករេណានកអខនមកាបនបបត ាវនបិះពខ�សពនត�វាសតរម ណព័ត៌មាឱំថ។ 

 

ងកាាលួួសុុត្រា

ជមកេទែ� ា្សករាវពាបទថ់ណមាំមំតពាខប�ណកពីនអកបនសនផសតរតាបនបបតបរបន 

ប ប់បីបកៀាេណបធ�បសពនត�វាសត។សករាវពានេមាេណាទាពីមអ ករឬពីកែករបេ២៥ែករ។បាះវាកទ 

ាមចទ ណាខប�ណវកាបេចកបេំអកសត�តពវាវត្កពីំនបសេឬេីសានកផ។ 

 ំមជវកៃាសករាវពាបសតរត៖ 

- មាមការ�ខ ះាណ� ណកអខនមកពយិណាវន/ឬ ខំលតពសករ់ 

- មាំតុតពត វតបធណផាវន ណំបិបេវាអា័ថ 

- មាេណបរះ ន់នតសនរបប�ំណតបថសកតុាេត វេយស�ំ�ជបសេបាមាជតស 

នរបប�ំ តាាខបណណ ះ 

- កទាមចទ ណអកសាកាត វជ� ជីត់ ខំំវិណ េទហករណ បតជ�ារមវ ត ឱំថមកីេា�បពេ្ 

េ�ា ឬបវលាខាបប ក 

- កទាមចទ ណទណនអកជណនឺ ាវន សាជជាធ�តជាាុ់ណរេណាខេំនបណបបាប វំាសពនត�វាសត 

ណំបដបណបសករ់ជាាវនអកជណនឺជសាបិជាណកអខនមកកសន ាវនមាទណប ា 
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េវាអា័ថកា រំអកពវាវត្ធណផ់ណេម� ថជំមជវកកា រំសករាវពានបបសបារបពណ។ 

េជថខេនស�ំ�កអខនមកាបនបបតបរ់ក�មកាបេចកបេំាវន ទំកែណអក់ណមាឥេនវ 

ពណ ទ់េជែថកសលបពេ្សាាំមបាណសបរបពេ្ ឬឱំថមកីឬ�ា�ីកា រំសក ទំន 

ខំំវិណប ប់បីឲ្គតរម� ថជំមជវកបរ់ក�មកាបេចកបេំ។ សករាវពានេេទណលខំសតរត 

បសជបំបក បំ ាវនកណរតរមកា� ញសាាាេ ណំការតាុេាបនបបតតុាេបណបកនាវពានែែមា 

ដកសកចណិេរបកៀាេណមក�កកា រំអកាវពានាវនអកសត�តពវាវត្បរបនត វញសត�តពវាវត្បខរតព

ាវនត វតបព័ត៌មាសតរារពីអកា។សករាវពានាននេេេទណលខំសតរតែ្ព័ត៌មា់ណន�ណរ 

ឲ្កអខនកណរា� កា រំសពនត�វាសតជាវេចមណថ�ីផទករេនបេាននាក វាេបបទណប ាាវនទារបពណ 

បតល។សារនសាថ័តអ្មកាកសាតាុេ់ណមាសាពជតសនរបប�ំវាែណឲ្មាមកា�ទក 

តុា័ថ។ 

 បថតត�មាសករាវពានមកេេទណលខំសតរតបាះបទកជាាមខកកា រំាខប�ណវករម ណព័ត៌មា 

ឱំថ់ណិាារ�ខ ះាណ� ណ។ 

 

ងកពន�កាាេំូ/ាងករណនំា(អារុត�ជពនេសសរំេពាះ SOPា�េរ�កេាស)ា

 មក ណំបកេេវត�សតរតបធ�បតណនពី ណ់ាទនបណបតពបេៀនទតរ ណំការមកបិះពខ�នផថៃាសពនត�វាសត  

េទហករណ បាបេ្ារថ�ីសតរតិាបិះនផថបថដកបណបទណប ាសាចណំ �ិ ហណសាចណល សាចណ 

សតីមំសាចណេមំឬសាចណឆអ ណ។ កណរមកលវតលណសតរតបធ�បប ប់បីែ្មាតពញនកញាារឬេណាទា 

់នៃាមកបិះពខ�នផថសតរតិាបបាខតត�។ 

 បាប វំាមាសករាវពានសករសានកផាវនអកពវាវត្បបណកពីំនបសេថកេវត�េខកករ 

ប ប់បីែ្ំមជវកទណន រំវាមាេណែ រំនណសាបិជាណ ជេទហករណ ពទកបបគ� ាេណែករ 

េណានហវកម�តតុខជទថេំផហក�នណវតឱំថ។ 

ា

ាទ��ធទេផ្�ៗា

១.ាកកុរ�ា�ាសំរ�រេធ�ទកភុ�េពលេបះពមុ�ុ ពប���ុតា

 ំមជវកកា រំសករាវពាន(ឬាខប�ណវករម ណព័ត៌មាឱំថក�ខជបបបពណ់ណគ� ាអក 

ាវពាន) បទក÷ 

- ពវាវត្េវាអា័ថ ADR (កអខនំរកាវនកអខនំកណ) ាវនសាពដកសកបិនប ប់បីកកឲ្បេបញ 

ា� ៃានណសាបិជាណថ�ី់ណេបិះពខ�នផថបបកអខនសពនត�វាសត (បបណនអកសាព 

ណំំារកា រំ ណំតក់់ណសតរតបិះពខ�(សាពំនកអខនាវនំនបសេ)។ 

- ពវាវត្បបណបណបមកថកេវត�េខកករជពវបំំបណបា� ខំតតុវតព ទ់េតបេបាះ÷ 

+ កិថមករណ ADR ធមារធមកណពី(មាក) ឱំថណទថបបកអខនទណប ាេវាអា័ថADR  

កអខនំរក  
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+ កិថមករណ ជបសេបាៃាសាតវក�ក ណំ ាវាធមារធមកេណបែះ(មាក) ឱំថណទថបបកអខន 

កថ់បពណល�ីទថ 

- កណរតរា� ធណផៃានណសាបិជាណាវនាម�ទ ា ណំការពវាវត្បរបនត វញ(បថសករទណនទណ 

ឬបថអក ណំកា ណំកទណបាបគ� ាសករអកាវពាន) ាវនបសជបំបក បំ សាាាេំំា 

ណំការបិះពខ�នផថ 

- បាបគ� ាសាាាេំំា ណំការបិះនសព�នផថ បណបកបសមថមកពវាវត្បរបនត វញៃា 

សាពដកសកបិនបទកសតរតបធ�ប ណំការសាាាេនណសាបិជាណបនសនបេៀត 

- បាប វំាមាសាាាេណទថ់ណបបថណរបេបញ្ំំា ណំការបិះពខ�នសព� 

នផថសករាវពានឬអក ណំកា ណំកទណ(ទថណក៏បថឲ្តាខតត�ិា) បទកេណែករេណាន 

ណំបកេាវនេេទេ ខំណឲ្មាតុាេ។ 

 

២.ាងក�េ�ាទតអត��ាសំរ�រេបះផ្ព�ផ�ាា

- ជទា ណ់រន នំមជវកសករាវពាន(ឬាខប�ណវក) ាទតសាាាេ ណំការមកបិះពខ�សពនត�វាសតថ�ី 

- េេទេ ខំណតុាេពីំមជវកាវនអកេទណកទ់ៃេបេៀតជពវបំំអកជីព់ណមា 

ជណែញបណបសាាាេឬាបនបបតសាាាេ់ណរាខប�ណវកប ប់បីំ កបំកវបរបន។ 

- ន�ណរឲ្អកាវពានទណន រំាទតបពណបតលកណរតរប ប់បបីនធបតុាេ់ណិាំកបំក 

- ក ណណនក់ណរអកាវពានបបេបែ� ះបពណបនសនផខាបពណៃថមនខតកណរតរប ប់បីបនធបតុាេបពញ 

បណញ 

- សាទណតុាេបពញបណញបបបពណហទំៃថមនខតកណរតរប ប់បពីវាវត្បបណបរបនត វញ 

 

៣.ាងកពនានត�េឡទ��ពារំអត��ាាាាាាាាាាាាាា

- ាម�ទ ាតុាេបពញបណញបេមារំមជវកកា រំសករាវពានបនសនផបាបមា ណំការពវាវត្។ 

អកពវាវត្បរបនត វញបនសនេាខតត�េណបែះសាាាេបនសនផបថនតកបណបដកបេំ/ 

 ត វំ ័ថៃានណសាបិជាណ។ 

- បាប វំាសករពវាវត្ទថវាសតរតិាាបនបបតតុាេបពញបណញបទកតសតរតាម�ទ ាបេមារ 

ំមជវកកា រំសករាវពានប ប់បីពវាវត្បបណបរបនត វញ 

- ន�ណរឲ្អកពវាវត្ទណន រំាទតណរខនបពណទថ់ណសតរតាម�ទ ាតុាេ់ណពវាវត្កទេបហបថ

បថមាបិាណរសតរារកត វញកអខនណរខនបពណទថបាះ។ 

- បាប វំាមកពវាវត្តវេតទេ/ មកកសាតាុេមកកណេននណាវនមកផ� រំា�ទកបថមា 

ណ់បរប កមក 

- បាប វំាជមាមកកសា �ំ ណនាម�ទ ាតុាេ់ណិាពវាវត្ / បិាណរសតរារបេមារ 

អកាវពានប ប់បពីវាវត្បរបនត វញបថន�ណរឲ្កថ់បពណទថប ប់បីាម�ទ ាតុាេ់ណពវាវត្ 
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កទេសតរារកត វញ 

- បាប វំាជគ� ាមកផ� រំា�ទកចណិេរសតរតផ� រំា�ទកបថមា ណ់បរប កមក ទ់េំនបសម 

- បនធបតុាេទណន រំបេមារអកបកៀាកន/ បិះពខ�ប ប់បីបកៀាេណតសាបេាវននណវត 

េ្ារេណណនសកណបន 

- អកបកៀាេណ/ អកបិះពខ�ាបនបបតមា កត(បសគន ណំការបិះពខ�) បថនតកបណបតាុេ់ណ 

ិាបនធប 

- អកបកៀាេណបនធបមា កត(បសគន ណំការបិះពខ�)បេមារអក ណំកា ណំកទណ ាវនំមជវកសករ 

ាវពានទណន រំ ណំការមកពវាវត្បបណបរបនត វញ 

- បាបវាសតរតមកកសាមា កតបេាា�បធ�បបថមាមកបិះពខ�នសព�នផថ 

- បាប វំាសតរតមកកសាាម�ទ ាមា កតបេអកបកៀាេណ/ អកបិះពខ�ប ប់បីមកកសាចណិេរណ 

ទថាវនកណរតរបពណប ប់បីបនធបវកត វញ 

- បនធបមកបិះពខ�នសព�នផថ់ណិាកសាបហបថ(បថមាពរ៌)បេមារសករាវពាន 

ប ប់បីឲ្បិាណរេខនាមច ារ 

- បនធបេ្ារកសា់ណិាាមច ារបេមារាវពានែថកប ប់បីេខះហតុបណំ ាវនមកាខ�� ត 

ឲ្បិះពខ�នសព�នផថ 

 

៤.ាងកេបះពមុ�/ាងកផ្ព�ផ�ាុពប���ុតា

-  ចារបន�បបិះពខ�ា� សពនត�វាសតថ�ី(បាប វំាេ្ារបិះពខ�ជដកសកសកំ) ឬករវជ 

េណកនរ់ណវាកិា(បាបេ្ារបិះពខ�ជដកសកបរវេសតរាវេ) 

- ករសពនត�វាសតបេកអខនបបហេណព័កកា រំរម ណព័ត៌មាឱំថក�ខជ 

- េកចថេ្ារេណណន(បាប វំាបិះពខ�) 

- េកចថំ័ថប ាេណែករេណានបេាននបបហេណព័កជទថអកេទណកទតកថ់ខីាណ 

- េនសកនដកសកទណន រំទករេនបេាននមកបិះពខ�នសព�នផថាវនាម� ីសាាាេកា រំ 

សពនត�វាសត 

កកសក÷ា

 ាម� ីសាាាេសពនត�វាសតទណន រំ ណំការេខកជដកសកបិនបេែបត។បធ�បាេចខាបាអ 

តពាម� ីសាាាេត� ាែម ារពីបិះពខ�នសព�នផថា� ាីទថផ។សតរតេនសកនដកសកទណន 

 រំឲ្ិាសតនសតរតាវនណវលវតបេ�បថេ�នបកបតបេញពីា� ៃាមកបិះពខ�នសព�នផថាីទថផ។ 

សំលកំា(ជាេំូអារុត�រំេពាះាSOPា�េរ�កេាស)ា

សាព ណំំារៃាព័ត៌មាកទទណនសពនត�វាសតបនសនផកទាា�នណវតឱំថបបទណប ាឬពវធីសកជតវ  

ឬបំេក�ីរែណមកពយិណំ�នរ បំៀតបភាវនេំសែត់�ីឱំថ។ាបនបបតំ័ថប ា 

េណែករេណានជទថសកណត វេយណ័ថបនសនផាវនំមបាណឱំថមក ីជ្ឈរម ណ 
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សតសជតាណណ ណ័ថំមបាណអកបសាបសិ រំ ែថកប ាែករព័ានបនសនផ ាវនន�មកបសេ 

កប វិណ។ 

ដកសកបិនមាតណៃណល�ះផកទមា÷ បបហេណព័កេទណខវាបធបរតបថនតកបណបំ�ខ 

តន (Micromedex, MedicinesComplete។ណ។) បំៀតបភជន�ទតមក(Martindale, Drug benefits& 

Risks, BNF, National formularies ។ណ។) េំសែត់�ីADR ាវនមកបិះពខ�នសព�នផថ់ៃេបេៀត 

(សពនត�វាសត WHO, Reaction Weekly, Signal, Drug Safety) បបហេណព័កកា រំរម ណព័ត៌មាណតផ 

(FDA, EMA, New Zealand PV Center, TGA, France ។ណ។) ទណប ាេវាអា័ថ(ទណប ាេវាអា័ថ 

 ADR ជតវ, Vigibase) 

 

ងកពនានត�តណុលពាន�ងក�នតណុលពា

តុាេសតរតតសត�តពវាវត្ាវនក ណំកទណបរបនត វញឲ្ិាសតនសតរតបាបចណិេរែាទតព័ត៌មាសតន 

សតរត 

- សតរតពវាវត្សបារបពណ្ដកសកបិនសតរតិាបប់កំនរព័ត៌មាកអខនតុាេទករេន 

បេាននព័ត៌មាកអខនដកសកបិន(តទកបណលមណាក វបេចេកណក វតបសាបសិ រំកទតមកទ 

ទក។ណ។) 

- សតរតពវាវត្្មតវមតទកបណលាវនសមហ�វកមាេណែករេណានបេានន�ី់ណិាេនកអខនត ុ

ាេ 

- សតរតសិក់្មកកសាៃាសាបិបសខ ណញាណវាិាផ� រំា�ទកតុា័ថកា រំវឬកណហខំ 

េ�ន។ថកេវត�េខកករប ប់បីែាទតតពសតនសតរតៃាមកាកសាតុាេ់ណមាសាព 

ជតសនរបប�ំ។ 

- សតរតពវាវត្បបណតព ខំីេ�� ករគអ េណបែះតា័ុថទណនទណ 

- សតរតពវាវត្បបណមកំាអវប ាេខនបសមថ-សតរតពវាវត្បបណ្វបបេ�ខះា�ច ណនមតវមកា រំ 

តុាេ។ មកពវាវត្កា រំសករាវពានាវនសករអកពវាវត្ដកកជ្ ណំំារាននជទថែ្ 

បខរតពសតរតិាាមចទ ណកអខនមកាបនបបតសពនត�វាសត។ 

 

កកសកេេ�ា

1. ISDB, WHO, EC 2005. ចារបន�ប ឬពសនននសពនត�វាសតឱំថ: បំៀតបភ ណំការាខតត� 

មាបប: http://apps.who.int/medicinedocs/pdf/s8111e/s8111e.pdf.សតរតិាបប 

វថតណៃណបបលធអទ 19,12 

2. Joshi M. 2010. កិថមករណ ំ�ីពីជណាទថាបេចកបេំ ណំការព័ត៌មាឱំថាវនំក� 

តព Pharmacovigilance កា រំជ្ឈរម ណកា រំDI & ADR បបសាបេំបតៀត 

ណ។សតរតិាបនធបបេមារេីតអ ករ�កំហក់បបក វក ណំការមកវតឌាាណា�កជតវ 

http://apps.who.int/medicinedocs/pdf/s8111e/s8111e.pdf�
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បថក�ត វធីពសនននសាព័ានឱំថ។ Arlington, VA: Management Sciences for Health. 

3. Pharmacovigilance Toolkit version 2.0 24 កក 2001 
 

ឧ�សម�ា័�ា

1. សាាាេ/ា� បបកអខនំរកមាសក់ ណំំារធណផ ណំការមកបិះពខ�នសព�នផថ 

សពនត�វាសត។ 

2. សាពបបបណបខីាបធបរត ណំការព័ត៌មាំ�ីពីា� ខំលតពំកណ 

 

ឧ�សម�ា័�១ា

សាពកពីសាាាេ់ណមាេណែករេណាន ណំការសពនត�វាសត់ណបបេ ន់នសតរតិាេខះាម� ី 

ទ់េំនបសម(់កំនរពីកិថមករណ ំ�ីពីជណាទថាបេចកបេំ ណំការព័ត៌មាឱំថាវនំក� 

តពPharmacovigilance កា រំជ្ឈរម ណកា រំDI & ADR បបសាបេំបតៀតណMoshi J) 

1. ាេា� ញបសាងាបធៀាឱំថបនសនផសតរតិាបសាបកអខនមកពយិណជណនឺណទថ 

(សា វំេនតព ខំតតុវតពតណៃណតព�ថំ�ណ) 

2. ឱំថថ�ីំប់ៀនគអ ់ណបធ�បឲ្សេរណ(ឱំថបបណ ទ់េគអ ាវនស� ារបេ ទ់េគអ មាបប 

សាបេំក�ខជ) 

3. សបរឱំថាទករពយិណឱំថំ័ថបហបថបពណល�ះលថបថំមម តរកអខនប្សៅាបប 

កអខនឱំថកា រំពទកគតរ 

4. មកតារសេរណមកបសាបសិ រំឱំថឬបកឿនពវតកអខនមកពយិណមកេកចថមកបណា 

សេរណ់ណបកបតខាបបកអខនាមីកបពេ្សាបេំក�ខជ។ ាបនបបតបកឿនែវក។ 

5. ា� ជទថឱំថមាកទាា�ន�ខណគអ  (FDC) (េទហករណ ឱំថ ណំការពយិណកបានឬ 

សបរាចញរ) 

6. ឱំថថ�ីណករេីនផកសាបេំក�ខជ 

7. កករីពវតសិក់ៃាា�កក�ឱំថសាតវក�ក ណំ ាកា រំឱំថធមារធមកាវនមកពយិណាក 

 ជ័ថ 

8. តពសខ ណកា រំនរេីា�ទថាទេវក/ តពសខ ណឱំថកអខនសាបេំក�ខជ 

9. មកំបនកាាវនា� ជារែករព័ានាននមក វំកផ មកបសាបសិ រំឱំថមាសាបិជាណឬ 

មាេណណារក�រណ ាននមក វំកផ់ណទករេនាវនឱំថបបសាបេំក�ខជកទមា 

មកបធ�បាវបកកាាេមាំម័ក/ PhD កអខនតប�ំ វកផឱំថបវលាខាបប កបតជ�ស�ំ�ត វជ� ជីត់បពេ្ 

បនសនបេៀត។ 

10. ឱំថ់ណបបហឬឱំថសតរតបប់កបេញពីេីនផកថ�ីផ 

11. មក ណំបកេេវត�នអកាវថ័តក�ឬមកសពមា/ ា� ខំតតុវតពបបកអខនសាបេំក�ខជាវនមក 

សពមា/ា� ជំកណ់ណមាមកែករព័ានកអខនំរក។ 
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12. មកនណវតបរបនត វញ(បថមាមកាខ�� តាវនមកេេទណស� ណរ) ៃាព័ត៌មាឱំថ់ណ 

មាសាបិជាណ �ំ ណនមកតារសេរណឬ ខំតតុវតព/ព័ត៌មាឱំថទករេនាននតុាេ 

សពនត�វាសតកា រំសាបេំ់ៃេ បថតវបិាណរល�ះពីកអខនំរកបបេីាមច ារ។ 

13. បកឿនា� ឱំថ់ណបសាបសិ រំវាចណិេរមាបតជ�ា�� (OTC) ាវនមកបសាបឱំថបថ 

ល�ទាដន/ មកបសាបឱំថវាំំាបថសករជា។ា� វាបគកពតបតជ�ា��  

សបរបពេ្ ាវនបធយិថបធ�បឲ្មកបគកពតបតជ�ា�� សបរបពេ្មារតសាប បំកបរបន។ 

14. ាខសំាណពយិណ អ្ ករជតវបថក�ត វធី ខំលតពសករ់។មកផ� រំា�ទកកបាៀា 

ពយិណឱំថបបកអខនក�ត វធី ខំលតពសករ់(HIV/AIDS, TB, malaria ។ណ។) 

ក�ត វធីចករ អ្ ណា�ប ក (Adverse Event Following Immunization កអខនសាបេំក�ខជ) 

15. មកត វតបបសាងាបធៀាបគណាបិិថឱំថជតវកអខនាណ� សាបេំតណាារេបា�បបន�។ 

16. កបាៀាជណកខញឲ្មាមកកថមករណ ADR កអខនសាបេំក�ខជ។មកបិះពខ�នសព�នផថ 

េណកនរកិថមករណ ADR ។ 

17. មកសក ទំក ណំរទ ក-េប�បថ់ណេេទណិាបថរម ណព័ត៌មាឱំថក�ខជ 

18. ធយិថ់ណេមាកអខនមកាាថុបហតខមករណ ក ណំ ាបថសកឱំថ់ណ 

មាហាវ័ថល�ំ រ។ 

19. មកថណរ ន់នាវនមកសបារសបនមកកកីកណណតទណប ាកអខនសាបេំក�ខជ 

20. បធ�បាេ ណំតំជទថអកជណែញ ណំំារផកអខននអកឱំថ (DDF, MoH បតជ�ារមវ ត

ឱំថមកីអកសតសជតអកដកបេំអកដកបេំជណែញ �ំ ណន។ណ។) 

 

ឧ�សម�ា័�២ា
 

On-line sources for information on global health issues. Culled 
from ISDB website 

Sites for Journal articles  
• Medline (PubMed) (http://www.ncbi.nlm.nih.gov/entrez/query.fcgi?db=PubMed) 

 
Sites for Systematic reviews  

• The Cochrane Library. A Database of systematic reviews (http://www.cochrane.org) 
• Clinical Evidence (http://www.clinicalevidence.com/ceweb/conditions/index.jsp) 

 
Sites for National disease prevention and control, health promotion, etc,.  

• Centers for Disease Control and Prevention (CDC), USA (http://www.cdc.gov/) 
• េីតអ ករ�កមកែក ខំលតពេសកពនរបប�ំ  

(http://www.hpa.org.uk/infections/default.htm) 
• ត វេយសុាជតវ ណំការេត�តពប�ីាវកេសកពនរបប�ំ 

(http://www.nice.org.uk/page.aspx?o=20) 
• ាណ� ញបគណមករណ រែណា�កហត វេយណ័ថំបខតរា 

http://www.cdc.gov/�
http://www.hpa.org.uk/infections/default.htm�
http://www.nice.org.uk/page.aspx?o=20�
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(http://www.sign.ac.uk/) 
• សករបគណមករណ រែណៃាសាបេំញាទ បហសណា 

(http://www.nzgg.org.nz/index.cfm?screensize=1024&ScreenResSet=yes) 
• ិតខទត(http://www.prodigy.nhs.uk/ClinicalGuidance/ReleasedGuidance/GuidanceList.asp) 

 
េតហាំពក័សំរ�រក�ំមា�ផលនតឱសថ/ឱសថសករា�ា

• កទាា�សាបេំនរបប�ំ(http://www.bnf.org) 

• ាណណ ណ័ថឱំថ WHO (http://Mednet3.who.int/EMLib) 

• កទាា�បណកទ WHO (http://www.mednet3.who.int/EMLib/wmf.aspx) 

មាជតសកាារ នរបប�ំ ទំបតៀត ាវនបំ្ញ។ មាជ CD-ROM នន់ក 

• ាម� ីបណកទWHO ៃាឱំថសកតា� 

(http://www.who.int/medicines/organization/par/edl/expertcomm.shtml) 

• បនធបបំៀតបភឱំថកា រំ WHO 2004. CD-ROM ៃាមកបិះពខ�នសព�នផថឱំថ 

សកតា� 

េតហាំពក័សំរ�រេគលងកណររណនំ��ានកា

• ាណ� ញា�កជតវ ណំការបគណមករណ រែណ 

• េីតអ ករ�កជធ ធកឱំថំហបាណឺក ាខា 

(EMEA) (http://www.emea.eu.int/home.htm) 

• បបហេណព័កកា រំេីតអ ករ�កសាបេំំហបាណឺក ាខា 

 (http://www.heads.medagencies.org) 

• េីតអ ករ�កសបារសបនេណរីហក ាវនឱំថំហក់បបក វក 

(http://www.fda.gov/) 

• េីតអ ករ�កឱំថាវន ណំតក់បពេ្កា រំជាាខា(PMDA) 

(http://www.info.pmda.go.jp/shinyaku/shinyaku_index.html) 
 

េតហាំពក័សំរ�រពត័ម៌ាអំពទុរ�កម�កំុាា

• សពនត�វាសតសាតវក�ក ណំ ាកា រំឱំថទ�ស� ណី 

(http://www.tga.gov.au/adr/aadrb.htm) 

• ា� ថ�ីផន�ណរឲ្តាុេាវនមកសាមំំាអពីេីតអ ករ�កាវថ័តក�ឱំថេសកពនរ 

បប�ំ 

(http://www.medicines.mhra.gov.uk/ourwork/monitorsafequalmed/currentproblem 

s/currentproblems.htmCSM) 

• សពនត�វាសតសាតវក�ក ណំ ាកា រំឱំថមណ 

(http://www.hc‐sc.gc.ca/hpfb‐dgpsa/tpd‐dpt/adrindex_e.html) 

http://www.sign.ac.uk/�
http://www.prodigy.nhs.uk/ClinicalGuidance/ReleasedGuidance/GuidanceList.asp�
http://www.bnf.org/�
http://mednet3.who.int/EMLib�
http://www.mednet3.who.int/EMLib/wmf.aspx�
http://www.emea.eu.int/home.htm�
http://www.heads.medagencies.org/�
http://www.fda.gov/�
http://www.info.pmda.go.jp/shinyaku/shinyaku_index.html�
http://www.tga.gov.au/adr/aadrb.htm�
http://www.medicines.mhra.gov.uk/ourwork/monitorsafequalmed/currentproblem%20s/currentproblems.htmCSM�
http://www.medicines.mhra.gov.uk/ourwork/monitorsafequalmed/currentproblem%20s/currentproblems.htmCSM�
http://www.hc‐sc.gc.ca/hpfb‐dgpsa/tpd‐dpt/adrindex_e.html�
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• ព័ត៌មា ខំតតុវតពMedwatch កា រំេីតអ ករ�កសបារសបនេណរីហកាវនឱំថំហក់ប 

បក វេាវនក�ត វធីកថមករណ នណក ណំ ា ឬ សាតវក� 

 (http://www.fda.gov/medwatch/) 

• ត វេយសុាប ប់បីមកាខតត�ឱំថសាកាបថ ខំតតុវតពំហក់បបក វក  

(http://www.ismp.org/) 

• សក់ ណំំារកា រំ Pharmacovigilance =មកតា ខំតតុវតពឱំថ ឆអ ណ២០០២ ន�មក 

• ខំលតពពវពបលក 

(http://www.who.int/medicines/library/qsm/ip_booklet.pdf) 

• ខំតតុវតពឱំថ: បំេក�ីរែណកអខនមកកណរតរកកាវនមកកថមករណ សាតវក�ក ណំ ា 

កា រំឱំថ 

(http://www.who.int/medicines/library/qsm/who‐edm‐qsm‐2002‐2/esd_safety.pdf) 

• ជ្ឈរម ណសាតវាត�វមក WHO ប ប់បីតា ខំតតុវតពឱំថា�កជតវ។ Uppsala  

សាបេំ �ំខថត(http://www.who‐umc.org/index2.html) 

• Vigimed (https://collaboration.who-umc.org)កា�ន ណំការេណែករេណាន ាវនំាអវ វំេ 

តខីាបធបរត ណំការេណែករេណាន ាវនពវតកផា�  PV ណំការសាបេំជំមជវក 

កា រំក�ត វធី WHO ប ប់បតីា ខំតតុវតពឱំថា�កជតវ។ ទំទករេន: 

contact info@who-umc.org ណំការបរបាថ្អកបសាបសិ រំផម ណរល�ទា 

• HealthInsite, Australia (http://www.healthinsite.gov.au/index.cfm) 

• មកបិះពខ�នសព�នផថណពី PV កា រំន�មក ខំលតពពវពបលក 

 

េំសែត់�ីមាសាបិជាណទថេណាទា 
1. BMJ (British Medical Journal)  
2. The New England Journal of Medicine  
3. The Lancet  
4. JAMA (Journal of the American Medical Association)  
5. Drug Safety  
6. Pharmacoepidemiology and Drug Safety  
7. The International Journal of Risk & Safety in Medicine  
8. Reactions Weekly  
9. Prescrire  
10. Drug Information Journal  
11. ADR Newsletters from National Centres  
12. Pharmacoepidemiology & Drug Safety  
13. Uspharmacist. 

 

 

http://www.fda.gov/medwatch/�
http://www.ismp.org/�
http://www.who.int/medicines/library/qsm/ip_booklet.pdf�
http://www.who.int/medicines/library/qsm/who‐edm‐qsm‐2002‐2/esd_safety.pdf�
http://www.who‐umc.org/index2.html�
https://collaboration.who-umc.org/�
mailto:info@who-umc.org�
http://www.healthinsite.gov.au/index.cfm�
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ុកស�ួសុុ ខបលា

នាក ដ់ ាឱសថារំណទអាកា�កបង� កេពា�ាាន�េុតគ�សអំ�ា

#ា៨០ា�ថ�សេម�ររ�ា៉-ាតុាសងា តរ�ប�កករ២ាួណ័� ាលួេគកា ភំេពពា

អុទរមលសាpv.center@ezecom.com.khា

ាាកំសព័�/ាកំសកាសា០២៣ា៩៩០៤៩៩ 

 
កលប រេច�ទ៖................................................. 

 

លន នួត��� ករបាាាលួកបាងកណរុ រ�កម�កំុាក�សរឱសថា(ADR) 

បលកបលកំី:…………………………………………………….  

បថបនលធខណិាេេទណកិថមករណ សាតវក�ក ណំ ាកា រំឱំថ (ADR) ់ណបលក បលកំីិាបនធប 

ជទារម ណពត៌មាឱំថក�ខជ ទ់េិាបកៀាការពវស� ក ទ់េំនបសមម 

បឈ� ះឱំថ់ណំនសថ័មាសាតវក�ក ណំ ា 

........................................................................................ 

មកបកៀាការំបនកាសាតវក�ក ណំ ាកា រំឱំថ 

....................................................................................... 

មណាក វបេចេមាសាតវក�(បាបមា)  

................................................................ 

ៃថមេេទណកិថមករណ បបរម ណព័ត៌មាឱំថក�ខជ 

...................................................................... 

កិថមរណ បាះសតរតិាេខះបណល..............................................ាវនាមចទ ណកអខនេវាអា័ថសាតវក� 

ក ណំ ាកា រំឱំថ(ADR)ំសមារត វតប( ទំំនរបណលកិថមករណ បាះបាប វំាអកេនរន�ណរព័ត៌ 

មាាាុបេកអខនកិថមករណ បាះបេរម ណព័ត៌មាឱំថក�ខជ) 

កិថមករណ កា រំអកាននជទថកអខនមកលវតលណបធ�បឲ្ឱំថមារតមាសា វំេនតពំសមារអកជណនឺ។

រម ណព័ត៌មាឱំថ េទករេនបលក បលកំីប ប់បេីេទណព័ត៌មាាាុ ឬន�ណរព័ត៌មា 

សតរារពីកិថមករណ កា រំអក(បាបចណិេរ) ។ 

ទំកបខរេណបែះមកបនធបកិថមករណ  ADR កមាររម ណព័ត៌មាឱំថក�ខជបហបថបថបន 

លធខណាននកនរចណេេទណកិថមករណ ាាុបេៀតពី រំបលក បលកំីបថបំេក�ីបគកព។ 

 
 

 
សាារម ណព័ត៌មាឱំថក�ខជ 
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